RÁMCOVÁ ZMLUVA O POSKYTOVANIE SLUŽIEB

uzatvorená podľa § 269 a nasl. Obchodného zákonníka č. 513/1991 Zb. v znení neskorších predpisov medzi týmito zmluvnými stranami

medzi zmluvnými stranami :

Dodávateľ :      C- service s.r.o.
Adresa :                 Meštianská 3019, 945 01 Komárno 


Prevádzka :        

IČO :                      45681627
DIČ :                      2023096812 

Bank. spojenie :      SLSP
Číslo účtu :             213159242/0900
a

Objednávateľ :        Stredná odborná škola – szakközépiskola, Sv. Štefana 81, Štúrovo

Adresa :                  Sv. Štefana 81, 943 03 Štúrovo

IČO :                      00891908

DIČ :                      2021074187

Bank. Spojenie :     Štátna pokladnica 

Zastúpená :             Ing. František Valko

Funkcia :                 riaditeľ školy

II.

Preambula 

Objednávateľ na obstarávanie predmetu tejto zmluvy použil výzvu na predloženie cenovej ponuky, podľa zákona č. 25/2006 Z.z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov 
III. 
Predmet zmluvy

1. Táto zmluva upravuje podmienky, za ktorých poskytovateľ uskutoční služby pre objednávateľa. 

2. Poskytovateľ vykonáva pre objednávateľa služby, uvedené v prílohe č. 1 tejto zmluvy, ktorá tvorí neoddeliteľnou zmluvy. 

IV. 

Spôsob plnenia 

1. Poskytovateľ sa zaväzuje dodať predmet zmluvy stanovený v článku III. tejto zmluvy na základe objednávok zaslaných objednávateľom a potvrdených poskytovateľom. 

2. Poskytovateľ sa zaväzuje na svoje náklady a svoje nebezpečenstvo zabezpečiť pre objednávateľa služby na základe bodu 1 tejto zmluvy.

3. Objednávateľ je povinný v objednávke uviesť :

· identifikačné údaje objednávateľa v súlade s výpisom v Obchodného registra 

· prednú špecifikáciu požadovanej služby

· miesto, termín a rozsah plnenia

· kontaktnú osobu objednávateľa 

4. Poskytovateľ oznámi objednávateľovi stanovisko k objednávke v lehote 2 dni odo dňa  doručenia objednávky 

5. Objednávateľ sa zaväzuje, že poskytovateľovi poskytne potrebnú súčinnosť pre riadne poskytovanie služby.

6. O poskytnutých službách podpíšu zmluvné strany protokol o prevzatí poskytnutej služby. Protokol bude vyhotovený v dvoch vyhotoveniach, a to pre každú zmluvnú stranu jeden. 

7. Poskytovateľ je povinný pri výkone služieb dodržiavať všetky platné právne predpisy, najmä bezpečnostné. protipožiarne a hygienické predpisy.  

8. Poskytovateľ sa zaväzuje vykonávať práce výlučne pracovníkmi odborne spôsobilými na túto činnosť. 

V.

Cena za službu 

1. Cena za službu je stanovená v Prílohe č. 1 tejto zmluvy, ktorá tvorí neoddeliteľnú súčasť tejto zmluvy. V uvedenej cene sú zahrnuté všetky náklady súvisiace s výkonom prác podľa tejto zmluvy 

2. Právo na zaplatenie dohodnutej ceny za vykonané práce vzniká poskytovateľovi riadnym splnením služby. Služby sa budú považovať za riadne poskytnuté momentom podpísania odovzdávacieho protokolu oboma zmluvnými stranami.

3. Objednávateľ je povinný zaplatiť cenu za vykonávanú službu na základe faktúr poskytovateľa. Faktúra poskytovateľa služby musí obsahovať náležitosti daňového dokladu a špecifikáciu ceny. 

4. Lehota splatnosti faktúry je 45 dní odo dňa  doručenia faktúry objednávateľovi. Pre účely tejto zmluvy sa za dňa úhrady považuje deň odoslania príslušnej finančnej sumy z účtu objednávateľa na účet poskytovateľa služby. 

5. Objednávateľ neposkytuje preddavok alebo záloha na plnenie zmluvy.

6. Cenu tovaru je možné meniť len :

· ak dôjde v dôsledku zmien zákonných podmienok pre výpočet DPH alebo 

· po vzájomnej písomnej dohode podpísanej oboma zmluvnými stranami, ktorá bude tvoriť dodatok k zmluve s účinnosťou uvedenou v tomto dodatku

VI. 

Zodpovednosť za vady a záruka 

1. Poskytovateľ zodpovedá za vady poskytnutej služby na základe tejto zmluvy, ktoré bude poskytnutá služba vykazovať pri prevzatí služieb, ako aj za vady, ktoré sa vyskytnú po prevzatí služby v záručnej dobe. 

2. Záručná doba na služby, ktoré sú predmetom tejto zmluvy je 24 mesiacov. Záručná doba začína plynúť odo dňa prevzatia poskytnutej služby, ktorým sa rozumie deň podpísania protokolu o prevzatí služby. 

3. Vady zjavne zistené pri prevzatí služby, je objednávateľ povinný reklamovať ihneď najneskôr však do 7 dní odo dňa prevzatia poskytovanej služby a to písomne. 

4. Skryté vady poskytnutej služby má objednávateľ právo reklamovať počas celej záručnej doby. Objednávateľ je povinný tieto vady reklamovať čo najskôr však do 7 dni od nich zistenia a to písomne.

5. Poskytovateľ je povinný vysporiadať reklamáciu vád zjavných ihneď najneskôr však do 15dní od doručenia reklamácie. Reklamáciu skrytých vád poskytnutej služby je poskytovateľ povinný vysporiadať do 14 dní odo dňa doručenia reklamácie. Vysporiadaním reklamácie sa rozumie obstarávanie vady, poskytnutej služby. 

6. Ak poskytovateľ v lehote určenej v bode 5 vady neodstráni alebo doručí písomne stanovisko, že vadu nemožno odstrániť, má objednávateľ právo odstúpiť od zmluvy bez nároku poskytovateľa na náhradu škody. 

VII.

Zmluvné pokuty a sankcie 

1. V prípade omeškania so zaplatení faktúry, je poskytovateľ oprávnený objednávateľovi fakturovať úrok z omeškania vo výške 0,02% z dlžnej čiastky za každý deň omeškania. Za deň úhrady sa považuje dátum odpisu príslušnej čiastky z účtu objednávateľa. 

2. V prípade nedodržania podmienok stanovených touto zmluvou zo strany poskytovateľa je objednávateľ oprávnený fakturovať a poskytovateľ je povinný zaplatiť za každý jednotlivý prípad porušenia zmluvných podmienok zmluvnú  ponuku v výške 200€ slovom dvesto euro.

VIII. 
Doba splatnosti zmluvy 

1. Táto zmluva sa uzatvára na dobu určitú a to odo dňa jej podpísania oboma zmluvnými stranami na 12 mesiacov.

2. Pred uplynutím dohodnutej doby platnosti podľa bodu 1 zmluvy možno túto zmluvu ukončiť nasledovne :

· Písomnou dohodou zmluvných strán ku ktorékoľvek dňu 

· Písomnou  výpoveďou ktorejkoľvek zo zmluvných strán bez uvedenia dôvodu. Výpovedná lehota je jednomesačná a začína plynúť prvým dňom kalendárneho mesiaca nasledujúceho po mesiaci v ktorom bola výpoveď doručená strane.

· Zmluvné strany sa dohodli, že pre účely doručenia výpovede sa za deň doručenia považuje deň prevzatia poštovej zásielky alebo dňa uloženia  zásielky ak sa zásielka vráti druhej strane ako nedoručená, nedoručiteľná alebo neprevzatá v odbornej lehote. 

· Zmluvné strany  sa dohodli, že pre doručenia je rozhodná adresa, ktorá je ako sídlo uvedená v záhlaví tejto rámcovej zmluvy. V prípade zmeny adresy, ktorá je uvedená v záhlaví je zmluvná strana povinná o tom bezodkladne informovať druhá strana. 

IX.

Vyššia moc

1. Ak jednej zo zmluvných strán je bránené v plnení záväzkov podľa zmluvy, udalosťami, ktoré majú charakter vyššej moci, nie je považované takéto neplnenie si povinnosti za podstatné porušenie zmluvy. V prípade vzniku akejkoľvek okolnosti majúcej povahu vyššej moci brániacej objednávateľovi alebo poskytovateľovi alebo úplné plniť zmluvné záväzky doba stanovenia pre ich plnenie bude predlžená o čas, kým tieto okolnosti trvajú. 

2. Pokiaľ má jeden zo strán v úmysle odvolávať sa na vyššiu moc musí existenciu tohto dôvodu oznámiť druhej strane bez zbytočného odkladu po tom, ako sa o vyššej moci dozvedela. 

3. Zmluvné strany sa dohodli, že podľa toho ustanovenia za vyššiu moc budú považovať predovšetkým nepredvídané a neodvrátiteľné udalosti ako napr. prírodné katastrofy, oheň, búrka, silné mrazy, zemetrasenie, výskyt nákazlivých chorôb, ale aj vojna, nepokoje medzi obyvateľstvom, začatie vojny, mobilizácia, blokáda, štrajk, taktiež i všetky úradné opatrenia, ktoré partneri nemôžu ani odstrániť ani ovplyvniť.  

4. Ak vplyv vyššej moci trvá viac ako 6 po sebe idúcich mesiacov, je každá strana oprávnená okamžite zmluvu zrušiť. V takomto prípade ani jedna strana nemá právo požadovať od druhej strany okamžite zmluvu zrušiť. V takomto prípade ani jedna strana  nemá právo požadovať od druhej strany náhradu spôsobenej škody. 

X.

Osobitné ustanovenia 

1. Objednávateľ je oprávnený realizovať objednávky služieb na základne tejto zmluvy len do maximálneho finančného objemu, ktorý je nižší ako suma 15 000€ bez DPH.

2. Poskytovateľovi nevzniká nárok voči objednávateľovi, aby objednávateľ zrealizoval objednávky v celkovom finančnom objeme v maximálnej výške uvedenej v bode 1 zmluvy. 

3. Poskytovateľ sa zaväzuje akceptovať, že právo požadovať uzatvorenie objednávky má len objednávateľ. 

XI. 

Spoločné a záverečné ustanovenia 

1. Ustanovenia tejto zmluvy sa vzťahuje na realizovanie všetkých služieb medzi objednávajúcim a poskytovateľom služby objednané po uzatvorení tejto  zmluvy. 

2. Práva a povinnosti zmluvných strán, ktoré nie sú upravené v tejto zmluve, riadia sa ustanoveniami Obchodného zákonníka č. 513/1991 Zb. v znení neskorších zmien a doplnkov a ustanoveniami ostatných všeobecne záväzných právnych predpisov platných na území SR. 

3. Zmluvu je možné meniť alebo doplniť len formou písomných dodatkov, odsúhlasených oboma zmluvnými stranami. 

4. Zmluva nadobudla platnosť dňom podpísaním zmluvy oboma zmluvnými stranami. Zmluva nadobudla účinnosť dňom nesledujúcim po dni zverejnenia tejto zmluvy na webovej stránke objednávateľa.

5. Zmluvné strany si zmluvu prečítali s jej obsahom súhlasia a prehlasujú, že zodpovedá ich slobodnej vôli a nebola dojednaná v tiesni ani za inak jednostranne nevýchodných podmienok. Na dôkaz toho pripájajú zmluvné strany svoje podpisy.  
V Štúrove dňa 15,04,2014                                           

..........................................................                              ......................................................


poskytovateľ                                                                      objednávateľ 

