Zmluva o pripojeni
uzavreta podla § 43 zakona €. 610/2003 Z. z. o elektronickych komunikaciach v platnom zneni
Gislozmuvyy 1000001211

Clanok |
Zmluvné strany
Spolo¢nost netlQ: netlQ s. r. o, Ludova 16, 040 11 KoSice 11
ICO: 36 571 334, IC DPH : SK2021724518
bankové spojenie: 262 370 5516/1100
v zastupeni: Daniel lvan€ak, konatel spolo¢nosti

UzZivatel: Svpeciélna zakladna skola Krompachy, SNP 49, 05342 Krompachy
ICO: 31309666, DIC: 2021516893

Clanok II
Predmet zmluvy

Spolo€nost' netlQ sa na zaklade objednavky zavazuje poskytovat uzivatelovi sluzbu pristupu do siete Internet v
rozsahu uzivatelského programu netiq mini v stlade so V8eobecnymi podmienkami spolo¢nosti netlQ s.r. o. na
poskytovanie sluZby pristupu do siete Internet, zakonom &. 610/2003 Z. z. o elektronickych komunikaciach v platnom
zneni a ostatnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

Clanok Il
Miesto a &as poskytovania sluzby

(1) Miesto poskytovania sluzby: Lorencova 45, Krompachy
(2) Cas poskytovania sluzby: na dobu neurcitu

Clanok IV
Cena

Sadzby cien a poplatkov za poskytovanie sluzZieb spolo¢nostou netlQ su uvedené v Cenniku spolo¢nosti netlQ s. r. o.
na poskytovanie sluzby pristupu do siete Internet v ¢leneni podla uZivatel'skych programov a doplnkovych sluzieb.

Clanok V
Zavereéné ustanovenia

(1) Tato zmluva nadobuda Gcinnost’ diiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami.
(2) Tuto zmluvu moZno menit a doplifiat iba pisomnym dodatkom podpisanym oboma zmluvnymi stranami.
(3) Uzivatel suhlasi so spracovanim osobnych udajov v informa¢nom systéme spolo¢nosti netlQ a s ich poskytovanim
tretim stranam v zmysle predpisov o ochrane osobnych Udajov v informaénych systémoch a VSeobecnych
podmienkach spolo¢nosti netlQ s. r. 0. na poskytovanie sluzby pristupu do siete Internet. Spracovavané osobné Udaje
uvedené v zmluve o pripojeni a jej prilohach, alebo dodatkoch a inych samostatnych pisomnostiach v pripade
oznamovania zmien, slUZia vylu¢ne pre UCely poskytovania sluzby pristupu do siete Internet.
(4) Vztahy medzi zmluvnymi stranami, ktoré nie su upravené touto zmluvou, sa riadia ustanoveniami VSeobecnych
podmienok spolognosti netlQ s.r. 0. na poskytovanie sluzby pristupu do siete Internet, ustanoveniami zakona
¢.610/2003 Z. z. o elektronickych komunikaciach v platnom zneni a ostatnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi.
(5) Neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy su VSeobecné podmienky a Cennik spoloCnosti netlQ s.r.o. na
poskytovanie sluzby pristupu do siete Internet.
(6) Zmluva je vyhotovena v dvoch exemplaroch, z ktorych kazda strana obdrZi po jednom.
(7) Zmluvné strany vyhlasuju, Ze obsahu zmluvy porozumeli a suhlasia s nim, Ze ju uzatvaraju na zaklade ich
skuto¢nej a slobodnej vole, a Ze nebola uzavreta v tiesni, za napadne nevyhodnych podmienok, na znak ¢oho zmluvu
podpisuju.
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Uzivatel', datum a podpis netlQ s.r. o., détum: podpis a peéiatka



Véeobecné podmienky spoloénosti netlQ s.r. 0. na poskytovanie sluzby pristupu do siete Internet
vydané podfa § 40 a nasl. zakona &. 610/2003 Z. z. o elektronickych komunikaciach

CAsTI
Vseobecné ustanovenia
, §1
Uvodné ustanovenia
(1) Spolo¢nost netlQ s.r.0., so sidlom Ludova 16, P.O.BOX 44,
04011 Kosice 11, ICO 36571334, zapisana v Obchodnom registri
okresného sudu Kogice |, v oddieli Sro, vo viozke 14023/V (dalej
len spolocnost’ netlQ) vydava za ielom podrobnejSej Upravy vza-
jomnych prav a povinnosti vyplyvajdcich zo zmluvy o pripojeni do
siete netlQ a poskytovani sluzby pristupu do siete Internet uzav-
retej medzi spolodnostou netlQ a fyzickou alebo pravnickou osobou
tieto v&eobecné podmienky na poskytovanie sluzby pristupu do siete
Internet (dalej len véeobecné podmienky).
(2) Spolocnost' netlQ je opravnena na zéklade registracie &. 550/03
vydanej Telekomunikagnym tradom Slovenskej republiky a na za-
kiade spinenia oznamovacej povinnosti poskytovat na uzemi obci
Krompachy, Slovinky, Kolinovce a Spidské Vlachy elektronicki komu-
nikaénu sluzbu sprostredkovanie pristupu do siete Internet a sluzbu
prenosu hlasu prostrednictvom siete Internet za dodrzania podmie-
nok uvedenych vo Veobecnom povoleni Telekomunikagného dradu
Slovenskej republiky &. 1/2005.
(8) V&eobecné podmienky sa vztahujl vyluéne na poskytovanie
sluzby pristupu do siete Internet.

§2
Vymedzenie zakladnych pojmov
Nasledujtice pojmy maja pri pouZiti vo v8eobecnych podmienkach
na poskytovanie sluzby pristupu do siete Internet tento vyznam:

o Zdkon o elektronickych komunikdcidch je zakon €. 610/2003
Z.2. o elektronickych komunikaciach v platnom zneni.
Obchodny zékonnik je Obchodny zakonnik &. 513/1991 Z.Z.
v platnom zneni.

Obdiansky zékonnik je Obgiansky zakonnik €. 40/1964 Z.z.
v platnom znent.

Siet’ Internet je medzinarodna verejna telekomunikacna siet
na prenos dat a informécif.

Spoloénost’ netlQ je netlQ s.r.o., so sidlom Ludova 16,
P.O.BOX 44, 040 11 Kosice 11, ICO 36571334, Spolo¢nost’
netlQ je zmluvnou stranou v zmluve o pripojeni uzavretej
s uZivatelom.

Uzivatel je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora je zmluvnou
stranou v zmluve o pripojeni uzavretej so spolo¢nostou netlQ.
Zaujemca je fyzicka alebo prévnické osoba, ktoré poziadala
o0 uzavretie zmluvy o pripojeni.

Zmluva o pripojeni je zmluva o pripojeni do siete netlQ a
poskytovani sluzby pristupu do siete Internet uzavretd medzi
spolognostou netlQ a uZivatelom.

V&eobecné podmienky st tieto véeobecné podmienky na po-
skytovanie sluzby pristupu do siete Internet. Vseobecné pod-
mienky st neoddelitefnou stgastou zmiuvy o pripojent.
Cennik je platna a Gginna tarifa v zmysle zdkona o elektro-
nickych komunikécidch, ktora upravuje sadzby cien a poplat-
kov za poskytovanie sluzieb spolocnostou net!Q, ako aj pod-
mienky, za akych sa sadzby cien a poplatkov uplatriuji. Cen-
nik je neoddelitelnou sugastou zmluvy o pripojeni.

Sluzba netlQ Internet alebo sluZba pripadne sluzby st elektro-
nicka komunika¢na sluzba na poskytovanie pristupu do siete
Internet a dalsie sluzby poskytované prostrednictvom siete In-
ternet alebo v suvislosti s fou, ktoré spolocnost’ net/Q posky-
tuje v rozsahu a za podmienok upravenych v zdkone o elektro-
nickych komunikécidch, v zmluve o pripojeni, vo veobecnych
podmienkach a v cenniku.

Siet’ netlQ je funkéne prepojena sustava telekomunikaénych
zariadeni prevadzkovanych spolocnostou netlQ umoziujica
prenos dat a informéacif.

Koncovy bod je G&astnicka pripojka k sieti netlQ, ktora sa na-
chadza vo vnitri nehnutelnosti na adrese uvedenej v zmiuve
o pripojeni ako miesto poskytovania sluzby; je to spravidla
G&astnicka zasuvka.

Koncové zariadenie je telekomunikaéné zariadenie, ktoré sa
pripaja na koncovy bod siete netlQ; je to spravidla osobny
pocitad alebo IP telefén uZivatela.

Porucha je stav, ktory uZivatelovi znemozfuje pristup
k sluzbe a na jeho odstranenie je potrebny zasah spolocnosti
netlQ.

Ugeta heslo k Uétu uZivatela slizia naidentifikéciu a overenie
totoznosti uZivatela v sivislosti s pouzivanim sluZieb, najma
véak v stvislosti s pristupom k schranke elektronickej posty
uZivatela, k www stranke uZivatela a do systému moj netlQ.
Ucet a heslo k tctu uZivatela poskytne spolocnost netlQ uZi-
vatelovi pri uzatvoreni zmluvy o pripojent.

Adresa uzivatela je adresa elektronickej posty uZivatela. Ad-
resu uZivatela si uZivatel'zvoli pri uzatvoreni zmluvy o pripo-
Jjeni podfa moznosti spolocnosti netlQ.

EAsT Il
Sluzba netlQ Internet

(1) Spoloénost netlQ poskytuje sluZby v ¢leneni podla uZivatelskych
programov a doplnkovych sluZieb. Podrobné informécie o druhu,
podmienkach a rozsahu poskytovanych sluZieb st uvedené v cen-
niku.

(2) Spoloénost’ netiQ poskytuje sluzby na (zemi obci Krompachy,
Slovinky, Kolinovce a Spidské Viachy, ale len v tych lokalitach, v kto-
rych to siet' net/Q umoZznuje.

(3) Stastou poskytovania sluZby nie je dodavka koncového zaria-
denia, ak nie je v zmluve o pripojent alebo jej dodatku dohodnuté
inak.

Casti
Zmluvny vztah medzi spolocnostou netlQ a uZivatelom
§1
Zmluva o pripojeni
(1) Spolocnost’ netlQ poskytuje sluzbu netlQ Internet na zéklade
zmluvy o pripojeni uzavretej v pisomnej forme medzi spolocnostou
netlQ a uivatelom. Prava a povinnosti zmluvnych stran upravuje
zékon o elektronickych komunikécidch; podrobnosti o nich upravuje
zmluva o pripojent, véeobecné podmienky a cennik.
(2) Zmluvou o pripojeni sa spolocnost’ netlQ zavazuje uZivatelovi
zriadit koncovy bod, pripojit jeho koncové zariadenie alebo koncové

zariadeniana siet'netlQa spristupnit a poskytovat uZivatelovidohod-
nuté sluzby; uZivatel'sa zavézuie platit cenu za zriadenie koncového
bodu, za pripojenie na siet' netlQ a za poskytovanie dohodnutych
sluzieb.

(3) Podstatnymi nélezitostami zmluvy o pripojenist dohodnuty druh
sluzieb, miesto ich poskytovania, doba, po ktorti sa budd poskyto-
vat a cena. Ak doba poskytovania sluZby nie je v zmiuve o pripojeni
uréena, plati, e sa bude poskytovat na dobu neurgitd. Ak cena za
sluzby nie je uréend v zmiuve o pripojent, plati, Ze sa na fu vztahuje
cennik.

§2
Uzavretie zmluvy o pripojeni
(1) Spolognost netlQ uzavrie zmluvu o pripojeni, ak nie st dévody
na jej odmietnutie, s kazdym zdujemcom, ktory:

a) poziada o uzavretie zmluvy o pripojeni,

b) pristpi na podmienky zmluvy o pripojeni, vSeobecné pod-
mienky a cennik,

c) predlozi doklady, ktoré preukazuju jeho totoznost, adresu trva-
|6ho pobytu alebo sidla na Gzemi Slovenskej republiky, pri-
padne kontaktnu adresu, opravnenie pouzivat nehnutelnost
na adrese uvedenej v zmiuve o pripojeni ako miesto posky-
tovania sluzby a daléie doklady pozadované spoloc¢nostou
netlQ.

(2) Spoloénost’ netlQ ma pravo odmietnut uzavretie zmiuvy o pripo-
Jeni, ak:

a) jej poskytovanie v pozadovanom mieste alebo v pozadova-
nom rozsahu je technicky neuskutoénitené,

b) koncové zariadenie neumoZziuje alebo obmedzuje poskyto-
vanie sluzby,

c) zdujemca nedéava zéruku, Ze bude dodrziaval podmienky
zmluvy o pripojeni, pretoze je diznikom spolocnosti netlQ
alebo iného telekomunikaéného podniku alebo ak spolo¢nost’
netlQ alebo iny telekomunikagny podnik uz v minulosti z tohto
dévodu odstupil od zmluvy s nim,
z4ujemca nepristipi na podmienky zmluvy o pripojeni, vée-
obecné podmienky alebo cennik,

e) zaujemca nepredioZi doklady, ktoré preukazujl jeho totoz-
nost, adresu trvalého pobytu alebo sidla na Gizemi Slovenskej
republiky, pripadne kontaktnd adresu, opravnenie pouzivat
nehnutelnost na adrese uvedenej v zmluve o pripojeni ako
miesto poskytovania sluzby alebo dalsie doklady pozadované
spoloénostou netiQ.

(3) Zmiuva o pripojeni mbZe byt uzavreta len s jednym uZivatelom.
(4) UzZivatel podpisuje zmluvu o pripojeni priamo, alebo prostrednic-
tvom spinomocneného alebo zékonného zastupcu. Splnomocneny
zastupca je povinny preukdzat sa pisomnym splnomocnenim s ove-
renym podpisom uZivatela. Zakonny zastupca je povinny preukazat
sa pravoplatnym rozhodnutim prisludného $tatneho organu.

(5) Zmluva o pripojent je uzatvorend driom jej podpisania obidvoma
zmluvnymi stranami, pripadne opravnenymi zéstupcami oboch
zmluvnych stran. Zmluva o pripojeni je vyhotovena dvojmo.

(6) Zmluva o pripojeni nadobuda platnost & ¢innost v defi jej uzat-
vorenia.

&

§3

Zmena predmetu zmluvy o pripojeni
(1) Zmenu alebo spristupnenie sluZieb podla aktudlnej ponuky spo-
loénosti netlQ, zmenu po&tu pripojenych koncovych zariadent, pri-
padne iné zmeny podmienok poskytovania sluZieb podfa zmiuvy
o pripojen je mozné uskutotnit na zéklade dohody oboch zmluv-
nych stran. Zmluvu o pripojeni je mozné takto menit bud formou
pisomného dodatku k zmluve o pripojeni, alebo, ak nie je v zmluve
o pripojeni, véeobecnych podmienkach alebo cenniku vyzadovana
pisomna forma aj prostrednictvom systému méj netlQ.
(2) Uzivatel je opravneny poziadat o zmenu zmiuvy o pripojeni ke-
dykolvek pocas platnosti zmluvy o pripojent.
(3) Pisomna forma dodatku k zmluve o pripojeni sa vyzaduje:

a) v stvislosti so spristupnenim sluZieb, poskytovanie ktorych
vyzaduje spinenie dalSich 3pecifickych podmienck podla
druhu zvolenych sluZieb,

b) v stvislosti so zmenou poctu pripojenych koncovych zaria-
deni.

(4) Pisomné forma dodatku k zmluve o pripojeni sa nevyzaduje:

a) v stvislosti so zmenou adresy trvalého pobytu alebo sidla
uzivatela, alebo jeho identifikaénych Gdajov,

b) v stvislosti so zmenou sidla spolo¢nosti netlQ,

¢) v savislosti so zmenou alebo spristupnenim sluZieb, ktoré je
mozno aktivovat v systéme méj net/Q.

(5) Pisomnéa forma dodatku k zmiuve o pripojeni sa tiez nevyZa-
duje v stvislosti so zmenou véeobecnych podmienok alebo cennika.
V takomto pripade je dodatok k zmluve o pripojeni platne uzavrety
okamihom nadobudnutia G&innosti prisluénej zmeny.

§4
Zmena v osobe uZivatela
(1) K zmene v osobe uZivatela mbze dojst len na zéklade pisom-
ného dodatku k zmluve o pripojeni, podpisaného uZivatelom, ktory
postupuje véetky prava a zavézky zo zmluvy o pripojent, novym uZi-
vatelom, ktory tieto prava a zavézky nadoblida a spolocnostou ne-
tha.
(2) Podmienkou uzavretia dodatku k zmluve o pripojent, ktorym sa
meni osoba uivatela je, ze ku dfiu prevodu vietkych prav a zavéz-
kov vyplyvajlcich z uzavretej zmluvy o pripojeni st voci spolocnosti
netlQ uhradené véetky splatné ceny za sluZby poskytnuté uziva-
telovi a novy uZivatel spifia vetky podmienky podla §2 casti Ill
véeobecnych podmienok.
(3) Nauzavretie dodatku k zmluve o pripojeniv suvislosti so zmenou
v osobe uZivatela neméa uZivatel pravny narok.
(4) Uzivatelmdze pravo pouzivat sluzbu previest na tretiu osobu len
so stihlasom spolocnosti netlQ.
§5
Zmena vSeobecnych podmienok a cennika
(1) Spolocnost netlQ si vyhradzuje pravo jednostranne zmenit bez
sahlasu uzivatela vieobecné podmienky alebo cennik.
(2) Spolognost’ netlQ je povinna pisomne oboznamit uZivatela
o zmene véeobecnych podmienok najneskér jeden mesiac pred
diiom nadobudnutia Géinnosti zmeny véeobecnych podmienok. Ak
usivatel nesthlasi so zmenou vieobecnych podmienok, ma pravo
vypovedat zmluvu o pripojeni najneskor do datumu oznameného

nadobudnutia platnosti a G&innosti novych vseobecnych podmienok.
Vypovedna lehota v takomto pripade uplynie diom nadobudnutia
platnosti a Gginnosti novych véeobecnych podmienok.

(3) Spolocnost netlQ je povinna oboznamit uZivatela o zmene cien
sluzieb. Spolognost' netiQ je povinna pisomne oboznamit uZivatela
o0 zvy3eni ceny sluZieb oproti cene uvedenej v cenniku najneskor
jeden mesiac pred diiom nadobudnutia G¢innosti zmeny cien sluZieb.
Ak uzivate/nesthlasi so zvyenim ceny sluZieb, ma pravo vypovedat
zmiuvu o pripojeni najneskdr do datumu ozndmeného nadobudnutia
platnosti a Gginnosti nového cennika. Vypovedna lehota v takomto
pripade uplynie diiom nadobudnutia platnosti a Gginnosti nového
cennika.

(4) Spoloénost'net/Qje povinné oboznamit uZivatela o Gprave alebo
doplneni uzivatelskych programov, ktoré s obsiahnuté v cenniku.
O zmene, ktora ma za nasledok zrusenie existujucej sluZby, bez jej
nahradenia rovnocennou, alebo cenovo vyhodnej$ou sluZbou je spo-
locnost netlQ povinna uZivatela pisomne oboznamit najneskor jeden
mesiac pred diiom nadobudnutia G&innosti takejto zmeny. Ak uzivatel
nesthlasi so zmenou v programe, ma pravo vypovedat zmiuvu o pri-
pojeni najneskér do datumu ozndameného nadobudnutia platnosti a
(&innosti nového cennika. Vypovedna lehota v takomto pripade uply-
nie dilom nadobudnutia platnosti a Gginnosti takejto zmeny.

(5) Spolocnost' netlQ je opravnena dogasne zmenit ceny sluZieb
oproti cenam, ktoré st uvedené v cenniku, pripadne zaviest gj iné
sluzby, ktoré nie st uvedené v cenniku, a to v rozsahu a za pod-
mienok upravenych v pisomnych dodatkoch k zmiuve o pripojeni,
ktoré sa uzatvarajl s uZivatefom v stvislosti s ¢asovo obmedzenymi
obchodnymi ponukami spofocnosti netlQ.

§6
Zanik zmluvy o pripojeni
(1) Zmluva o pripojeni zanika:

a) uplynutim doby, na ktor bola zmluva o pripojeni uzavretd,

b) vzajomnou dohodou zmluvnych strén,

¢) vypovedou zo strany uZivatela alebo spolocnosti net/Q,

d) zruSenim,

) smrtou alebo zanikom uZivatela.

(2) Zanikom zmluvy o pripojeni nezanika povinnost uZivatelauhradit
cenu za poskytnuté sluZby.

(3) Cena za zriadenie koncového bodu a iné jednorazové platby st
pri zaniku zmluvy o pripojeni nevratné.

(4) Zmluva o pripojeni uzavreta na dobu ur¢itd zanika ku driu, ktory
je v zmluve o pripojent uréeny ako defl zaniku zmluvy.

(5) Zmluva o pripojeni zanika pfsomnou dohodou zmluvnych strén,
ak zmluva o pripojeni alebo dodatok k nej neustanovuje inak.

(6) Uzivatel mdze vypovedat zmluvu o pripojeni pisomnou vypove-
dou z akéhokolvek dévodu alebo aj bez udania dovodu.

(7) Spoloénost' net!Q mbze vypovedat zmiuvu o pripojeni pisomnou
vypovedou:

a) ak uZivatel nezaplatil splatni cenu za poskytnuté sluzby ani
do 45 dni odo dria dorugenia upomienky,

b) ak uZivatel neopravnene zasiahne do zariadenia siete netlQ),
alebo takyto zasah umozni tretej osobe, hoci aj z nedbanli-
vosti,

¢) ak uzivatel pripoji na siet netlQ koncové zariadenie, ktorého
technicka sposobilost nebola povolena, a ani na vyzvu spo-
locnosti netlQ ho neodpoji,

d) ak uZivatel'pouziva sluZbu spésobom, ktory znemoZiiuje spo-
loénosti netlQ kontrolu jej pouzivania a to najma:

o ak uZivatel poskytne nepravdivé alebo nedplné identi-
fikagné udaje stvisiace s poskytovanim sluzby,

o ak uzivatel pouziva sluZbu protipravnym sposobom,

o ak uZivatel pouziva sluzbu v rozpore so zmluvou o pri-
pojent, vseobecnymi podmienkami alebo cennikom.

e) ak nemdze poskytovat sluZbu v dohodnutom rozsahu alebo
v potrebnej kvalite z dévodov technickej neuskutoénitefnosti
dalsieho poskytovania sluzby,

(8) Vypovedna lehota je rovnaka pre obe zmluvné strany a uplynie
poslednym ditom kalendarneho mesiaca nasledujiceho po mesiaci,
v ktorom bola pisomna vypoved dorucena druhej zmluvnej strane.
(9) UZivatel'je opravneny zrusit platnost zmluvy o pripojeni formou
pisomného odstupenia od zmiuvy o pripojeni v pripade, Zze spolo¢-
nost netlQ neposkytuje sluzby po dobu dihsiu ako 30 dni.

(10) Spolocnost’ netlQ ma pravo zrusit' platnost zmiuvy o pripojeni
formou pisomného odstdpenia od zmiuvy o pripojeni s uZivatelom
v pripade, ze:

a) uZivatelnezaplatil poplatok za zriadenie koncového boduv le-
hote dohodnutej pri uzatvoreni zmluvy o pripojent,

b) uzivatel'vstupil do likvidacie,

¢) na uZivatela alebo jeho majetok bol vyhlaseny konkurz,

d) na uZivatela alebo jeho majetok bola uvalena nGtend sprava,
nariadena dariova alebo in& exekicia.

(11) Odsttpenim sa zmiuva o pripojeni rudi dfiom nasledujicom po
dni, v ktorom bolo pisomné oznamenie o odstdpeni doru¢ené druhej
zmluvnej strane.

(12) Zmluva o pripojeni zanika smrtou uZivatela, ktory je fyzickou
osobou, alebo jeho pravoplatnym vyhlasenim za mitveho a pravo-
platnym zanikom uZivatela, ktory je pravnickou osobou.

CASTIV
Prava a povinnosti zmluvnych stran
§1
Prava spolocnosti netlQ
(1) Spoloénost’ netlQ méa pravo na odmietnutie uzavretia zmluvy o
pripojeni s uZivatelom v sulade so véeobecnymi podmienkami.
(2) Spolo¢nost' netlQ ma pravo na zaplatenie ceny za poskytnuté
sluzby, administrativnych a inych poplatkov podfa cennika v lehote
splatnosti podfa vieobecnych podmienok.
(3) Spoloénost'net!Qméa prévo na nahradu $kody spdsobenej uziva-
telomna sieti netlQ a na telekomunikagnom zariadeni vo viastnictve
spolocnosti netlQ.
(4) Spolocénost'netlQma pravo na dotasné prerudenie poskytovania
sluzieb uZivateloviz dovodu:

a) zneuzivania sluZby, a to az do odstranenia jej zneuzivania
alebo vykonania technickych opatreni zamedzuijlcich jej zne-
uzivanie,

b) nezaplatenia splatnej ceny do 15 dnf odo dria dorugenia upo-
mienky a to aZ do zaplatenia splatnej ceny alebo do zaniku
zmluvy o pripojent,



(5) Spolocnost’ netlQ ma pravo na dogasné obmedzenie alebo
preruSenie poskytovania sluZieb uZivatelovi z dévodu planovanej
Gdrzby, opréav alebo rozirovania siete netlQ, alebo z inych za-
vaznych technickych alebo prevadzkovych dévodov. Spolocnost’
netlQ obnovi poskytovanie sluZieb po odstranenf pricin do¢asného
obmedzenia alebo prerusenia poskytovania siuZieb.

(6) Spolocnost'netlQma pravo vykonat zmeny v sieti net/Q za pred-
pokladu, Ze takéto zmeny nemaju za nasledok podstatné znizenie
kvality poskytovanych sluZieb.

§2

Povinnosti spolocnosti netiQ
(1) Spolocnost net/Q je povinna predkladat uZivatelovi prehladné a
zrozumite/né vylctovanie poskytnutej siuzby, ak z povahy sluzby
nevyplyva, ze vylctovanie nie je potrebné.
(2) Spolocnost netlQje povinna na Ziadost uZivatela za cenu stano-
venu v cenniku na jeho naklady zablokovat pristup k s/uZbe, ktorej
obsah méze ohrozit mravn(i vychovu mladeze, ak je to technicky
mozné,
(3) Spolocnost'netlQ je povinna vratit pomernt ¢ast ceny za &as ne-
poskytovania s/luZby v pripade zavinenia zo strany spolocnosti net/Q.
Toto pravo musi uZivatel uplatnit v spolocnosti netlQ bezodkladne
najneskor do troch mesiacov od posledného dia prislugného zGéto-
vacieho obdobia, inak toto prévo zanika.
(4) Spolocnost'netlQje povinna pokial mozno vopred a véas oznamit
uZivatelovibud priamo, alebo inym vhodnym spésobom obmedzenie
alebo prerusenie poskytovania sluZieb.
(5) Spolocnost netlQ je povinna poskytovat informacie o zavedenti,
zmene alebo zruseni s/uZieb alebo zmenenych podmienkach pre ich
poskytovanie.

§3

Prava uzivatela
(1) Uzivatel'ma préavo na uzavretie zmluvy o pripojeni so spoloénos-
tou netlQ v sulade so vseobecnymi podmienkami a na poskytovanie
sluzieb v rozsahu dohodnutom v zmluve o pripojeni a vseobecnych
podmienkach a za cenu podfa cennika.
(2) Uzivatel ma pravo na bezodplatné odstranenie portich technic-
kého alebo prevadzkového charakteru na strane spolocnosti netlQ,
ktoré vznikli na zariadeniach vo vlastnictve spoloénosti netlQ, okrem
portich, za ktoré zodpoveda uZivatel.
(3) Uzivatel ma prévo na vratenie pomernej Gasti ceny za &as ne-
poskytovania sluZby v pripade zavinenia zo strany spolo¢nosti netlQ.
Toto pravo musi uZivatel uplatnit v spolocnosti net/Q bezodkladne
najneskdr do troch mesiacov od posledného diia prislugného z&to-
vacieho obdobia, inak toto pravo zanika.
(4) Uzivatel ma pravo na reklaméciu spravnosti Ghrad a kvality po-
skytnutej sluzby.
(5) Uzivatel ma pravo pisomne poziadat o dotasné prerusenie po-
skytovania sluZby, maximalne véak dvakrat v priebehu jedného ka-
lendarneho roku v trvani maximalne tri mesiace, priom medzi dvomi
takymito preruseniami musi uplynat aspof jeden mesiac.
(6) Uzivate/ma pravo pisomne poziadat o zmenu miesta poskytova-
nia sluzby v rémci oblasti, v ktorej spolocnost'net/Q poskytuje sluZbu.
Ak v novom mieste instalacie nie je zriadeny koncovy bod, uZivatel'je
povinny zaplatit cenu za zriadenie koncového bodu podia cennika.
Spolo¢nost’ net/Q ma pravo ziadost o zmenu miesta poskytovania
sluzby zamietnut.

§4

Povinnosti uZivatela
(1) Uzivatelie povinny pouzivat sluzbuiba v stlade so zmiuvou o pri-
pojeni, vSeobecnymi podmienkamia cennikom, najmé véak v stlade
s § 5 tejto Casti vSeobecnych podmienok.
(2) Uzivatel je povinny zaplatit cenu za zriadenie pripojenia a platit
cenu za poskytnuté sluzby v stlade so zmluvou o pripojeni, vSeobec-
nymi podmienkami a cennikom.
(3) Uzivatel je povinny pouzivat vyluéne koncové zariadenia, kto-
rych technicka sposobilost bola schvélena Telekomunikaénym dra-
dom Slovenskej republiky.
(4) Uzivatel'je povinny pri zriadovani koncového bodu oznémit spo-
locnosti netlQ vsetky jemu zname skryte vedené silnopridové, ply-
nové, vodovodné a iné rozvody a zariadenia.
(5) Uzivatel'je povinny bezodkladne oznémit spolocnosti net/Q po-
ruchu alebo inl zavaznl skutocnost, ktora vznikla na sieti netlQ a
poskytnut stcinnost pri jej odstrafiovani.
(6) Uzivatel'je povinny bezodkladne oznamit po celd dobu platnosti
zmluvy o pripojeni spolocnosti netlQ zmeny identifikaénych Gdajov
uZivatela, zmenu adresy trvalého pobytu alebo sidla uZivatela, jeho
kontaktnej adresy, ndzvu alebo mena, pravnej formy, ICO, DIC.
(7) Uzivatel'je povinny zabezpetit utajenie hesla k Gétu uZivatela a
neposkytnut ho tretej osobe.

§5
Zneutzivania sluzby netlQ Internet
Za zneuzivanie sluzby sa povazuje najma:

a) sprostredkovanie pristupu k siuZbe tretej osobe bez predcha-
dzajlceho sthlasu spolocnosti netlQ; uZivatel je opravneny
umoznit bezodplatné vyuzivanie sluZby na svojom koncovom
zariadeni blizkym osobam v zmysle § 116 Obdianskeho z&-
konnika,

b) pripojenie vacsieho pottu koncovych zariadeni ako je stano-
vené v zmluve o pripojent,

c) pouzivanie sluZby spésobom, ktory znemozriuje spolocnosti
netlQ kontrolu jej pouzivania,

d) pouzivanie sluZby protipravnym sposobom, najma v rozpore
so zdkonom o elektronickych komunikdcidch a inymi vée-
obecne zavaznymi pravnymi predpismi,

e) pouzivanie sluzby spdsobom, ktory mdze ohrozit alebo ohro-
zuje mravnu vychovu mladeze,

f) pouzivanie sluzby spésobom, ktory je v hrubom rozpore s etic-
kymi pravidlami morélky a slusného spravania,

g) narudanie integrity siete netlQ alebo siete Internet.

Eastv
Cena sluzieb a platobné podmienky

(1) Sadzby cien a poplatkov za poskytovanie sluZieb spolocnostou
netlQ st uvedené v cenniku v &leneni podla uzivatelskych progra-
mov a dopinkovych sluzieb.

(2) Pre urgenie vysky ceny poskytnutych siuZieb uzivatelovi je roz-
hodujuci odpocet poskytnutych sluZieb uZivatelovi podla evidencie
v informac¢nom systéme spolocnosti netlQ. Spolocnost’ netlQ ma
prévo na zaplatenie ceny za poskytovanie sluZieb podfa zmiuvy o pri-
pojeni bez ohladu na to, ¢i uZivatel sluzby skutogne vyuzival. UZi-
vatel nema pravo robit akékolvek zrazky alebo zmeny cien alebo
platieb.

(3) Spolocnost net/Q uskutoéiuje vyudtovanie vietkych cien za po-
skytované sluzby uZivatelovi pravidelne, jeden krat za kalendarny
mesiac. Toto obdobie je ztiétovacim obdobim uZivatela.

(4) Spolocnost' netlQ mé pravo pozadovat platbu za pozadované
alebo poskytnuté sluzby vopred.

(5) Spolocnost netlQ po skonéeni zlctovacieho obdobia vystavi uZi-
vatelovi dariovy doklad — faktdiru, ktorou vydgtuje ceny poskytnutych
sluZieb pocas zlctovacieho obdobia, vratane zaplatenych preddav-
kov a zéloh uZivatelom. Lehota splatnosti faktary je 14 dni odo dia
jej vystavenia.

(6) Uzivatel'zodpoveda za to, Ze Uhrada ceny za poZadované alebo
poskytnuté sluZby vyaétované vo faktdre dorudenej na posledne
znamu fakturaénd adresu uZivatela bude uskutodnena v lehote splat-
nosti. Za riadnu Uhradu sa povazuje Ghrada obsahujlica spravne uve-
dené vietky hlavné identifika¢né znaky, ktoré s uvedené na faktare,
najma variabilny symbol, éiastku a ¢islo Gétu.

(7) Zavazok uzivatela zaplatit vyactované Eiastky je spineny okami-
hom pripisania dlznej ¢iastky na Gcet spolocnosti net/Q.

(8) Spolocnost'net/Qma narok na Grok z omeskania vo vyske 0,05 %
20 splatnej ceny poskytnutej sluzby uZivatelovi za kazdy zagaty deri
omeskania az do jej zaplatenia.

(9) V pripade stidneho vymahania dlznej ceny za pozadované alebo
poskytnuté siuZby uZivatelovi ma spolocnost’ net/Q narok na zapla-
tenie trov stdneho, pripadne exekuéného konania a trov pravneho
zastlpenia.

Castvi
Telekomunika¢né tajomstvo a ochrana osobnych tdajov
§1
Telekomunikaéné tajomstvo
(1) Predmetom telekomunikaéného tajomstva st informécie a data
prijimang, prenasané, sprostredkiivané a uchovavané pri poskyto-
vani sluZieb. Takisto sU to aj men4 a adresné Gdaje komunikujicich
stran a prevadzkové doklady spolocnosti net/Q.
(2) Predmet telekomunika¢ného tajomstva mozno spristupnit len
osobe, ktorej sa tyka, Statnemu orgénu opravnenému na zabezpe-
Cenie obrany Statu a bezpecnosti $tatu, vySetrovania, zistovania a
stihania trestnych ¢inov alebo neopravneného pouzivania telekomu-
nikaéného zariadenia podla osobitnych predpisov.
(3) Spolocnost’ netlQ je povinna pri tvorbe, prijimani, spractvani,
uchovévani, vysielani a distriblcii informacii a dat zabezpetit' ich
ochranu pred zneuzitim. Zakazuje sa nahravanie, odpodlvanie a
ukladanie informécii a dat prenasanych prostrednictvom elektro-
nickych komunikaénych sieti inymi osobami, ako st komunikujice
osoby, okrem zmluvne dohodnutého spbsobu s uZivatelom elektro-
nickej komunikacnej sluzby a v rdmci vykonu zakonnych opravnent
Statnych organov. Zakaz sa nevztahuje na informécie v savislosti
s komunikéciou, ktora je podrobne upravena v zékone o elektronic-
kych komunikdcidach.
(4) Spolocnost’ netlQ je opravnend na ochranu svojej &innosti
vzéjomne si poskytovat s inymi telekomunikacnymi podnikmi
nevyhnutné (daje, ktoré st predmetom telekomunikacného tajom-
stva, ak sa tykaju ich diznikov alebo 0s6b odcudzujlcich koncové
telekomunikacné zariadenia.
(5) Spolocnost’ net/Q nezodpoveda za ochranu prené$anych infor-
mécif a dat, ak je moznost ich priameho vypoéutia alebo nechrane-
ného ziskania v mieste vysielania alebo v mieste prijmu.

§2

Ochrana osobnych tidajov
(1) Uzivatel podpisom zmiuvy o pripojeni udeluje spoloénosti netlQ
sthlas na spracivanie osobnych Udajov uZivatela v informagnom
systéme spolocnosti netlQ a to jednak pre Ggely zmiuvy o pripo-
Jjeni, ako aj za Gcelom informovania uZivatela o sluZbdch spoloénosti
netlQ, vykonévania prieskumov spokojnosti so sluzbami a inymi ak-
tivitami savisiacimi so zmiuvou o pripojeni, priom uvedené Ginnosti
moze spolocnost netlQ vykonavat aj prostrednictvom tretej osoby.
(2) Spolocnost’ netlQ bude nakladat' s osobnymi Gdajmi uZivatela
v stlade s osobitnymi pravnymi predpismi o ochrane osobnych Gda-
jov.
(3) Uzivatel berie na vedomie, ze vzhladom na U&el zmiuvy o pri-
pojenti je udelenie stihlasu so spractivanim jeho osobnych Udajov
neodvolatelné podas platnosti zmluvy o pripojeni. Na zéklade § 13
ods. 3 zakona €. 428/2002 Z. z. spolocnost'netlQ nie je opravnena po
zéniku zmluvy o pripojeni az do uplynutia lehot stanovenych v oso-
bitnych pravnych predpisoch zlikvidovat osobné Gdaje uZivatela, aj
ked o to pisomne poZiada.

CAST vl
Rozsah zodpovednosti za Skodu
§1
Rozsah zodpovednosti spolocnosti netlQ
(1) Spolocnost’ netlQ zodpoveda uZivatelovi za $kodu spdsobenud
porusenim povinnosti vyplyvajucich zo zmiuvy o pripojeni a vée-
obecnych podmienok v rozsahu a spésobom upravenym v zmiuve
o pripojeni a vo vSeobecnych podmienkach.
(2) Spolocnost netlQ je povinna v pripade vzniku $kody, za ktord
zodpoveda podla zmiuvy o pripojeni a vSeobecnych podmienok, na-
hradit uZivatelovi skuto¢nd $kodu v rozsahu uréenom vo vseobec-
nych podmienkach, nie usly zisk. Spolocnost’ netlQ je podfa viast-
ného vyberu opravnend nahradit uZivatelovi $kodu bud v peniazoch,
alebo uvedenim do pévodného stavu.
(3) Zodpovednost spolocnosti netlQ za skody spdsobené nekvalit-
nym poskytnutim s/uZby je obmedzena na povinnost vratit uZivate-
lovi pomern Cast zaplatenej ceny za sluZbu za &as jej nekvalitného
poskytnutia, pripadne pomerne znizit cenu za sluZbu za ¢as jej ne-
kvalitného poskytnutia.
(4) Spolognost netlQnezodpoveda uZivateloviza Skody spdsobené:

a) udalostami, ktoré st posudzované ako okolnosti vylucujice
zodpovednost za $kodu podfa obchodného zakonnika,

b) telekomunikaénym zariadenim, ktoré je vo vlastnictve spoloc-
nosti netlQ a prostrednictvom ktorého je sluzba poskytovana
za predpokladu, Zze $koda nebola sposobena zavinenim zo
strany spolocnosti netiQ,

c) telekomunikaénym zariadenim, ktoré nie je vo vlastnictve spo-
locnosti netlQ a prostrednictvom ktorého je sluZba poskyto-
vand,

d) pouzivanim neschvéaleného alebo nefunkéného koncového
zariadenia,

e) nespravnym alebo nedovolenym pouzivanim koncového za-
riadenia,

f) obsahom prepravovanych sprav,

g) prenosom dat a informécii prostrednictvom siete Internet,

h) nespravnym alebo nedovolenym pouzivanim sluzby,

i) prezradenim uzivatelského mena a hesla,

j) uvedenim nespravnych alebo nelplnych Gdajov uZivatelom,
najma adresy trvalého pobytu alebo sidla uzivatela,

k) podkodenim alebo stratou dat uZivatela pri odstrariovani po-
ruchy alebo pri Udrzbe siete netlQ,

1) konanim uZivatela alebo neposkytnutim sG&innosti, na ktor(
bol uZivatel'povinny na zaklade zmluvy o pripojeni a vieobec-
nych podmienok.

(5) UZivatel nemd narok na nahradu tej &asti Skody, ktora bola
spbsobena nesplnenim povinnosti uZivatela ustanovenych pravnymi
predpismi vydanymi za G¢elom predchédzania vzniku $kody alebo
obmedzenia jej rozsahu.

§2
Rozsah zodpovednosti uzivatela
(1) UZivatel zodpoveda spolocnosti netlQ za kodu sposobent po-
rusenim povinnosti vyplyvajdcich zo zmluvy o pripojeni a véeobec-
nych podmienok, najmé za $kodu spdsoben(:
a) pouzitim neschvéleného alebo nefunkéného koncového za-
riadenia,
b) nespravnym alebo nedovolenym pouzivanim koncového za-
riadenia,
¢) nespravnym alebo nedovolenym pouzivanim sluzby,
d) prezradenim uzivatelského mena a hesla,
e) neposkytnutim sucinnosti, na ktorG bol uzivatel povinny na
zéklade zmluvy o pripojeni a vseobecnych podmienok,
f) na sieti netlQ, za ktor( je zodpovedny uZivatel.
(2) Uzivatel' je povinny spolocnosti net!Q nahradit kodu v penia-
zoch.

CAsT VI

Reklamacény poriadok
(1) UzZivatel ma pravo reklamovat spravnost Ghrady poskytnutej
sluzby alebo jej kvalitu. Rozsah prava uZivatela na reklaméciu
spravnosti Uhrady a kvality poskytnutej sluzby upravuje zékon
o elektronickych komunikdcidch. Podrobnosti o rozsahu prava
uZivatela na reklaméciu, spdsob uplatiovania reklaméacie a jej
vybavenie upravuju vseobecné podmienky.
(2) Reklaméciu je uZivatel opravneny uplatnit pisomne v sidle spo-
lo¢nosti net/Q a to do 30 dni odo dnia oznamenia reklamovanej Gh-
rady vo fakture za poskytnuté sluZby alebo do 30 dni od nekvalitného
poskytnutia sluzby.
(3) Reklamacia na spravnost tUhrady za poskytnutd sluZbu, ktord
uZivatel uplatni po uplynuti 30 dni, nebude zo strany spolocnosti
netlQ uznana.
(4) Uplatnenie reklamacie uZivatelom na spravnost dhrady poskyt-
nutej sluzby nema odkladny Géinok na zaplatenie ceny za poskytnut(
sluzbu.
(5) Spolocnost'netlQ je povinna pisomne oznamit uZivatelovi vysle-
dok presetrenia jeho reklaméacie do 30 dni odo dna jej dorudenia.
V zlozitych pripadoch, ak nebude mozné tuto lehotu dodrzat, spoloé-
nost' netlQ je povinna pisomne uZivatela informovat o tychto dévo-
doch, ako aj o ndhradnom termine, kedy bude uZivatelovi vysledok
reklamacie oznameny.
(6) Ak na zéklade uskutocneného Setrenia spolocénost’ netlQ uzna
reklamaciu uplatnent uZivatelom na spravnost Ghrady poskytnutej
sluzby alebo jej kvality ako opodstatnend, vrati uZivatelovi zaplatend
cenu poskytnutej sluZby alebo jej éast, pripadne dohodne s uZivate-
lom iny spdsob od&kodnenia.
(7) Uzivatel je opravneny predlozit Gradu spor tykajlci sa spravnosti
Ghrady a kvality verejnej sluzby najma pri poskytovani univerzélnej
sluzby, o ktorom sa uskutocnilo reklamaéné konanie a uzivatef nie je
so spdsobom vybavenia reklamécie spokojny. Podnik a uZivatel ako
G&astnici rieSenia sporu s povinni a opravneni navrhovat dokazy
a ich doplnenie, predkladat podklady potrebné na vecné postde-
nie pripadu. Urad prediozeny spor riesi s ciefom jeho urovnania a
dosiahnutia zhody medzi podnikom a uZivatefom o predmete sporu.

CasT v
Dorucovanie pisomnosti

(1) Pisomnosti, ktoré je uZivatel povinny na zéklade zdkona o elek-
tronickych komunikacidch, zmluve o pripojeni a vseobecnych pod-
mienok dorucit spolocnosti netlQ, je uZivatel'povinny doruéit osobne
alebo prostrednictvom posty na adresu sidla spolocnosti netlQ. Pi-
somnosti, ktoré je spolocnost’ netlQ povinna na zéklade zdkona
o elektronickych komunikéacidch, zmluve o pripojeni a véeobecnych
podmienok dorudit uZivatelovi, je spoloénost’ netlQ povinna dorucit
prostrednictvom posty na kontakinG adresu uZivatela.

(2) Pocas celej doby platnosti zmiuvy o pripojeni je uZivatel povinny
spolocnosti net!Q oznamit kazddi zmenu kontaktnej adresy. Az do
okamihu doru€enia ozndmenia o zmene kontaktnej adresy spoloc-
nosti netlQ sa povazuje za adresu uréend na doruovanie posledne
oznamena kontaktna adresa.

(8) V pripade dlhodobej nepritomnosti uZivatela na kontaktnej ad-
rese (viac ako jeden mesiac), je uZivatel povinny pisomne oznamit
tato skutocnost spolocnosti netlQ a splnomocnit tretiu osobu pre
dorucovanie pisomnosti.

(4) V pripade, ze uZivatel splnomocni pre dorutovanie pisomnosti
tretiu osobu, nastavaju Gcinky dorugenia uZivatelovi okamihom ich
dorugenia na uréenu adresu splnomocnenej osobe. Kazda zmena
v slvislosti s odvolanim alebo zmenou plnej moci splnomocnenej
osoby sa stava voéi spolocnosti netlQ Gcinnou ku dnu, kedy bolo
spolocnosti netlQ doru¢ené oznamenie o takomto odvolani alebo
zmene.

(5) Pisomnosti doruované uZivatelovi sa povazuji za dorucené
siedmy den po odoslani na poslednt znamu kontaktn adresu uzi-
vatela, ak nedoslo k dorugeniu skor.

(6) Za pisomnosti riadne doruc¢ené uZivatelovi, pripadne spinomoc-
nenej osobe sa povazujl aj pisomnosti doru¢ené nahradnému priji-
matelovi v zmysle Postového poriadku.

CAST IX
Zaverecné ustanovenia

(1) Pre pravne vztahy vyplyvajlice zo zmluvy o pripojeni a vSeobec-
nych podmienok plati pravny poriadok Slovenskej republiky, a to aj
v pripade, ze uZivatel'je cudzincom.

(2) Vztahy medzi spoloc¢nostou netlQ a uZivatelom, ktoré nie st
upravené v zdkone o elektronickych komunikécidch, zmluve o pri-
pojeni, vSeobecnych podmienkach a cenniku, sa riadia obchodnym
zékonnikom a ostatnymi vSeobecne zdvaznymi pravnymi predpismi.
(3) Vseobecné podmienky nadobuidaji platnost a Gcinnost dna
15. decembra 2011 a v plnom rozsahu nahradzajl doteraz platné a
ucinné vseobecné podmienky.



Kalendar platieb

na poskytovanie sluzby netlQ internet

Gislozmuvyy 1000001211

Spolocnost netlQ: Uzivatel:

netlQ s.r.o. Specialna zakladna $kola
Krompachy

Ludova 16, P.O.BOX 44 SNP 49

040 11 Kosice 11 05342 Krompachy

ICO: 36571334 ICO: 31309666

DIC: 2021724518 DIC: 2021516893

IC DPH: SK2021724518
Registracia: Okresny sud Kosice ., odd. Sro, vlozka €. 14023/V

I. Zactovacie udaje

Bankovy ucet: 2623705516/1100
Variabilny symbol: 1000001211
Konstantny symbol: 0308

Popis platby: SZSKrompachy

Il. Pravidelné platby

1. Mesacny poplatok za poskytovanie sluzby netlQ internet.

Uzivatelsky program: netlQ mini
Datum uzavretia zmluvy: 31.03.2011

B . Datum Datum Poplatok Poplatok

PR s dodania splatnosti !IEDUR BRH 20% s Dl?H EUR
01.04.2011-30.04.2011 15.04.2011 29.04.2011 8,27 EUR 1,65 EUR 9,92 EUR
01.05.2011-31.05.2011 15.05.2011 29.05.2011 8,27 EUR 1,65 EUR 9,92 EUR
01.06.2011-30.06.2011 15.06.2011 29.06.2011 8,27 EUR 1,65 EUR 9,92 EUR
01.07.2011-31.07.2011 15.07.2011 29.07.2011 8,27 EUR 1,65 EUR 9,92 EUR
01.08.2011-31.08.2011 15.08.2011 29.08.2011 8,27 EUR 1,65 EUR 9,92 EUR
01.09.2011-30.09.2011 15.09.2011 29.09.2011 8,27 EUR 1,65 EUR 9,92 EUR
01.10.2011-31.10.2011 15.10.2011 29.10.2011 8,27 EUR 1,65 EUR 9,92 EUR
01.11.2011-30.11.2011 15.11.2011 29.11.2011 8,27 EUR 1,65 EUR 9,92 EUR
01.12.2011-31.12.2011 15.12.2011 29.12.2011 8,27 EUR 1,65 EUR 9,92 EUR

lll. Jednorazové platby
2. Zriadenie koncového bodu a pripojenie koncového zariadenia:

Poplatok: 0,83 EUR
DPH 20%: 0,17 EUR
Poplatok s DPH EUR: 1,00 EUR

Datum splatnosti: 14.04.2011

netlQ.

netlQ s.1.0.
Ludova 16, 040 11 Kosice 11
180 36571334

P gy S .2',.\ N I
(I ~F

Uzivatel, datum a podpis netlQ s.r.o., podpis a peciatka



