
Zmluva o pripojeni
uzavretl podla $ 43zlkona d. 610/2003 Z. z. o elektronicklich komunik5ci6ch v platnom zneni

Spolocnost' netlQ

U2ivatel':

Krompachy 31.3.2011

.'!.t

........../...

Krompachy 31.3.2011

het!0"

distozmtuvy 1 0 0 0 0 0 1 21 I

elanok I

Zmluvn6 strany
netlQ s. r. o., l-udov5 16, 040 11 KoSice 11

teo: eo s71 334, te DPH : Steo2iz24s18
bankov6 spojenie: 262370 5516/1 100
v zast0penl: Daniel lvand5k, konatel' spolodnosti

lpeci6lna z5kladn5 Skola Krompachy, SNP 49, 05342 Krompachy
ICO: 31309666, DIC: 2021516893

elanok ll
Predmet zmluvy

Spolocnost' netlQ sa na z5klade objedndvky zaviAzuje poskytovat' uZlvatel'ovi sluZbu pristupu do siete lnternet v
rozsahu uZivatel'sk6ho programu netiq mini v stlade so VSeobecnfmi podmienkami spolodnosti netlQ s. r. o. na
poskytovanie sluZby pristupu do siete lnternet, z6konom e. 610/2003 Z. z. o elektronickfch komunikdci6ch v platnom
zneni a ostatnimi vSeobecne zlviiznymi prSvnymi predpismi.

elanok lll
Miesto a das poskytovania sluZby

(1) Miesto poskytovania sluZby: Lorencovd 45, Krompachy
(2) Cas poskytovania sluZby: na dobu neurdit0

elanok lV
Cena

Sadzby cien a poplatkov za poskytovanie sluZieb spolodnost'ou netlQ s0 uveden6 v Cenniku spolodnosti netlQ s. r. o.
na poskytovanie sluZby pristupu do siete Internet v dleneni podl'a uZivatel'skych programov a doplnkovfch sluZieb.

el6nok V
ZAvereen6 ustanovenia

(1) Tdto zmluva nadob0da [dinnost'.driom jej podpisania oboma zmluvnfmi stranami.
(2) f0to zmluvu moZno menit' a doplriat' iba pisomnfm dodatkom podpisanfm oboma zmluvnlimi stranami.
(3) UZivatel's0hlasi so spracovanim osobnych 0dajov v informadnom syst6me spolodnosti netlQ a s ich poskytovan[m
tretim strandm v zmysle predpisov o ochrane osobnlich 0dajov v informa6nych syst6moch a VSeobecnfch
podmienkach spolodnosti netlQ s. r. o. na poskytovanie sluZby prlstupu do siete lnternet. Spracovdvan6 osobn6 0daje
uveden6 v zmluve o pripojeni a jej priloh6ch, alebo dodatkoch a inich samostatnlch pisomnostiach v pripade
oznamovania zmien, sl0Zia vyludne pre Odely poskytovania sluZby pristupu do siete lnternet.
(4) Vzt'ahy medzi zmluvnfmi stranami, ktor6 nie s0 upraven6 touto zmluvou, sa riadia ustanoveniami V5eobecnfch
podmienok spolodnosti netlQ s. r. o. na poskytovanie sluZby pristupu do siete lnternet, ustanoveniami zlkona
d.610/2003 Z. z. o elektronicklch komunik6ci6ch v platnom zneni a ostatnfmi vseobecne zAvdzn'fmi pr6vnymi
predpismi.
(5) Neoddelitel'nou sfcast'ou tejto zmluvy s0 V5eobecn6 podmienky a Cennik spolodnosti netlQ s. r. o. na
poskytovanie sluZby pristupu do siete lnternet.
(6) Zmluva je vyhotovend v dvoch exempl6roch, z ktorfch kaZd6 strana obdrZi po jednom.
(7) Zmluvn6 strany vyhlasuj0, Ze obsahu zmluvy porozumeli a s0hlasia s nfm, Ze ju uzatv6raj0 na z6klade ich
skutoenej a slobodnej vOle, a Ze nebola uzavretl v tiesni, za ndpadne nevlihodnfch podmienok, naznak 6oho zmluvu
podpisuj(.

netlQ s. r. o.
[udovii-16, 040 11 Kosice 1ttco 36 571 334

UZirratel', d6tum a podpis



V5eobecn6 podmienky spolodnosti netlQ s. r. o. na poskytovanie sluZby pristupu do siete lnternet- 
vydan6 podla g 40 a nasl. z6kona 6. 61 0/2003 Z. z. o elektronicklch komunik-tcidch

eesi t

Vseobecn6 uslanovenia

sl
Uvodn6 ustanovenia

t1t Sooloanosf netlQ s.r.o., so sidlom Ludove 16. PO.BOX 44

ilao r i fosi"" I 1. ICO 36 571 334 zapisand v Obchodnom registri

okresneho sUdu Kogice l, v oddieli Sro. vo vlo2ke 14023/V (dalej

len spoloinost'netlQ) vydeva za idelom podrobneisej lprauy uz6-

iomnich prdv a povinnosti vyplyvajucich zo zmluvy o pripojeni do

iiete nello a poskytovani slu2by pristupu do siele lnternel uzav-

retej medzi spotodnostbu netlQa,yzickou alebo pravnickou osobou

tieto vseobecn6 podmienky na poskytovanie sluzby pristupu do siete

lnternet (dalej len vSeobecne podmienky)
(2) Spolodnost' nettQ je opravnena na zaklade registracie d 550/03

vydanej Telekomunikadnim iradom Slovenskei republiky a na ze-

kiade splnenia oznamovacej povinnosli poskytoval na izemi obci

Krompachy, SIovinky, Kolinovce a SpiSsk6 Vlachy elektronickli komu'
nikadnr.i sluZbu sprostredkovanie pristupu do siete Internet a sluzbu

Drenosu hlasu Drostrednictvom siete lnlernel za dodrzania podmie'

nok uvedenich vo Vseobecnom povoleni Telekomunikaineho 0radu

Slovenskej republiky d. 1/2005.
(s) Vieobeci' podmienky sa vztahui0 viludne na poskytovanie

sluZby pristupu do siete lnternet

s2
Vymedzenie ziikladnich Poimov

Nasledujice pojmy majir pri pouziti vo vseobecnich podmienkach

na poskytovanie sluiby pristupu do siete lnternet tento viznam:
. Zekon o elektronick ch komunikeciech je zAkon d 610/2003

Z. z. o elektronickich komunikaciach v platnom zneni.

. Obchodni zekonnikje Obchodni zakonnik d 51311991 Z.z'
v platnom zneni.

. C)biiansky zAkonnik je Obdiansky zakonnik d. 4011964 Z.z'
v platnom zneni.

. Siet' tntemet ie medzinerodne verejna telekomunikadna siet
na prenos det a inlormacii.

. Spotoinosl netlo je netlQ s.r.o-., so sidlom Ludove 16,
p. O. aOX a+, o+O t 1 Kosice 1 1, too gO Szt ss+ Spolo'nost'
netlQ ie zmluvnou sltanou v zmluve o pripoieni uzawele)

s uZivatefom.
. UZivatelje Iyzicke alebo prevnicka osoba, ktora je zmluvnou

slranoui zmtuve o pripoieni uzavrcle) so spolo'nostbu netlQ
. Zeujemca je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktore poZiadala

o uzawelie zmluvY o Priqojeni
. Zmtuva o pripojeni je zmluva o pripoieni do siete netlo a

poskytovani sluiby pristupu do siete !nternet uzavrela medzi

spolodnostbu netlQ a uZivatelom
. Vgeobecne podmlenkys0 tieto vieobecn6 podmienky na po-

skytovanie slu:by pristupu do siete lilenet Vgeobecne pod-

m;nky s0 neoddelitelnou s[dastou zmluvy o pripoieni'

. Cennik le platna a Udinna tarifa v zmysle zekona o elekto'
nicklich ko:nunik^ciAch, ktora upravuje sadzby cien a poplat-

kov za poskytovanie sluZieb spoloinost'ou netlQ ako lj pod-

mienky, za akfch sa sadzby cien a poplatkov uplathujti Cen'
n/kje neoddelitel'nou s()daslou zmluvy o pripojeni.

. Sl u1b a n el lQ t nte rn et alebo sl u Z ba V ipadne s/u.:b/ s0 elektro-

nicka komunikadna sluZba na poskytovanie pristupu do siete

lnternet a dalsie sluzby poskytovan6 proskednictvom siete /'-
lernel alebo v slivislosli s iou, ktor6 spo/odnosl'nello posky-

tuje v rozsahu aza podmienok upravenich v zAkone o elektro-

nickitch komunikici1ch, v zmluve o pripojen i, vo vgeobecnich
podmienkach a v cenniku.

. Slef nello je lunkdne prepojena s0stava telekomunikadnich

zaiadeni Wevedzkovanich spotodnost'ou nello umozriujoca
prenos d6t a informecii.

. Koncovi bod ie ieastnicka prlpojka k sieli nello ktora sa na'

cndOza vo vn0tri nehnulelnosli na adrese uvedenej v zmluve

o pripoieni ako miesto poskytovania sluZby: ie to spravidla

0dastnicka zesuvka
. Koncove zariaden eje telekomunikadn6 zariadenie, ktor6 sa

pripaja na koncovi bod siete netlQ; ie to spravidla osobni

ooaitac alebo lP lelelon u.ivatela.
. Porucha je stav ktory uzivalelovi znemo2riule pristup

k s/uzbe a na jeho odstranenie je potrebni zesah spolodnosti

netlQ.
. 1\eta hesto k idtu uzivatel'asltZianaidentifikaciu aoverenie

lololnosli uzivatelbv s[vislosti s pouZivanim sluzieb, nqme
vsak v s(vislosti s prlstupom k schranke elektronickei poSty

u\ivatefa, kww sltenke u\ivatel'a a do syst6mu mdl neliQ

1\eta heslo k iitu u\ivatela poskylne spoloinos( netlQ uli-
vatelovi pti uzalvorcni /mluvy o pripojeni'

. Adresa u2ivatelaje adresa eleklronickejpo'ty u/ivatela Ad'

resu uiivatela si uZlvatelzvoli pri uzatvoreni zmluvy o pripo'

lenipodfa moznosti spoloinosti netlQ

eest n

Sluzba netlo lnternet

(1\ Slobenost' neltQposkvtuje siuzbyv dleneni podla u2ivatelskych

i,r6qr!.ou a doplnkovych slu2ieb Podrobne informacie o druhu'

ioOirienrach a iozsahu poskytovanich sluzieb s0 uveden6 v cen-

niku.
I2i\-soolocnost netl? poskytuje siu2by na Lzemr obci Krompachy'

brorinly, xotinor." 
" 

dpisskd Vlachy. ale len v lich lokalitach' v kto'

ni'ch to slel'relio umo:riuje.
rii sueasto" ooskvtovania siuzby nie je dod6vka koncoveho zaria'
'denia. 

ak nie ie v zmluve o ptipoieni alebo ie; dodatku dohodnute

inak.

cASi lll
Zmluvny vzfah medzi spoloinostbu netlo a uzivatelbm

s1
Zmtuva o PtiPoieni

11\ Soolo,nosl nello poskytuje slu2bu nello lnlernel na /eklade
'r.i[i i iripoient uzavretei v pisomnej lorme medzi spoloinostbu

netlQ'a u)ivaielom. Preva a povinnosli zmluvnich slr'n upravule

zZiin oLie*tronicricn komunikeciecn podrobnosti o nich upravuje

zmluva o DriDoieni, vieobecnd podfrienky a cennh
iz, Zrtrro, o oripoieni sa spoloinosl nellQ zavezuie uzivalelovt

;t"i1 Lopvy'ooid ittpoiil )eio koncove zariadenie alebo honcove

z a riad e ni a na s i et' netlo a spristupnil a poskylov al u Z iv ate lov i dohod-
nule sfuzby; uzivate|sa zavazuje platit'cenu zaztiadenie koncoveho

bodu, za eripojenie na siet' netlQ a za poskytovanie dohodnutich
slu2ieb.
(3) Podstatnimi nele Z\loslami z m I uvy o pnpolenlsri dohodnuti druh

s/uzieb, miesto ich poskytovania, doba, po kior0 sa budti poskyto-

vat a cena. Ak doba poskytovania s/uZby nie ie u zmluve o pripojeni
urden6, plati, Ze sa bude poskytovat na dobu neurditu. Ak cena za

sluZby nie je uftenev znluve o pripojeni,plati, Ze sa na iu vztahuie

cennik.

s2
Uzavrelie zmluvv o Priqoieni

(1) Spoloinos|nellQ uzavie zmluvu o pripol'eni ak nie si dovody

na jej odmietnutie, skaidim zeujemcom, klotil
a) poziada o uzavrelte zmluvy o pripojeni
b) prist(pi na podmienky zmluvy o pripoieni, vieobecnd pod-

mienky a cennik,
c) predl02i doklady. klo16 preukazuiu i-"ho loloznosf, adresu lrva-

i6ho pobytu alebo sidla na uzemi Slovenskej republiky prr
padne kontaktnU adresu, opravnenie pouZivat nehnutelnosl
na adrese uvedenej v zmluve o pripojeni ako miesto posky

tovania sluzby a dalsie doklady po2adovan6 spoloinostou
netlQ.

(2) Spolo,nost' nello ma pravo odmietnut uzawelie zmluvy o pripo-

jeni, akl
a) jej poskytovanie v pozadovanom miesle alebo v pozadova-

nom rozsahu ie technicky neuskutodniteln6,
b) koncov' zariadenie neumozhuje alebo obmedzuje poskyto-

vanie sluLby,

d zeuiemca ned6va zaruku, ze bude dodrziavaf podmienky

zmiuvy o pripoieni, Veloie je dl:nikom spolodnosti netlQ

alebo in6ho telekomunikain6ho podniku alebo ak spoloCnosl'
netlQ alebo ini telekomunikadni podnik uZ v minulosti z tohto

d6vodu odstiPil od zmluvY s nim.

d) zeujemca neprist(pi na podmienky zmluvy o pripoieni' vEe'

obecne podmienkY alebo cennik,
e) zeuiemca nepredlozi doklady, klor6 preukazujti jeho toto,-

nost, adresu trval6ho pobytu alebo sidla na 0zemi Slovenskej
republiky, pripadne kontaktnU adresu, opravnenie pouZivat'

nehnutelnosi na adrese uvedenei v zmluve o pripoieni ako

miesto poskytovania sluzby alebo dalsie doklady poZadovan6

spoloinost'ou netlQ.

PJ Znliva o pripoienf m6ze byt uzavrete len s iednim uzivatelom

14) LJzivalelpadpisuje zmtuvu o ptipojentpriamo alebo prostrednic-

ivom splnomocnen6ho alebo zakonn6ho zastupcu. Splnomocneni

zastupca je povinni preuk6zai sa pisomnym splnomocnenim s ove-

renlim pobpisom uzualela-zekonny zastupca ie povinni preukazat

sa prdvoplat.iim rozhodnutim prrslusneho itatneho organu.

(5) Zmluva o pripoieni ie uzatvorena driom jei podpisania obidvoma

zmluvnimi stranami, pripadne opravnenimi zestupcami oboch

zmluvnich stran. Zmluva o pripojeni ie vyhotovena dvojmo

(o) Zmiuva o pripojeni nadobrida platnosta 06innostv dei jei uzal
vorenia.

s3
Zmena Predmetu zmluvv o Priqoieni

('1 ) Zmenu alebo sprislupnenie s/uzleb podla akluelnej ponuky spo-

loinosti netlQ, zmenu poatu pripojenich koncov:ich zariadeni pri'
padne in6 zmeny podmienok poskytovania sluZieb podla zml.uvy
'o 

otiDoieni ie mo2n6 uskutodnit' na zaklade dohody oboch zmluv-

ii"h rirun.'Z*turu o pripojeni \e mo2n6 takto menit bud lolmou

Disomn6ho dodatku k zmluve o prpoieni. alebo, ak nie je v zmluve
'o pripojeil. vieobecnych podmienkach aleho cenniku vyzadovane
pisomna forma aj proslredniclvom sysl'mu n6i netlQ.
'(2) 

lJ1ivatelie o1evneni poziadalo zmenu zmluvy o ptipoienike

dykolvek podas plalnoslfl zmluvy o pripoieni
(i) Pisomna forma d odaiku k znluve o pripoieni sa vyiaduje:

a) v suvislosti so sprlslupnenim s/u/reb. poskylovanie klorich
vyiaduje splnenie dals;ch specil;ckych oodmienoh podla

dt uhu zv oleni ch sl u Z i eb,

b) v s0vislosti so zmenou poatu pripoienich koncovich zaria'
deni.

(4) Pisomne forma d adalku k zmluve o pripoieni sa nevyzaduiel

a) v sUvislosti so zmenou adresy trval6ho pobytu alebo sidla

uzivatela, alebo ieho identif ikadnich 6dajov,

b) v s0vislosti so zmenou sidla spolodnosti netlQ'

ci v srivislosti so zmenou alebo spristupnenim sluzieb, kloft je

moZno aktivovat v sysl,me mOi netlQ-

{5) Pisomna forma dodalku k zmluve o pripoieni sa tiez nevyza-

diie v s0vislosti so zmenau vieobecnich podmienok alebo cennika

V iafomto pripade je dodalok k zmluve o pripoieni plalne uzavel(t

okamihom nadobudnutia 0dinnosti prisluSnei zmeny'

s4
Zmenav osobe uZivatelb

l1 r K rmene v osobe uhvalela m62e dojsf len na raklade pisom

n"no dodutt , k zmluve o pripojent podprsaneho u2lvatelbm, kloti
oostuou;e vsetkv pr6va azevezky zo zmluvy o pnpolenL novyn uzt'
'vabii, kloti tieio prava a zeviky nadobuda a spoloinoslbu ne

ilQ.
{2} Podmienkou uzavretia dodalku k /mluve o ptipoient ktorim sa

meni osoba u2ivatelaje.2e ku dnu prevodu vselkych prav a zavaz

kov vyplivaiicich z uiaurelei zmlu,y o ptipoieni si vo.j spoloinosli
na/.i'unra.,end vsetkv splatnd ceny za stuzby poskytnute u:/va'

lilovi a novy uzwatei spina vsetky podmienky podla 52 Casti lll

vi eob ecni ch Pod m i e no k.

{31 Nauz;v'etiedodalkuk zmtuve o pilpojenlvsrivislosl'sozmerou
v o\ahe u)ivatelanema DivatelYavny ^arck.
(4) lrivarclmoie ptavo pouztval slDbu previesf na treliu osobu len

so sLihlasom sPoloinosti nellO.

s5
zmena vieobecn'lch podmienok a cennika

l1\ S}olocnost nettQ si vyhradzuje pravo jednostranne zmenrt'bez

;uhlasu uzlvalela vseobecne podmienky alebo cennik

Q\ Sooloinost nello ie povinna pisomne oboznamlr u1lvalela

o'zmene vseobecnych podmienok najnesk6r ieden mesiac pred

dnom nadobudnutia uainnosti lmeny vaeobecnich podmienok Ak

u2yatel nesihlasi so zmenou vseobecnich podmienok, ma pravo

vypoveOat znluvu o pripoieni najneskor do datumu oznamen6ho

nadobudnutia platnosti a Idinnosti novich vieobecnich podmienok.

Vipovedna lehota v takomto pripade uplynie dfiom nadobudnutia
platnosti a idinnosti novich vieobecnich podmienok.
(3) Spoloinost' netlQ je povinna obozn6mit u1ivatela o zmene cien
itizieo. Spoto,nost neflo je povinna pisomne oboznemft uzivatela
o zv!5eni ceny slu1ieb optoli cene uvedenej v cennlku najneskor
jeden mesiac pred diom nadobudnulia (dinnosti zmeny cien s/uiieb.
Ak uzivatelnesthlasi so zvisenim ceny s/uzleb, m6 prAvo vypovedat
zmluvu o pripojeni najneskOr do datumu oznamen6ho nadobudnutia
platnosti a ,dinnosti nov6ho cennika. Vipovedne lehota v takomto
pripade uplynie diom nadobudnutia platnosti a (dinnosti nov6ho

cennika.
14) Spoloinost'nettQje povinn6 oboznamil uzivatel'a o lTave alebo

doplneni uzivatelskfch programov, ktor6 si obsiahnut6 v cenniku.

O zmene, ktora ma za nasledok zruSenie existui0cej sluzby,bezjei
nahradenia rovnocennou, alebo cenovo vihodnejsou s/uzbouje spo-

I o in o sf n et I Q povinnA u 2 i v ate la pisomne oboznamit najnesk0r jeden.

mesiac pred diom nadobudnutia idinnosti takejto zmeny. Ak uzlvatel
nes[hlasi so zmenou v programe, ma pravovypovedal zmluvu o pri'
pojenl najneskor do datumu oznamen6ho nadobudnutia plalnosti a
(6lnnosti nov6ho cennlka. Vipovedna lehotav takomto pripade uply-

nie dhom nadobudnutia platnosti a 6dinnosti takejto zmeny.

(5) Spolodnost'netlQ je opravnena dodasne zmenit ceny sluzieb

oproti cen6m, ktor6 s0 uveden6 v enniku, pripadne zaviest aj in6

siuiby, ktor6 nie sri uveden6 v cenniku, a to v rozsahu a za pod-

mienok upravenVch v pisomnlich dodatkoch k zmluve o pripoieni,

kio16 sa uzatvarair1 s uzivatelomv slvislosli s dasovo obmedzenymi

obchodnymi ponukami spo/oinost/ netlQ.

s6
Z'nik zmluvv o Priqoieni

11 ) Z ml uva o pt ipoie n i zan'la:
a) uplynutim doby, na klot $ bola z m I uva o pr ipojen i uzav r eIe,

b) vzajomnou dohodou zmluvnich strAn,

c) vipovedou zo strany u2ivatelaalebo spolotnosti netlQ'

d) zrusenim,
e) smrtbu alebo zanikom uZivatela

e) /Adkon zml uvy o pripoieni nezanikA povinnost uzlvalela uhradit

cenu za poskytnut6 s/uzbY.
(3) Cena za zriadenle koncoveho bodu a in6 iednoraov6 platby sI
pfi zantku zmluvy o pripoieil rewalne

iai zmluva o pripoleni uzavreta na dobu urdit( zanika ku driu, ktori
je v zmluve o pripoienlurdeny ako deh zaniku zmluvy
j51 zrlrua o pripoieni zanika pisomnou dohodou zmluvnich stren,

ak zmluva o pripoienlalebo dodatok k nej neustanovuje inak

(6j U\ivatel'mdie vypovedat zmluvu o pripoieni pisomnou vipove-
dou z ak6hokolvek d6vodu alebo ai bez udania d6vodu
(7) S pot o d n ost' n etl Q mOZe vypovedat zm luvu o pripoie n i pisomnou

vfpovedou:
a) ak uzivatel'nezaplatil splatnu cenu za poskytnut6 slu2by ani

do 45 dni odo dfia dorudenia upomienky,
b\ ak u\ivatel neoptevnene zasiahne do zatiadenia siete netlQ'

alebo takito zesah umoZni tretej osobe, hoci aj z nedbanli-

vosti,
c) ak u\ivatet'ptipoii na siet' netlQ kon@v6 zatiadenie, klo6ho

lechnicka sp6sobilosf nebola povolena, a ani na vizvu spo-

/odnos, neflo ho neodPoii,
d) ak uLivatet'pouZiva siuzbu sp6sobom, kioni znemoZiuje spo-

loinosti netlQkonttolu jej pouZivania a to najma:
. ak uzivabfposkylne nepravdive alebo ne,pln6 identi-

fikadn6 (daje s0visiace s poskytovanim s/uZby,

. ak u2ivatel pou|iva sluzbu ptoliptevnym sp6sobom,

. ak uZfvatel pou\iva slu.bu v rozporc so zmluvou o pri-

poieni, vieobecnrmi podmienkami alebo cenn ikom'

e) ak nemoze poskytovat s/uzbu v dohodnutom rozsahu alebo

v potrebnei kvaliie z d6vodov technickej neuskuiodnitelnosti
dalSieho poskytovania s/uzbY,

(8) Vipovedn6 lehota ie rovnaka pre obe zmluvn6 strany a uplynie

ooslednim dhom kalendarneho mesiaca nasleduj0ceho po mesiaci,

v ktorom bola pisomna vlipoved dorudena druhej zmluvnej strane

(g) U\ivatef ie olevneni zrusit plahosl znluvy o pripoieni lotmou

oisomneho odstipenra od zmluvy o pripojeniv pr'pade Ze spoloi'
nosl nello neposkyluie slu2by po dot'u dlhsiu ako 30 dnr'

$A) Spoto1nost netlQ me pr6vo ztuiil plalnosl zmluvy o 
-pripoieni

formou prsomndho odstupenia od zmluvy o ptipoleni s uztvatetom

v pripade, Ze:' 
a) ulivatel'rczaplatil poplatok za zriadenie koncoveho boduv le-

hote dohodnulej pti uzavoteni zmluvy o pripoieni,

b) uzlvatel'vst(Pil do likvidacie,
c) na uZivatelaalebo jeho majetok bol vyhlaseni konkurz,

d\ na u2lvatel'aalebo jeho majetok bola uvalen6 n0ten6 sprava,

nariaden6 datlov6 alebo ina exekicia.
(1 1 ) Odstupenim sa zmluva o pripoienl rusi dilom nasledujdcom.po

dni; v ktorom bolo pisomne oznamenie o odslupeni doru'ene druhej

zmluvnej strane.
l12t Zmiuva o pripojeni zanike sm'fou uzivable, klori je {yzickou

osobou, atebo iefro'prdvoplatnim vyhlasenim za milveho a prevo-

platnim zanikom uZivatel'a, klot'i )e ptevnickou osobou'

dasi tv
Pr6va a povinnosti zmluvnich str6n

sl
Weva sqoloinosti netlQ

(lJ Spoloinost'nettQ mA pr6vo na odmielnutie uzavrclia zmluvy o

piipojeni s uiivatelomv sllade so vieobecn:ini podmienkami
'tzt ;oobenost nettO md pravo na zaplalenie ceny za poskytnut6

s/uzby. administrativnych a inich poolalkov podla cennika v lehole

splalnosti podla vieobecnich podmienok.

iil SootoenostnettQmd pralvo na nehradu skody sposobenej uzrva
'iioi ia sieti netto a na telekomunikaanom zariadeni vo vlaslnrcrve

spoloinosti netlQ.
(i) Spotoenost nettQm6 prevo na doiasn6 prerusenie poskytovania

sl u zieb u 2 ivate lov i z d6v odul
a) zneuzrvania slu2by, a lo a2 do odstrenenia jei zneuiivania

alebo vykonania t;chnrckich opatreni zamedzuj0cich jej zne

uZivanie,
b) nezaplatenia splatnei ceny do 15 dni odo dia dorudenia upo-
' mieniy a to aZ do zaplalenia splatnej ceny alebo do zeniku

zmluvY o PriPoienL



(5) Spoiocrosl' netlQ me prevo na dodasn6 obmedzenie atebo
prerusenie poskytovania sluzieb u1ivatelovi z dOvodu planovanej
bdtiby, optev alebo rozsirovania siete netlQ, alebo z inich ze-
va:nych technickich alebo prevedzkovlich d6vodou Spolo'nost'
netlQ obnovi poskytovanie sluzieb po odstraneni pri6in dodasn6ho
obmedzenia alebo preruSenia poskytovania slu2ieb.
16) Spolo6nosf netlQ ma pravo vykonat'zmeny v slel/ nerQ za pred-
pokladu, ie tak6to zmeny nemaj( za niisledok podstatn6 zni:enie
kvalily poskylovanych s/uzleb.

s2
Povinnosti spoloinosti netlo

(1) Spoloinost' netlQ je povinna predkladal u/ivatelovi Wehladne a
zrozumiteln6 vyudtovanie poskytnulej sluzby, ak z povahy slu1by
nevypliva, Ze vyudtovanie nie je potrebn6.
(2) Spolodnast' neilAje povinna naZiadosl uzivatelaza cenu stano-
venl v cenniku na jeho n6klady zablokovat pristup k sluzbe, ktorcj
obsah m6ze ohrozit mravnu vichovu mladeze, ak je to technicky
moZn6,

\3) Spolo1nosf neilQ je povinna vr6tii pomernU dast ceny za das ne-
poskytovania s/uzbyv pripade zavinenia zo sVany spobenosti netlQ.
Toto pravo musi uzlyateluplatnil v spoloinosti netlQ bezodkladne
najnesk6r do troch mesiacov od posledn6ho dtia prisluSn6ho zridto
vacieho obdobia, inak toto priivo zanika.
(4) Spoloinost'netlQje povinniipokialmozno vopredavdasozn6mil
uZivatelbvibud ptiamo, alebo inim vhodnim spOsobom obmedzenie
alebo preruSenie poskytovania s/uzleb.
(5) Spolodnost'netlQ je povinnA poskytoval informacie o zavedeni,
zmene alebo zruSeni sluZiebalebozmenenich podmienkach pre ich

Poskytovanie.

s3
Preva uZivatelb

11 ) U Z{v ate I me V ev o na uzaw elie zm I uvy o pri poje n i so s po bAno s -

fou nealov sflade so vieobecn:jmi podmienkamla na poskytovanie
s/uzleb v rozsahu dohodnulofr v zmluve o pripojeni a vgeobecn:lch
podmienkach aza cenu podla cennlka.
(2) UZivatelmeWevo na bezodplatn6 odstranenie porrich technic-
k6ho alebo prev6dzkov6ho charakteru na stane spoloinosti netlQ,
ktor6 vznikli na zariadeniach vo vlaslnictve spolodnosti netlQ, okrem
por[ch, za kto16 zodpoved| uiivatel.
(3) Uzivatel ne prevo na vratenie pomernej dasti ceny za das ne-
poskytovania s/uzbyv pripade zavinenia zo s$any spoloinosti netlQ.
Toto prAvo musi uZivatel uplalnil v spoloinosti netlQ bezodkladne
najnesk6r do troch mesiacov od posledn6ho dria prisluin6ho zidto,
vacieho obdobia, inak tolo pravo zanike.
(4) Uzivate[meWAvo na reklamaciu spravnosli 0hrad a kvality po-
skytn utej s/uZby.

tS) UZivatelmA VAvo pisomne poZiadaf o dodasn6 preruSenie po-
skytovania siuzby, maximelne vsak dvakrat v priebehu jedn6ho ka
lendarneho roku v trvani maximalne lri mesiace, pridom medzi dvomi
lakimiio preruieniami musi uplynUt'aspoti jeden mesiac.
16) UZivatelmeVevo pisomne poziadat'o zmenu miestaposkytova-
nia slu2by v r6mci oblasti, v ktorel spo/oinost'nellQ poskytuje sluzbu.
Ak v novom mieste inStalecie nie je zriaden koncovi bod, u2lvatel')e
povinni zaplatit cenu za zriadenie koncoveho bodu podla cennika.
Spolotnost'netlQ ma prevo Ziadost o zmenu miesta poskytovania
sluZby zamietnut

s4
Povinnosti uZivatelb

(1J UZivatelje povinni pouzival sluzbu ibav sllade so zmluvou o pri
pojeni, vSeobecnimi podmienkamia cennlkom, najma vsak v srlade
s S 5 tejto dasti v'eobecnich podmienok.

12) Uzivatel je povinni zaplalil cenu za zriadenie pripojenia a platit
cenu za poskytnut6 sluZbyv slladeso zmluvou o pripojeni, vieobec-
nimi podmienkami a cenn[kom.
(3) UZivatel'je povinni pouZivat' viludne koncove zariadenia, klo
rich technicka sp6sobilosf bola schvdlena Telekomunikadnim dra-
dom Slovenskej republiky.
(4) Uzivatef)e povinn'i1 pri zriadovani koncovdho bodu oznemt spo-
lodnosti netlQ vielky jemu zname skryle veden6 silnoprodov6, ply-
nov6, vodovodn6 a in6 rozvody a zariadenia.
15) U/ivatel'je povinni bezodkladne oznemt spoloinosti netlQ po-
ruchu alebo ini zAvaini skutodnost, ktora vznikla na sieti netlQ a
poskytnUf srdinnosf p.i jej odstranovanr.
(6) UZivateljepavinny bezodkladne oznemitpo ce[i dobu platnosti
zmluvy o pripojeni spolodnosti netlQ zmeny identifikadnych Udajov
uzivatela, zmenu adresy trval6ho pobytu alebo sidla uZivatefe,jeho
kontaktnej adresy, nazvu alebo mena, pravnej Iormy, lCO, DlC.
\7) Uzivatelje povinni zabezpedii ulajenie hesla k Udtu uZivatela a
neposkytnit ho ketej osobe.

s5
Zneuiivania sluiby netlo lnternet

Za znerlivanie s/uiby sa pova-:uje najma:
a) sprostredkovanie pristupu k s/u.Zbe tretej osobe bez predcha-

dza)1ceho sihlasu spo/oirostl netlQ; uZivabf je opravneni
umoznit bezodplatn6 vyuZivanie sluzby nasvojom koncovom
zaiadeni blizkym osobam v zmysle 5116 Obtianskeho ze
konnika,

b) pripojenie vedsieho poilu koncovrch zarRdenl ako je stano-
ven6v zmluve o pripojeni,

c) pouZivanie s/uzbl sp6sobom, ktori znemoziuje spoloinosti
nello kontrolu jej pouZivania,

d) pouiivanie s/rzby protipravnym sp6sobom, najma v rozpore
so z4konom o elektronickich komunikeci^ch a inimi vse-
obecne z6vaznymi pravnymi predpismi,

e) pourivanie sluzby spOsobom, ktori moze ohrozit alebo ohro
zuje mravn0 vichovu ml6de;e,

l) pou?ivanie sluibysp6sobom, ktori jevhrubom rozpore setic-
kimi pravidlami mo16lky a sluSn6ho sprevania,

g) narLiSanie integrity slete netiQ alebo siete lntemet.

crsi v
Cena sruireb a platobn6 podmienky

(1) Sadzby cien a poplatkov za poskytovanie sluzieb spoloinostou
neflo s0 uveden6 v cenniku v dleneni podla uzivatelskich progra-
mov a doplnkovich sluzieb.
(2) Pre urdenie visky ceny poskytnutich sluzieb uzivatel'ovije taz
hoduiUci odpodet poskylnutich sluzieb ulivatelbvi podfa evidencie
v informadnom syst6me spoloinos, netlQ. Spolodnost'netlQ me
pravo nazaplatenie ceny za poskytovanie sluZiebpodla zmluvy o pri-
pojeni bez ohladu na to, di uZivalel' sluzby skutodne vyuZival. UZl-
vatel nefre pravo robit' ak6kolvek ilezky alebo zmeny cien alebo
platieb.

(3) Spoloinost' netlQ uskutodhuje vy0dtovanie vsetkich cien za po-
skylovan6 sluzby uiivatel'ovi pravidelne, jeden kret za kalendarny
mesiac. Toto obdobie je zudtovacim obdobim uzivatet'a.
(4) Spoloinosf netlQ ma pravo po:adovat platbu za po:adovan6
alebo poskytnut6 s/uzby vopred.
(5) Spolodnost'netlQpo skondenizUdtovacieho obdobiavystavi uzl-
vatelovi dailovi doklad - faktiru, ktorou vyudtuje ceny poskytnutich
s/uZieb podas z(dtovacieho obdobia, vratane zaplatenich preddav-
kov a zaloh uZivatelbm. Lehota splatnosti faktriry je 14 dni odo dia
jej vystavenia.
(6) UZivatelzodpovede zalo, ie lftadaceny za pozadovan6 alebo
poskytnut6 sluzby vy06lovane vo fakt(re dorudenej na posledne
znamu fakturadn( adrcs! uZivatelabude rskutodnene v lehote splat-
nosti. Za riadnu rhradu sapovaiuje rhradaobsahuj[caspravne uve-
den6 vgetky hlavn6 identifikadn6 znaky, ktor6 sU uveden6 na laktrre,
najma variabilni symbol, diastku a dislo rdtu.
17) ZevAzok uzivatela zaplatil vyridtovan6 diastky je splneni okami-
hom pripisania dlZnej diastky na ldet spolodnosti netlQ.
(8) Spoloinost' netlQmenaroknarrokzomeskaniavovi6keO,05%
zo splatnej ceny poskytnulej sluzby uzivatelbvizakaidi zatati dei
omeskania a: do jej zaplatenia.
(9) V pripade sUdneho vymehania dl2nej ceny za pozadovan6 alebo
poskylnul6 sluZby u,ivatelovi me spolo,noslnetlQ nerok na zapla-
tenie trov s(dneho, pripadne exekudn6ho konania a trov prevneho
zastUpenia.

cAsi vt
Telekomunikadn6 taiomslvo a ochrana osobnich tdajov

sl
Telekomunikadn6 tajomstvo

(1) Predmetom telekomunikadn6ho tajomstva slj informacie a data
prijiman6, preniisan6, sprostredkuvan6 a uchovavan6 pri poskyto-
vani s/uzleb. Takisto s0 to aj men6 a adresn6 Udaje komunikujucich
str6n a prevadzkov6 doklady spoloinosti netlQ.
(2) Predmet telekomunikadn6ho tajomstva moZno spristupnit len
osobe, ktorej sa tika, Stetnemu org6nu opr6vnen6mu na zabezpe-
denie obrany Statu a bezpednosti Stetu, vysetrovania, zistovania a
stihania trestnich dinov alebo neopravnen6ho pouZivania telekomu-
nikadn6ho zariadenia podla osobitnich predpisov.

13) Spoloinost'netlQ je povinne pri tvorbe, prijimani, spracrivani,
uchovavani, vysielani a dislribLicii informacii a det zabezpedii ich
ochranu pred zneuiilim. Zakeuje sa nahr6vanie, odpoduvanie a
ukladanie inlormecii a dat prenasanich prostrednictvom elektro-
nickich komunikadnich sieti inymi osobami, ako s( komunikuj(ce
osoby, okrem zmluvne dohodnut6ho sp6sobu s uzivatelom elektfo-
nickej komunikadnej sluzby av ramci vikonu zakonnich oprevneni
Statnych org6nov. Zekaz sa nevzlahuje na informacie v s0vislosti
s komunik6ciou, ktora je podrobne uptavenev zekone o elektronic-
kich komunikeciech.
(4) Spoloinost'netio je opravnene na ochranu svojej dinnosti
vzajomne si poskytovat' s inimi telekomunikadnimi podnikmi
nevyhnutn6 6daje, kto16 s0 predmetom telekomunikadn6ho tajom-
stva, ak sa tikajd ich dlznikov alebo os6b odcudzuj(cich koncov6
telekomunikadn6 zariadenia.
(5) SpoloAnost' netlQ nezodpoveda za ochranu prenasanich infor-
m6ci, a dat, ak je moznosf ich priameho vypodutia alebo nechrene
n6ho ziskania v mieste vysielania alebo v mieste prijmu.

s2
Ochrana osobnlich idaiov

(1J UZlvatel'podpisom zmluvy o pipojeni udeluje spoloinosti netlQ
s0hlas na sprac0vanie osobnych idajov uZivatela v inlormadnom
syst6me spolodnosti netlo a to jednak pre 06ely zmluvy o pripo-
jeni, ako q za1d,elominfotnovania uz[vatelb o sluZbech spoloinosti
netlo, vykonavania prieskumov spokojnosti so siuzbaml a inymi ak
tivitami sUvisiacimi so zmluvou o pripojenl pridom uvedend dinnosti
mdie spoloenost' neti Q vykonavat' aj prostrednictvom tretej osoby.
(2) Spoloinosf neilQ bude nakladaf s osobnfmi (dajmi uilvalel'a
v sUlade s osobitnimi pravnymi predpismi o ochrane osobnich ilda-
jov.

(3) Uzivatelberie na vedomie, Ze vzhladom na ld,el znluvy o pri-
pojeni )e udelenie srhlasu so spraclvanim jeho osobnich 0dajov
neodvolateln6 podas platnosti zmluvy o pripojeni. Na zaklade S 13
ods. 3 zekona d. 428120022.2. spoloinosl'nelio nie je opravnena po
zaniku zmluvy o pripojeni ai. da uplynutia lehOt stanovenfch v oso-
bltnich pravnych predpisoch zlikvidovat osobn6 idqe uzivatelb, a)
ked o lo plsomne poziada.

aASt vtt
Rozsah zodpovednosli za Skodu

s1
Rozsah zodpovednosti spoloinosti nerlo

11) SpoloCnost' netlQ zodpovede u1ivatelovi za Skodu spOsoben0
poruEenim povinnosti vyplivaj(cich zo zmluvy o pripojeni a vie'
obecnich podmienok v rozsahu a sp6sobom upraven'i1m v zmluve
o pripojeni avo vieobecnich podmienkach.
(2) Spolodnost'netlQ je povinna v pripade vzniku Skody, za ktori
zodpovedapodla zmluvy o ptipojeni a vieobecnich podmienok, na-
tuadil uZivatelovi skutodn, Skodu v rozsahu urdenom vo vleobec-
nich podmienkach, nie usly zisk. Spoloinost' netlQ je podla vlast-
n6ho viberu opravnenenahtadil uzivatelbylSkodu bud v peniazoch,
alebo uvedenim do p6vodn6ho stavu.
(3) Zodpovednost spolodnosti netlQ za ikody spOsoben6 nekvalit
nim poskytnutim s/u.Zby je obmedzena na povinnosl vretit uziyate-
/ovl pomernli dasf zaplalenej ceny za sluZbu za das jej nekvalitn6ho
poskytnutia, pripadne pomerne zniiil cenu za sluzbu za das jej ne-
kvalitn6ho poskytnutia.

14) Spolodnost' netlQ nezodpovede u Zivatelovlza Skody sp6soben6:
a) udaloslami, ktor6 s0 posudzovan6 ako okolnosti vyluduj(ce

zodpovednosl za Skodu podla obchodn'ho zekonnika,
b) telekomunikaanym zariadenim, kto16 je vo vlastnictve spoloi-

nostl netlQ a prostrednictvom ktor6ho je s/uzba poskylovane
za predpokladu, Ze Skoda nebola spdsoben6 zavinenim zo
si any spolo ino st i net I Q,

c) telekomunikadnim zariadenim, kto16 nie je vo vlastnictve spo-
loCnosti netlQ a proslrednictvom kla(6ho je sluzba poskyto-
vane,

d) pouZivanim neschvalen6ho alebo nefunkdn6ho koncavdho
zariadenia,

e) nesprevnym alebo nedovolenim pouZivanim koncovdho za-
iladenia,

l) obsahom prepravovanich sprav,
g) prenosom dAt a informacii prostrednictvom siete lnternet,
h) nespravnym alebo nedovolenim pouZfuanim sluzby,

i) prezradenim u:ivatelsk6ho mena a hesla,
j) uvedenim nespravnych alebo ne0plnich ld4ov uzivatefon,

najma adresy trval6ho pobytu alebo sidla u:/yate,k,
k) poSkodenim alebo stalou d{t uzivatela pri odstrariovani po,

ruchy aleho pti 0*2he siete netlQ,
l) konanim u2ivatela alebo neposkytnutim sidinnosti, na ktori

bol uzivatel'povinn! naz{klade zmluvy o pripojenia vieobec-
nich podmienok.

(5) Uzivatel'neme narok na nahradu tej dasti skody, ktor6 bola
sp6sobena nesplnen im povinnosli u2ivatela ustanovenich prevnymi
predpismi vydanimi za lldelom predchedzania vzniku Skody alebo
obmedzenia jej rozsahu.

s2
Rozsah zodpovedn osti uzivable

(1) Uzivatel'zodpovede spolodnosti netlQza Skodu spOsobenU po-
ruienim povinnosti vyplivajicich zo zmluvy o ptipojenl a veeobec
nich podmienok, najmd za Skodu sp6soben0:

a) pouZitim neschvelen6ho alebo nefunkdn6ho koncoveho za-
riadenia,

b) nespravnym alebo nedovolenym pou:ivanim koncovdho za-
riadenia,

c) nespravnym alebo nedovolenim pouiivanim sluzby,
d) prezradenim uZivatelsk6ho mena a hesla,
e) neposkytnulim sudinnosti, na ktor[ bol uzivatel Oovinnl na

zeklade zmluvy o pripojeni a vieobecnich podmienok,
t) na sieti netlQ, zaklot() je zodpovedni uZivatel.

(2) U1ivatel'je povinn'i spoloinosti netlQ nahradit Skodu v penia-
zoch.

eAsi vil
Reklamadni poriadok

(1) Uzivatel'm6 pr6vo reklamovat spr6vnost lhrady poskytnutej
sluzby alebo jej kvalitu. Rozsah prava uzivatel'a na reklamaciu
spravnosti ohrady a kvality poskytnutej sluzby upravuje zekon
o elektronickich komunikdcidch. Podrobnosti o rozsahu pr6va
uzivatel'a na reklameciu, sp6sob uplatiovania reklamacie a jej
vybavenie upravujri vgeobecne podnienky.
(2) Reklamaciu je uZivatel'oyevneny uplatnit pisomne v sidle spo-
lodnosti netlQ a Io do 30 dni odo dia oznamenia reklamovanej dh-
rady vo faktUre za poskytnut6 s/uZby alebo do 30 dni od nekvalitn6ho
poskylnutia s/uzt'y.
(3) Reklamacia na spravnosl ituady za poskytnut0 sluzbu, kloru
uzivatel'uplalni po uplynuti 30 dni, nebude zo sltany spoloinosti
neilA uzoane.
(4) Uplatnenie reklamacie uiivatelbm na sprdvnost rhrady poskyt-
nulel sluzbynemeodkladni Udinok na zaplatenie ceny za poskytnutir
sluzbu.
(5) Spoloinost'netlQ je povinne pisomne oznemil u2lvatelbvivisle-
dok presetrenia jeho reklamacie do 30 dni odo dria jej dorudenia.
V zlozitich pripadoch, ak nebude mozn6 tuto lehotu dodriat, spolod-
nost'netlQ ie povinna pisomne uZivatela inlotmoval o tichto d6vo-
doch, ako aj o nahradnom termine, kedy bude uzivatelbvivi/sledok
reklamacie oznameni.
(6) Ak na zaklade uskuiodnen6ho Setrenia spoloinosf' neilA uzne
reklamaciu uplalnen() u2ivatelbm na spravnosf (hrady poskytnutej
s/u:by alebo jej kvality ako opodstatnenU ,weti uzivatelbvizaplatenI
cenu poskytnutej s/uzby alebo jej dast, pripadne dohodne s uzlyate,
/bm ini sp6sob odgkodnenia.
(7) UZivatel je opravneni predlozitUradu spor tikaj(ci sa sprevnosti
(hrady a kvality verejnej sluZby najma pri poskytovanI univerzalne]
sluzby, o ktorom sa uskutodnilo reklamadn6 konanie a uZivatef nie je
so spdsobom vybavenia reklamacie spokojni. Podnik a u:ivatel ako
idastnici riesenia sporu s( povinni a opravneni navrhoval ddkazy
a ich doplnenie, predklada{ podklady potrebne na vecn6 pos0de,
nie pripadu. Urad predlozeny spor riesi s cielom jeho urovnania a
dosiahnutia zhody medzi podnikom a uZivatelom o predmeie sporu.

casi vrrr
Dorudovanie pisomnosti

( 1 ) Pisomnosti, kla6 je u 2 iv ate I povinnq na zeklade ze kon a o e I e k-
trcnickich komunikeciAch, zmluve o pripojeni a vgeobecnich pod-
mienok doruiil spoloinosti netlQ, je uzlvaael'povi nni dorudil osobne
alebo prostrednictvom posty na adresu sidla spoloinosti netlQ. Pi-
somnosti, ktor6 je spoloinosl netlQ povinna na zeklade zekona
o elektronickich komunikeciech, zmluve o pripojeni a vgeobecnich
podmienok dotudil uzivatelovi, je spolo\nost'netlQ povinna dorudit
prostrednictvom poSty na kontaktnU adtesu uzivatela.
(2) Podas celej doby plalnosli zmluvy o pripojen i ie uzivatel' povinni
spoloinosti netlQ oznemif kaid, zmenu kontaklnej adresy. AZ do
okamihu dorudenia oznamenia o zmene kontaktnej adtesy spoloi-
nosti netlQ sapovazuje za adresu urden0 na dorudovanie posledne
oznemenA kontaktna adresa.
(3) V pripade dlhodobej nepritomnosli u/ivatelana kontaktnej ad-
rese (viac ako jeden mesiac), je u2ivatelpovinnl pisomne oznemil
tuto skutodnost spoloinosti nello a splnomocnil tretiu osobu pre
dorudovanie pisomnosti.
(4) V pripade, ie uzivatelsplnomocni pre dorudovanie pisomnosti
lretiu osobu, naslavai0 |jdinky dotuienia uzivatelbvi okamihom ich
dorudenia na urdeni adresu splnomocnenej osobe. KaZda zmena
v s0vislosti s odvo anim alebo zmenou plnej moci splnomocnenej
osoby sa steva vodi spolo'nosti netlQ [dinnou ku diu, kedy bolo
spolodnosti nelio doruden6 oznamenie o takomlo odvolani alebo
zmene.
(5) Pisomnosti dorudovan6 u2ivatelbvi sa povazujli za doruden6
siedmy dei po odoslani na poslednu zn6mu kontaktn0 adtesu uZi-
valeli?, ak nedoslo k dorudeniu sk6[
(6) Za pisomnosti riadne doruden6 u2ivafelbvi pripadne splnomoc-
nenej osobe sa povaZuj0 aj pisomnosti doruden6 nehradn6mu priji-
matelovi v zmysle Po5tov6ho poriadku.

clst tx
26verednci ustanovenia

(1 ) Pre pr6vne vzthhy vyplivilce zo zmluvy o pripojeni a vEeobec-
nich podmienok plati pravny poriadok Slovenskej republiky, a to aj

v p{ipade, ie uzivatel'ie cudzincam.
(2) Vzlahy medzi spoloinostbu netlQ a uzivatefom, ktor6 nie s[
upraven6 v zekone o elektronickich komunikeciech, zmluve o pri-
pojeni, vieobecnich podmienkach a cenniku, sa tiadla obchodnim
zekonnikom a oslaln!mi vSeobecne zdvdznymi pravnymi predpismi.
(3) Vieobecne podmienky nadob(dajri platnost a (dinnost dha
1 5. decembra 20 1 1 a v plnom rozsahu nahradzaj( dotera platn6 a
udinnb vleobecnd podmienky.



Kalendir platieb
na poskytovanie sluZby netlQ internet

eisrozmtuvy 1 0 0 0 0 0 1 21 1

Spoloinost'netlQ: Uiivatef:

netlQ s.r.o. Speciilna zikladn6 Skola
Krompachy

l-udov6 16, P.O.BOX 44 SNP 49
040 11 Ko5ice 11 05342 Krompachy
teo: 36571334 teo: et309666
Dte:2021724518 DIC:2021516893
te opH: sK2021724518
Registr6cia: Okresnli s(d Ko5ice 1., odd. Sro, vloZka e. M023N

l. Zri6tovacie udaje

Bankovf udet: 262370551611100
Variabilnli symbol: 1000001211
KonStantnf symbol: 0308
Popis platby: SZSKrompachy

ll. Pravideln6 platby

1. Mesa6ni poplatok za poskytovanie sluiby netlQ internet:

UZivatel'sk1i program: netlQ mini
D6tum uzavretia zmluvy: 31.03.201'1

Faktura6n6 obdobie Ditum
dodania

Ditum
splatnosti

Poplatok
EUR

DPH20%
Poplatok

s DPH EUR

01 .o4.20 1 1 -30.04.20 1 1 15.04.2011 29.04.2011 8,27 EUR 1,65 EUR 9,92 EUR

01 .05.201 1-31.05.201 I 15.05.2011 29.05.2011 8,27 EUR 1,65 EUR 9,92 EUR

01 .06.201 1-30.06.201 1 15.06.2011 29.06.2011 8,27 EUR 1,65 EUR 9,92 EUR

o1 .o7 .201 I -31 .07 .201 1 15.07.2011 29.07.2011 8,27 EUR 1,65 EUR 9,92 EUR

0't .08.201 1-31.08.201 1 15.08.2011 29.08.20',11 8,27 EUR ,I,65 EUR 9,92 EUR

0'l .09.201 1-30.09.201 1 15.09.2011 29.09.20',11 8,27 EUR 1,65 EUR 9,92 EUR

01 10.201 1-31.10.2011 15.10.2011 29.10.2011 8,27 EUR 1,65 EUR 9,92 EUR

01 .11 .2011-30.11 .2011 15.11.2011 29.',|1.2011 8,27 EUR 1,65 EUR 9,92 EUR

01 .12.201 1-31.12.201 I 15.12.2011 29.12.2011 8,27 EUR 1,65 EUR 9,92 EUR

lll. JednorAzov 6 platby

2.Zriadenie koncovdho bodu a pripojenie koncov6ho zariadenia:

Poplatok: 0,83 EUR
DPH2}o/o'. 0,17 EUR
Poplatok s DPH EUR: 1,00 EUR

D6tum splatnosti:'14.04.2011

netlQ s. r. o'
Ludov6 16,04011 F'o5ice 11

teo'3652t:34

netlo"

it -l
../,t- ' ,' b/-t lr'

UZivatel', d6tum a podPis netlQ s.r.o., podpis a pediatka


