Zatgcznik nr3

STRATEGIE POSTEPOWANIA
W SYTUACJACH TRUDNYCH WYCHOWAWCZO
DLA UCZNIOW ZE SPEKTRUM AUTYZMU



Pod pojeciem trudnych zachowan rozumiemy wszelkie zachowania zagrazajace
bezpieczenstwu uczniow (autoagresja), a takze innych osob (agresja) oraz mogace
spowodowac¢ zniszczenie lub uszkodzenie przedmiotéw w otoczeniu (destrukcja).

Wg Emersona (1995), zachowanie trudne mozemy zdefiniowac¢ jako :

Zachowanie kulturowo anormalne, o takim nasileniu czgstotliwosci lub czasie trwania, iz
fizyczne bezpieczenstwo osoby angazujacej si¢ w nie lub o0so6b postronnych moze by¢
powaznie zagrozone, lub zachowanie, ktére moze powaznie ograniczy¢ mozliwosé
korzystania ze zwyklych miejsc i instytucji uzytecznosci publicznej lub skutkowa¢ odmows
dostepu do nich.

Kryteria trudnych zachowan ( wg Randall ):

Zachowanie jest niewlasciwe pod wzgledem charakteru lub natezenia biorac pod
uwage wiek lub poziom rozwoju jednostki

Zachowanie jest niebezpieczne dla jednostki przejawiajacej je

Zachowanie jest niebezpieczne dla innych

Zachowanie powoduje powazny stres 0sOb mieszkajacych 1 pracujacych z dang osoba
Zachowanie w niedopuszczalny sposéb zaburza jako$¢ zycia innych osob

Zachowanie stanowi dodatkowe powazne niebezpieczenstwo dla danej jednostki, gdyz
blokuje jej mozliwosci zdobywania nowych umiejetnosci 1 doswiadczen

Zachowanie jest sprzeczne z ogdlnie przyjetymi normami spotecznymi

Przyczyny trudnych zachowan:

Przyczyny biologiczne:

Wynikajace ze specyfiki zaburzenia ( uszkodzenie osrodkowego uktadu nerwowego )
Zaburzenia neurochemiczne i metaboliczne (niedostatek lub nadmiar substancji
chemicznych niezbednych do prawidtowego funkcjonowania organizmu),
nieprawidlowa dieta, zle dobrane leki itp.

Problemy okresu dojrzewania

Przyczyny $rodowiskowe:

Brak zrozumienia potrzeb o0so6b z niepelnosprawnoscig intelektualng w stopniu
umiarkowanym i znacznym ( brak jasno sformutowanych wymagan i konsekwencji w
postepowaniu )

Stawianie wymagan nieadekwatnych do mozliwosci dziecka

Nierozpoznanie zlego samopoczucia dziecka ( choroby, bolu itd.)

Utrwalenie nieprawidtowych, wyuczonych zachowan

Nadmiar bodzcow sensorycznych

Niewtlasciwa organizacja zaje¢ ( zbyt dlugi czas jednostki metodycznej, za krotki
odpoczynek migdzy okresami wzmozonej aktywnosci intelektualnej lub fizyczne;,
niedostosowanie sali itp.)

Brak wspotpracy pomi¢dzy rodzicami/opiekunami dziecka a specjalistami
Utozsamianie zaburzen zachowania z osobg (brak akceptacji nie tylko dla zachowania,
ale i osoby, ktora je przejawia)



e Przyczyny wynikajace z nieprawidlowego funkcjonowania spotecznego dziecka:

¢ Nieumiej¢tnos¢ nawigzywania kontaktu z innymi 1 wyrazania emocji
e Nasladowanie ztych wzorcow

e Odpowiedz na brak stymulacji sensorycznej

e Nicumiej¢tno$¢ zorganizowania sobie celowej aktywnosci

Przyklady trudnych zachowan:
Autoagresja:

¢ Gryzienie, drapanie si¢
e Uderzanie gtowa 1 innymi czg¢sciami ciala o twarde przedmioty
e  Wyrywanie wltosow

Agresja:

powodowanie hatasu swoim zachowaniem ( krzyki, uderzanie przedmiotami, )
odepchnigcie popchnigcie

uderzenie rekg w tutow lub w glowe

uderzenie gtowag w twarz/tutow

gryzienie

szczypanie/ mocne $ciskanie

drapanie

ciggniecie za wlosy

duszenie/ bardzo mocne obejmowanie

gwattowne niszczenie przedmiotow w otoczeniu

Przeklinanie, uzywanie obrazliwych stow w stosunku do innych osob

Destrukcja:
e Rzucanie, przewracanie przedmiotow, rozbijanie, rozlewanie, rozsypywanie

Inne przyktady trudnych zachowan:

e Stwarzanie zagrozenia dla zdrowia/zycia swojego i innych ( np. pedzenie na oslep,
wychodzenie na ulice, wychylanie si¢ przez okno, wspinanie si¢ na meble i skakanie

z wysokosci, inicjowanie zabaw z uzyciem niebezpiecznych przedmiotow )
e Uporczywe odmawianie wykonywania polecen

Sposoby radzenia sobie z sytuacjami trudnymi:

e Najlepszym sposobem radzenia sobie z sytuacjami trudnymi jest ich przewidywanie
1 zapobieganie ich powstawaniu, poprzez odpowiednig organizacj¢ otoczenia uczniow,
wlasciwe zaplanowanie i zorganizowanie aktywno$ci ucznia, a tym samym stworzenie

mu poczucia bezpieczenstwa
e Zapewnienie uczniowi struktury
e Zwracanie uwagi na mocne strony ucznia
e Nagradzanie uwaga i pochwatg wlasciwego zachowania
e Rozsadne podazanie za dzieckiem

Struktura czasowa czyli kolejnos¢ i/lub jednoczesnos¢ wystepowania zdarzen
- jaki ma plan dnia (aktywnosci, ktore sg zle tolerowane)




- czy aktywnosci sg przewidywalne (czy wie czego si¢ spodziewaé gdy jedna aktywnos$¢ sie
konczy, a druga zaczyna, a jesli wie to skad?)

- czy moze dokonywac wyborow ( jesli tak czy dokonywanie wyboru sprawia mu trudno$¢?)

Struktura przestrzenna czyli miejsca, ktore wiaza si¢ z okreslong aktywnoscia
- szatnia i rozbieranie si¢ / ubieranie

- fazienka i mycie rak twarzy zebow
- toaleta 1 zalatwianie potrzeb fizjologicznych
- jadalnia i jedzenie

- okreslone miejsca w sali powigzane z r6znymi rodzajami aktywnosci

Struktura interakcji czyli schematyzacja kontaktu
- polecenie

- wykonanie polecenia

- przerwa z niezb¢dnymi modyfikacjami

Koncentracja

- Nauczyciel powinien wiedzie¢ na czym/ na kim koncentruje si¢ uczen. Jezeli nie
koncentruje si¢ na zadaniu, powinien zrobi¢ przerwe lub zmieni¢ forme nauczania.

- Jezeli agresywny uczen koncentruje si¢ na innym uczniu - trzeba natychmiast przekierowac
jego uwage.

- Atakujacy zwykle patrzy w miejsce, w ktére chce uderzy¢.

e Rejestrowanie zachowan trudnych w celu okreslenia ich przyczyny oraz okolicznosci,
w jakich si¢ przejawiaja. Pozwala to sporzadzi¢ liste¢ przyczyn wywolujacych
zachowania, o ktérych mowa u konkretnych uczniéw i opracowa¢ efektywne metody
terapeutyczne

e Niezmiernie wazna jest wspotpraca z rodzicami oraz wszystkimi specjalistami
pracujgcymi z uczniem. Wspolpraca musi opiera¢ si¢ na wymianie spostrzezen
dotyczacych przejawianej przez dziecko aktywnosci, w celu ustalenia wspolnej
strategii dziatania

Zasady postepowania zmniejszajace ryzyko wystgpienia zachowan trudnych oraz
pomocne w razie jego pojawienia sie:

e Staraj si¢ przewidzie¢ mozliwos¢ wystapienia trudnej sytuacji i jej zapobiec

e Wykorzystaj kontrakt behawioralny, jest to umowa pomiedzy dzieckiem, a dorostym.
Kazdy kontrakt powinien okresla¢: kto wykona zadanie i otrzyma nagrode, jakie
zadanie ma zosta¢ wykonane 1 kto bgdzie oceniat i decydowal o nagrodzie.

e Jezeli widzisz, ze ,,co$” zaczyna si¢ dzia¢, zmien aktywnos$¢, zaproponuj co$ innego

e Panuj nad wlasnymi emocjami, badz pewny siebie i zdecydowany, zachowaj spoko;j

e Mow do dziecka uspokajajacym tonem

e Czuwaj nad bezpieczenstwem ucznidéw 1 wlasnym-jest ono wazniejsze, niz realizacja
programu czy zaplanowanych zajec


https://sites.google.com/view/agresjaplusautyzm/%C5%9Brodowisko#h.p_ENNLo3cniLkd
https://sites.google.com/view/agresjaplusautyzm/%C5%9Brodowisko#h.p_ENNLo3cniLkd

e Pokaz dziecku mozliwo$¢ zachowan alternatywnych, naucz wyrazania emocji w
akceptowany spotecznie sposob

e Jezeli czujesz, ze sam sobie nie poradzisz, popro$ o pomoc inne 0osoby

e Nawet jesli obecno$¢ innych oséb nie jest konieczna, moze by¢ potrzebna, zeby
odwréci¢ uwage innych uczniéw od incydentu

e Zanotuj zachowanie trudne w karcie rejestrowania zachowan trudnych

e Porozmawiaj z wychowawcg, rodzicami dziecka oraz innymi nauczycielami podczas
spotkania Zespotu ds. Pomocy Psychologiczno-Pedagogicznej

e Nie zapomnij porozmawia¢ z ofiarami agresji

Przyklady postepowania w sytuacjach trudnych:

W przypadku wystepowania trudnych sytuacji w dluzszym okresie czasu. Skutecznym
sposobem w niwelowaniu trudnych zachowan moze okaza¢ si¢ wzmocnienie pozytywne
(nagradzanie) pozadanych zachowan i kontrakt behawioralny, w ktorym okreSla sie
najistotniejsze oczekiwane zachowania we wspotpracy z rodzicem.

Oczekiwane zachowania sformutowane musze by¢ w sposob konkretny, jawny i pozytywny
dla ucznia np.:

e przebywa w sali podczas lekcji zamiast nie wychodzi z Sali podczas lekcji
e jest spokojny i dobry zamiast nie krzyczy

e bierze udzial w zajeciach zamiast nie odmawia udziatu w lekcji

Nie ma gotowej recepty postepowania w sytuacjach trudnych, gdyz kazde dziecko jest
indywidualno$ciag, podobnie jak rézne sg przyczyny i sytuacje, w ktorych zachowanie si¢
przejawia. Musimy rowniez pamigtaé, ze podmiotem naszych oddzialywan jest czlowiek,
ktory nie potrafi poradzi¢ sobie sam w roznych sytuacjach i wymaga naszego wsparcia.

Prezentowane ponize] sposoby postepowania, sa jedynie propozycjami, jak zachowaé sie w
sytuacji kryzysowe;.

UWAGA! Zanim przystapimy do eliminowania trudnego zachowania, upewnijmy si¢, ze nie
jest ono protestem przeciw warunkom, w ktorych znalazto si¢ dziecko, tzn. nie wynika ono z
niezaspokojenia podstawowych potrzeb ( np. uczen: ptacze, bo go co$ boli, denerwuje sie, bo
jest glodne itd. )

IGNOROWANIE

e Polega na pozornym nie zwracaniu uwagi na poczynania dziecka, nie reagowanie i
czekanie, az zachowanie samoczynnie wygasnie

e Skuteczne, gdy trudne zachowanie jest ze strony dziecka proba zwrocenia na siebie
uwagi; poczatkowo ignorowanie wzmaga natezenie zachowania trudnego, gdyz
dziecko za wszelka ceng chce zainteresowac nas soba, kiedy jednak jego wysitki nie
przyniosa spodziewanych rezultatow-wygasnie

e Po ustgpieniu zachowania zawsze nagradzaj dziecko swoja uwaga



IZOLOWANIE OD GRUPY I MIEJSCA, W KTORYM ZACHOWANIE
WYSTAPILO

e Polega na fizycznym odizolowaniu od grupy, najlepiej wyprowadzeniu do innego
pomieszczenia ( sala wyciszeni nr 209)

e Skuteczne, gdy trudne zachowanie jest ze strony dziecka proba zwrocenia na siebie
uwagi; nie nalezy komentowa¢ zachowania, ani obdarza¢ dziecka swoja uwaga,
dopoki catkowicie si¢ nie uspokoi

e Gdy zachowanie wygasnie, dziecko moze powrdci¢ do grupy

REPRYMENDA

e Polega na stosowaniu prostych nakazow/zakazoéw: przestan, usigdz itp.
UWAGA! Polecenia, oprocz zakazu powinny zawiera¢ takze wskazowke pozytywna
( np: zamiast: nie rzucaj- postaw kubek, zamiast : nie uderzaj-opus¢ rece )

e Skuteczne, gdy zachowanie ma charakter przejSciowy

UWAGA! Gdy zachowanie miato na celu zwrdcenie naszej uwagi na dziecko, ta
procedura wzmocni trudne zachowanie!

NAPRAWIANIE SZKODY

e Polega na zlikwidowaniu negatywnych skutkow zachowania

e Dodatkowo mozna zastosowac tzw. Hiperkorekcje, czyli egzekwowanie od dziecka
nie tylko naprawienia wyrzadzonej szkody, ale takze wykonania jakiej§ dodatkowe;j
pracy ( np. dziecko wyciera rozlang herbat¢ i dodatkowo sprzata wszystkie stoliki
w klasie)

e Skuteczne, gdy zachowanie ma charakter przej$ciowy;

UWAGA! Gdy zachowanie miato na celu zwrocenie naszej uwagi na dziecko, takie
postepowanie wzmocni trudne zachowanie.

NEGOCJACJIE

e Polegaja na rozmowie z dzieckiem i naklonieniu go do wykonania polecenia,
obiecujgc darowanie lub zapowiadajac odebranie przywileju

¢ Do stosowania wobec dzieci rozumiejgcych mowge i1 nastgpstwa zdarzen

e Darowanie/odebranie przywileju powinno mie¢ miejsce w krotkim odstepie czasu, np.
Jezeli zrobisz to, mozesz pobawic si¢ klockami
Jesli nie zrobisz tego o co prosze, nie dostaniesz klockow do zabawy

UWAGA! Lepiej jest stosowac¢ nagrody, jak w pierwszym przypadku
ZACHECANIE DO ZACHOWAN ALTERNATYWNYCH

e Polega na pokazaniu badz podpowiedzeniu dziecku innego sposobu dziatania, za
pomoca ktorego osiagnie cel w spotecznie akceptowany sposob

e Do stosowania wobec dzieci przejawiajacych niedojrzatos$¢ spoteczng

e Nie komentujemy niewlasciwego zachowania dziecka, a jedynie pokazujemy
alternatywe, np. gdy dziecko w sposob gwattowny zamyka drzwi, demonstrujemy, jak
zrobi¢ to delikatnie



SKIEROWANIE UWAGI NA INNA AKTYWNOSC LUB PRZEDMIOT

e Polega na odwroceniu uwagi dziecka od nieakceptowanej przez nas aktywnosci, ktora
hamuje jego rozwoj

PRZECIWDZIALANIE PASYWNOSCI

e Polega na aktywizowaniu ucznia i przeciwdziataniu jego biernosci, gdyz taka postawa
hamuje jego rozwdj. Nalezy zache¢ca¢ do zabaw, wspélpracy z innymi uczniami,
stwarzac¢ okazje do kontaktu spotecznego

Koncentrujemy si¢ tutaj wokot:
nauki nowych zachowan — szczegélnie takich, ktore zastepuja funkcjonalnie zachowania
trudne (maja tg samg funkcje),

nauki zachowan, ktére zwiekszaja samodzielno$¢ 1 zaradnos$¢,

rozwoju_tych aktywnos$ci, ktore daja satysfakcje (to co uczen lubi robi¢) modyfikujac
1 socjalizujgc ulubione przez niego sposoby spedzania czasu.

Praca w tym obszarze nie obniza szybko poziomu zachowan trudnych, przejsciowo nawet
moze je wzmagacé. Daje jednak nowe perspektywy rozwoju osoby podnoszac w efekcie
poziom jej funkcjonowania. W catym procesie ten obszar oddziatywan terapeutycznych jest
elementem decydujacym o koncowym sukcesie.

PRZYTRZYMYWANIE

e Moze by¢ stosowane tylko w przypadku niekontrolowanych wybuchéw autoagres;i,
agresji, destrukcji, gdy zagrozone jest czyje§ zdrowie, zycie lub dochodzi do
niszczenia przedmiotow
w otoczeniu. Przytrzymaj ucznia, gdy jedyna skuteczng metodg, by przerwac taki
wybuch jest unieruchomienie

e Celem przytrzymania musi by¢ nie tylko kontrolowanie zachowania, ale takze
przywrdcenie spokoju i bezpieczenstwa

e Przytrzymanie ucznia powinno odbywac si¢ zawsze w obecnosci innej osoby: jesli to
konieczne, druga osoba pomaga unieruchomié¢ dziecko, zawsze dzialajac wedlug
instrukcji terapeuty

e Nie nalezy komentowac¢ tego zdarzenia przy dziecku

e Nie nalezy prosi¢ dziecka o przepraszanie, to mogloby sta¢ si¢ nagroda i wzmocnic¢
niepozadane zachowanie

¢ W momencie ustania zachowania, o ktorym mowa, redukujemy przytrzymanie

e Przy nawrocie do stanu poprzedniego ponownie stosujemy przytrzymanie

e O zastosowaniu przytrzymania zawsze nalezy powiadomi¢ wychowawce, rodzicow
dziecka oraz odnotowac¢ taki incydent w karcie do rejestrowania zachowan trudnych

Uruchomienie procedury zewne¢trznej

PATRZ: PROCEDURA POSTEPOWANIA WOBEC UCZNIA Z
AUTYZMEM PRZEJAWIAJACEGO ZACHOWANIA TRUDNE.






