
Zmluva o dodivke plynu
pre odberatel'ov kateg6rie Mal6 podnikanie a organizScie (maloodber)

zo dia 30.11.2010

Zmluvn6 strany

ie !ryhotoven6 v 2 exempEroch, po iednom pre

cenke dod6vatefa, na zA kaznickej linke dodavatefa, pripadne internetovej strenke w.spp.sk. Odber6tel svojim podpisom potvrdzujo sihlas

forme

Dod6vatel': Odberatel:

Slovensk! plyn6rensk! priemysel, a.s.

Mlynsk6 nivy 441a,825 11 Bratislava

Obchodnf register Okresn6ho sridu Bratislava 1, oddiel Sa, dislo

vloZ:ky:274918

Adresa kontaktn6ho miesta:
Zlkaznicke centrum Pre5ov, 080 01, Levodsk5 3

Speci6lna z6kladndr Skola
Hlavn6 3 /
053 42 Krompachy

Zastripen! (meno,funkcia)
Dr. Achim Saul, predseda predstavenstva
Dr. Hans-Gilbert Mever, dlen predstavenstva

ZastripenV (meno, funkcia)
Mgr. Jozef Valek

teo: 35815256 Dle : 2020259802
SKNACE: 35220 le DPH skupiny: SK7020000372

teo: 31309666 Dle :

OKEE: O IE DPH:
St6tna prislu5nost': Slovensko

Bankov6 spojenie:

Banka: VSeobecn6 [verov6r banka, a.s

e.rldtu: 1 001 01 81 51/0200

Bank.spoj.pre do5l6 platby: St6tna pokladnica

6.0dtu: 7000 104178/8180

Bank.spoj. pre odosl.platbyi St6tna pokladnica

6.ridtu: 70001 0417818180

Vybavuje: ZlkaznickecentrumPreSov
telef6n: 0850 111 363
fax: 02158 69 90 00

Vybavuje:
telef6n: 0917630253
fax:
cmail'qzqkrnm nachv/6)szm sk

Odbern6 miesto:
Speci6rlna z6kladndr Skola

Obec: Krompachy Ulica: SNP

PSe a poSta: 053 42 Krompachy C.orient.:
49

C.s0p.:

Telefon: Fax: E-mail:

Adresa pre po5tovrj'styk: (ak odberatel' poZaduje dorudovanie na adresu odli5nU od sidla/miesta podnikania)

Speci6lna zdrkladn5 Skola
Obec: KROMPACHY Ulica: Hlavn6

PSe a poSta: 053 42 KROMPACHY e .orient.:
3

e .s0p.:

Telef6n: Fax: Email:

Sposob platby:

Prevodny prikaz - prijem

Predpokladan!
rodny odber * v
kwh:
173 679

Predpokladanf
ro6n1i odber v m3,

16 850

Obdobie opakovanej
dod6vky:
Pohodlne -
trojmesadn! cyklus

Dohodnut! druh
tarify:

4

Evidendn6
dlslo zmluvy:

9104147005

Pozn6mky:

eislo plynomeru .......................... Stav plynomeru .................
* Ak odberatel'vyplni 0daj o predpokladanom roanom odbere plynu v kwh ai m3, z6veaa bude hodnota v kwh.
*t Nehodiace sa Skrtnite

T6to dodevateta a odberatefa. Neoddelitefrcu s0dast'ou zmluw si obchodn6 podmienky. Platnost obchodnych podmiorck zanik6 idinnostou nowch, resp. zmenenych



ffi Obchodn6 podmienky pre opakovan6 dod6vky plynu pre odberatel'ov plynu
podnikanie a organiz6cie (maloodber), ktorfch odbern6 miesta s[ pripojen6
siete SPP - distribfcia, a.s. s ridinnost'ou od 1.8. 2010.

kateg6rie Mal6
do distribudnej

1.

1.1

VSeobecn6 ustanovenia (predmet zmluvy)

Tieto Obchodn6 podmienky (dalej len ,,OP") upravujri dodevku a predaj plynu
spoloanostou Slovensky plynerensky priemysel, a.s. (dalej len ,,Dodevatel")
odberatefom kateg6rie Mal6 podnikanie a organizacie (maloodber) /dalej len

,,Odberatef"/, Kori odoberaju plyn na zaklade Zmluvy o dodevke plynu (dalej len

,,Zmluva"), a ktonich odbern6 miesto je pripojen6 do distribuOnej siete SPP - distribUcia
a.s.
Plynom sa na oeely tychto OP rozumie zemny plyn (dalej len ,plyn"), ktoni je zmesou
uhtovodikovich plynov tvorenou prevaZne metanom. Ziskava sa z prirodnych
plynovych alebo ropoplynovych lozisk.
Odbernym miestom (dalej len ,,OM") je miesto odberu Plynu vybaven6 uraenym
meradlom. Za jedno OM sa povazuje jedno alebo viac odbemich plynovych zariadeni
uzivanych Odberatel'om sostredenich do stavby alebo sUboru stavieb, do Konich sa
dodAvka plynu uskutodriuje prechodom meradlom prevedzkovatela distribuanej siete.

Prevedzkovatelom distribudnej siete (dalej len ,PDS") je plynarenski podnik.SPP -
distribUcia, a.s. oprivnen! na distribuciu plynu na 26klade povolenia vydan6ho Uradom
pre regulaciu sietovych odvetvi, do ktor6ho prevadzkovanej distribucnej siete .le
pripojene OM.
Obchodnou iednotkou je dodan6 mnozstvo energie v plyne, ktor6 predstavuje

mnozstvo plynu zodpovedajlce 1 kwh tepelnej energie uvolnenej jeho dokonalim
spalenim.
Ak v Zmluve alebo v tlichto OP sri uveden6 dokumenty vydan6 dodavatetom alebo
PDS (napr. Prevedzkovy poriadok alebo Technick6 podmienky), ie pre pos0denie prav

a povinnosti zmluvnych stran vyplyvajicich z tychto dokumentov rozhodujice znenie v
iase ich uplatnenia, ak nie je v tychto OP uvedene inak.
Pod pojmom vykonanie pripojenia odbern6ho plynoveho zariadenia do distribuonej
siete sa na ueely tejto Zmluvy, najma v s0vislosti s nadobudnutim jej 0dinnosti, rozumie
s0bor Ukonov a ainnosti nevyhnutnych na zabezpe6enie fyzick6ho spojenia distribuinej
siete s odbernim plynovfm zariadenim vratane mont6ze ureeneho meradla
prevadzkovatelom distribuanej siete.

Ustanovenla tykaj0ce sa zmluvn6ho vzthhu

Oodavatef je povinny zo svojich nakipenych mnozstiev dodavat plyn kazdemu
Odberatelovi formou opakovaneho dodania, za podmienok stanovenych vseobecne

zAvitznymi pravnymi predpismi a touto Zmluvou, najma ak Odberatel:
a) m6 zriaden6 a pripojeno odbern6 plynove zariadenie v solade s technickymi

podmienkami pripojenia, urcenfmi PDS a v s0lade s predpismi na zaistenie
bezpeanosti a ochrany zdravia pri praci a bezpe6nosti technickich zariadeni,

b) uzavrel s Dodavatelom Zmluvu, ktorej s0eastou sti tieto OP,
c) ma prevo uzivat dotknut0 nehnutefnost, resp. nehnutefnosti uvedene v bode 2.3

(napr. ako vlastnik alebo nejomca).
Podmienky uveden6 pod pismenami a) a c) sa povaiuji za skutoanosti pre

Dodavatela rozhoduj0ce pre uzavretie zmluvy, Povinnost Dod6vatefa dodat plyn je
splnen! umoinenim Odberatelovi plyn odobrat.

Uzavretiu Zmluvy brani, ak na existujUcom OM ma Dodavatet v danom aase ui
uzatvoren0 Zmluvu, ak sa povodn! Odberatel vzmysle uZ uzatvorenej Zmluvy, novf
Odberatef a Dodavatet plynu nedohodli inak.
Odberatef sa zavazuje odoberat plyn v sulade so Zmluvou a technickymi podmienkami
pripolenia PDS a za dod6vanf plyn zaplatit cenu podta dlanku 4. tichto OP.
Pri uzatvoreni Zmluvy je Odberatef povinny Dodavatel'ovi poskytnit doklady o pravnej

existencii, obsahujuce jeho zakladn6 identifikaene 0da.ie (napriklad vypis z obchodn6ho
registra, Zivnostensky list) aje povinnymatuZivacie pravo knehnutelnosti/tiam do

ktorej/ktorich sa burle uskutodaovat dod6vka plynu vratane tej/tych, na ktorej/ktonich
sa nach6dza jeho odbern6 plynov6 zariadenie (dalej len ,,dotknute nehnulelnosti"),
pripadne preukezat toto uzivacie prevo alebo sohlas vlastnika dotknutych
nehnutel'nosti s uzivanim. Odberatel je povinny poeas trvania Zmluvy na vizvu
Dodavaleta v lehote do 20 kalendernycn dni preukAzat trvanie uzivacieho prava

na dotknute nehnutel'nosti alebo trvaj0ci s0hlas vlastnika v zmysle predoSlej vety,
najma ak vlastnik trvanie tohto prava alebo sIhlasu pred Dod6vatelom spochybni.
Ak ide o novopripajan6 OM alebo sa meni viska predpokladaneho odberu plynu

v OM oproti predchedzajicemu obdobiu, odberatet je povinny pisomne o to poZiadat

Dodavatel'a najmenej 35 dni pred zadatim odberu plynu na Olvl, resp. pred
poZadovanou zmenou.
ZmLLty-a !a uzatvira na dobu neureit[, ak nie je dohodnut6 inak. Zmluva na dobu
urdito sa uzatvara napr. pri po:iadavke Odberatel'a na dasovo obmedzen0 dod6vku,
pri najomnej zmluve s .asovfm obmedzenim a pod.
Zmluvn6 strany s0 povinn6 navz6jom si bez zbytodn6ho odkladu pisomne oznamit
zmenu skutoenosti uvedenych v Zmluve.

Zr.nluvu je..moZn6 menit alebo ukgnoit iba dohodou zmluvnich stran v Pisom.!:r9j.fgJqle,
ak nie je v Zmluve alebo v lychto OP ustanovene inak. Dodatok sa nevyzaduje
pri zmene adresy bvdliska, resp. sidla zmluvnej strany (nie adresy OM), telefonnych
6isel, kontaktnich osob alebo ich mien, pri zmene sposobu platby, pri zmene obdobia
opakovanej dod6vky. Vtedy na zmenu Zmluvy poslaiuje jednostranne pisomn6
oznAmenie jednej zmluvnej strany, doruden6 druhej zmluvnej slrane, podpisan6
opravnenou osobou.
V pripade ukon6enia Zmluvy sa Odberatef zavazuje umoznit PDS vykonanie
zaveredn6ho odpoatu, pripadne odobratie meracieho zariadenia a vykonanie dalsich
opatreni s0visiacich s ukondenim dodavky plynu do OM.
Zmluva zaniki okrem pripadov, ked to vyplyva zo vseobecne zAvdzndho pr6vneho
predpisu, Zmluvy alebo tichto OP, aj:
a) uzavretim novej Zmluvy pre prislu5n6 OM,
b) odst0penim od Zmluvy podl'a prisluSnych ustanoveni Obchodneho zakonnika

(napr,S345aS346),
c) odst Upenim od Zmluvy zo strany DodAvatefa pri zisteni neoprSvnen6ho odberu;

vtakomto pripade Zmluva zanik6 dorudenim odst0penia od Zmluvy Odberatefovi
v zmysle 6l6nku 10. tYchto OP.

d) jednostrannim odst0penim od Zmluvy zo strany Dod6vatela pri zisteni, Ze

Odberatet nem6 resp. nemal pri uzatvarani Zmluvy uzivacie pravo k dotknutej
nehnutefnosti podl'a bodu 2.3; v takomto pripade zmluva zanike dorucenim
odstUpenia od zmluvy odberatefovi v zmysle dl. 10. tichto OP,

e) dohodou str6n,

0 jednostrannou vfpovedou ktorejkotvek zmluvnej strany. Vypovedna lehoia ie 3
niesiace, pridom zadne plynut prueho dria mesiaca nasledujUceho po odoslani
vypovede druhej zmluvnej strane na posledn0 znAmu adresu.

Fakturaen6 a platobn6 podmienky

Dodavatet fakturuje odber plynu podla odajov zistenych PDS odpootom urden6ho
meradla alebo podta typoveho diagramu dod,rvky v zmysle platn6ho Prevadzkoveho
poriadku PDS.

3.2 Dodavatef fakturuje Odberatelovi za dodevku plynu do viacenich odbernych miest
Odberatefa spolodne vystavenim spolodnej faktUry.

3.3 Dodane a odobral6 mnozstvo plynu sa vyhodnocuje ako mnozstvo energie vyjadrene
v energetickich jednotkach.

3.4 Dodavky plynu s( pre ridely zakona o DPH opakovanymi dodavkami plynu, pridom

cena za tielo dodavky plynu je urden6 podla predpokladan6ho odberu plynu za vsetky
Ol\4 v zmysle uzatvorenej Zmluvy v prislusnom fakturaanom obdobi v zmysle plaln6ho

cennika.
3.5 Fakturacnim obdobim ie obdobie, za ktor6 sa vykon6va vyuetovanie odberu plynu.

Odpodet odberu plynu vykon6va PDS a na jeho zeklade vykoneva Dod6vatet
vy06tovanie odberu plynu formou vy06lovacej faktury spoloane za vietky OM
Odberateta, pre ktore je Zmluva uzatvorena, najmenej jedenkrat rodne. Ak nemoino
vykonat odpocet na niektorom OM Odberateta z ddvodu na strane Odberatefa,
vyoauie Dodavatef odber plynu na tomto OM podta 0dajov zistenych ztypoveho
diagramu podta bodu 3.1 tychto OP. Pripadne rozdiely medzi mnozstvom dodan6ho
plynu urdenfm podfa predoslej vety a skutoanym mnozstvom dodaneho plynu z[ituje
Dodavatet Odberatefovi v reklamacnom konani podfa alanku 5. tychto OP.

3.6 Obdobim opakovanej dodevky plynu je obdobie, za ktor6 Dod6vatet vystavuje
Odberatefovi fakt0ru za opakovan6 dod6vky plynu spoloine za vsetky OM Odberateta,
pre ktore je Zmluva uzatvoren6. Toto obdobie je dohodnute v Zmluve. Odberatet je

opr,rvnen! poziadaf Dod6vatefa o zmenu obdobia opakovanej dodavky, a to pisomne

najneskor 15 dni pred zadatim nasledujoceho fakturadneho obdobia, ktor6ho sa
uvedenS zmena tfka, Zmena obdobia opakovanej dod6vky je 0einna prvym diom
nasledujuceho faKuradnAho obdobia.

3.7 Odberatet je povinni uhr6dzat Dodavatelovi za dohodnute opakovan6 dodevky plynu

v priebehu roka ceny uveden6 vo fakt0rach za opakovan6 dodavky plynu podla
platn6ho cennika.

3.8 Viska fakt0r za opakovan6 dodavky plynu a terminy ich splalnosti spolodne za vietky
OM Odberatela budo uveden6 v Oznameni o platbech za opakovane dodavky.
Odberatef je povinni uhradit kazdo faktoru za opakovan6 dod5vky plynu v lehote
splatnosti v nej uvedenej spolo6ne za vsetky OM. Oznimenie o platbach za opakovane
dodavky plynu bude obsahovat aj informativne 0daje v cleneni podla jednotlivych OM
Odberate[a.

3.9 Pri novich odberoch plynu Dodavatel urdi vo fakture za opakovan6 dodavky vysku
ceny za opakovan6 dodavky plynu podfa predpokladaneho odberu plynu urden6ho v
Zmluve a platn6ho cennika,

3.10 Po zisteni skutoaneho odberu plynu za prislusne fakturadn6 obdobie, stanoveneho
vzmysle bodu 3.1, vypodita Dodavatel rozdiel medzi cenou stanovenou na zaklade
skutooneho odberu plynu a srlctom prijatych platieb zlakl'r za opakovane dodevky za
cel6 obdobie od zaaiatku fakturaen6ho obdobia do dfa odpodtu skutodn6ho odberu
plynu. Tento rozdiel bude fakturovany Odberatefovi vo vy06tovacej faki0re vystavenej
za vsetky OM Odberatela v cenech platnich pre obdobie dodavky plynu ako preplatok,

resp. nedoplatok.
3.11 Vy06tovacia faKura je splatna do 14 dni odo dtia jej vystavenia. Pre 0aely zakona

o DPH je vyi6tovacia fakt0ra opravnou fakt0rou v sUlade s prisluinym ustanovenim
zakona o DPH.

3.12 Na ihradu svo.iich zavezkov moze Odberatel vyuzit:
- platobny prikaz na inkaso vystaveni Dod6valefom,
- platobny prikaz na fhradu vystaveny Odberatelom,
- postovy penainY poukaz.
Dohodnuti sposob Uhrady akychkotvek zevazkou zo strany Odberatela je urdenf
v Zmluve. V pripade, Ze Odberatef nedodrZuje dohodnuty sposob platby po6as doby
Siestich mesiacov, Dodavatef m6 pravo zmenit zmluvne dohodnuty spOsob platby na

sposob platby pouiivan! odberatel'om za toto obdobie, a to bez pisomneho oznemenia

odberatelovi.
V pripade inkasneho sp6sobu platenia Odberatel odovzd6 svojmu peiazn6mu 0stavu
s0hlas na inkaso v prospech 00tu Dodevateta azabezpe1i dostatok peiaznych
prostriedkov na svojom 0dte v peia:nom ostave ku diu splatnosti inkasa. Ak nebude
mozn6 inkaso realizovat, Odberatef je povinnf bezodkladne vykonat ihradu inym
sposobom uvedenYm v tomto bode.
Dodavatet uskutoeni ak6kotvek Uhrady Odberatelovi rovnakym spAsobom, aky je

dohodnuty pre 0hrady Odberatela. Ak Odberatel vyuiiva na 0hradu svojich zauezkou
platobny prikaz na inkaso vystaveny Dodavatelom, Dodevatef uskutodni akekofvek
6hrady Odberatefovi platobnym prikazom na uhradu, vystavenlim Dodavatefom.

3.13 Odberatetje povinny uhradit kazd0 fakt[ru tak, aby vlehote splatnosti bola na 06et
Dod6vatel'a pripisana cele suma a za tymto idelom je povinnf v prevodnom prikaze

alebo v inich formach platby zohtadnif tieZ vfsku poplatkov bank, poity alebo in6ho
subjektu, prostrednictvom ktoreho platbu vykonava (t.j. je povinny navisit prevedzanl
sumu o visku prislusnych poplatkov tak, aby na rl6et Dod6valeta prisla cel6 suma
z6vdzku).

3.14 V platobnom styku s0 zmluvn6 strany povinn6 pouzivat variabilny symbol uvedeny
v prislusnom doklade (napr. faktrira za opakovan6 dodavky, vy0aovacia faktora).
Odberatelia, ktonim na zeklade Zmluuy bude fakturovani zemnf plyn formou spoloonej
laklury za viac OM, s0 povinni pri kazdej i ciastodnej fhrade fakt0ry uvedzat
variabiln), symbol spolodnej faktury.

3.15 Ak Odberatet, vyuZivajici iny nez inkasny sposob platenia, realizuje Platbu s odlisnfmi
identifikadnymi Udajmi, ako s0 uveden6 v prislusnom doklade, Dodavatel ma pravo
povaZovatju zaiezreallzovani, s moZnos(ou nesledneho postupu podla bodu 3.16.

3.16 Ak Odbera'tel neuhradi celU ciastku uveden0 vo fakt0re za opakovan6 dod6vky alebo
vo vy06tovacej fakture, resp. v spolocnej faktrire za opakovane dodavky alebo
v spolodnej vy(dtovacej fakture v lehote splatnosti, moze Dodavatef poZiadat PDS
o prerusenie alebo obmedzenie distrib0cie plynu na vietkych OM, v zmysle platnej

Zmluvy.
3.17 Vpripade omeskania Odberatela so zaplatenim akejkotvek platby podta Zmluvy ie

Dodavatef opravneny uplatnit vo6i Odberatetovi (rok z omeskania vo viske urdenej
vseobecne zdv6znym pravnym predpisom.

3.18 V pripade, Ze ak6kofvek platba Odberateta prevysuje 6iastku faKurovan0
Dodavatefom, dast uhradenej platby nad fakturovanu ciastku bude vrAten6
Odberatefovi do 14 dni odo dia priiatia platby. Tento postup bude uplatneny len
v pripade, ak Dod6vatef neevlduje ziadne zevezky zo slrany Odberatela.

3.19 Akukolvek pohfadavku vodi druhej zmluvnej strane je opr6vnen6 strana povinna

uplatnit pisomnou formou, pricom takto uplatnena pohfadavka bude splatne do 14 dni
odo dia jej vystavenia.

3.20 Preplatok z vy06tovacej faktUry, urieny v zmysle bodu 3.10, bude vrateny Odberatefovi
v lehote splatnosti uvedenej na vy06tovacej fakt(re. Tento postup bude uplatneni len

v pripade, ak DodavateI neeviduje Ziadne splatn6 zAvazky zo strany Odberatela.
3.21 Dodavatef me pravo spoplatnit zaslanie upomienky za nedodrzanie platobnich

a FaKuraanych podmienok pausalnou nehradou nakladov vo vyske uvedenej v cenniku
zverejnenom na internetovej strAnke www.sDp.sk.
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3.22 Dodevatef ma pravo spoplatnit vystavenie opisu fakt0ry na poziadanie zo strany
odberatefa vo cene uvedenej v cenniku zverejnenom na internetovej stranke
www.sDp.sk.

3.23 Dod6vatef ma prevo spoplatnit uzatvorenie dohody na splatky, resp. vystavenie
a zaslanie oznemenia o zruseni dohody na splatky v pripade jej nedodrzania zo slrany
odberatela, a to v cenach uvedenich v cenniku zverejnenom na inlernetovej stranke
www.sD0.sk.

3.24 Dodavatef ma pravo spoplatnit vystavenie vy06tovace.i faktury za kratsie ako 12-
mesaene faktura6n6 obdobie na poiiadanie zo strany odberatefa vcene uvedenej
v cenniku zverejnenom na internetovej stranke www.spp.sk.

3.25 Dodevatef ma pravo spoplatnit vystavenie potvrdenia nad ramec zakona o Udtovnictve
e. 43112002 Z.z. u zneni neskorsich predpisov na po2iadanie zo strany odberatela,
najma potvrdenie o platnom zmluvnom vztahu odberatefa s Dodavatefom, potvrdenie
o vysporiadani zavazkov odberatela voei Dodavatefovi k pozadovanemu dnu, a to
v cenach uvedenich v cenniku zverejnenom na internetovej strenke www.spp.sk.

4. Cena

4.1 Dodavatel fakturuje cenu za obchodnU jednotku, stanoven0 podla cennika Dodavatel'a
platn6ho v aase dodavky, ak nie je v Zmluve dohodnut6 inak, Dodavatef upovedomi
Odberatela o zmene ceny plynu v lehote 5 dni pred jej ieinnostou prostrednictvom
internetovej strenky www.spD.sk, ak nie je v Zmluve dohodnut6 inak. lnformecie o cene
plynu mOZe Odberatef ziskat na kloromkolvek zekaznickom centre Dodavatefa, na
zakaznickej linke Dodavatefa, pripadne internetovej stranke Dodavatela www.spp.sk.

4.2 V pripade zmeny podmienok, ktor6 boli z6kladom pre urdenie ceny v cenniku, je
Dodavatel opravneny zmenit cenu plynu.

4.3 K cene bude pripocitana DPH, prip. ine aplikovateln6 dane v zmysle vseobecne
zev ezn'ich pr6vnych predpisov.

4.4 Cena sa uplatriuje pre kazd6 samostatn6 OM Odberatefa zvlast.

5. Reklamecie

5.1 Ak vzniknrl chyby pri vyfakturovani odberu plynu z dovodu nespravneho odpo6tu,
pouzitim nespr6vnej sadzby, z dovodu nesprAvneho vypodtu a pod., majo Odberatel a

Dodavatet narok na vyrovnanie nespravne fakturovanich s0m.
5.2 Odberatel je oprAvneni uplatnit reklamaciu bezodkladne, a to:

- pisomne, zaslanim na adresu Dodevatefa
- e-mailom na e-mailovri adresu: biznislinka@spp.sk
- faxom, na tel.oislo: 0215869 9010
- telefonicky na Biznis linke 0850 '1 11 565
- osobne na ktoromkotvek Zakaznickom centre Dodavate[a,
V reklamecii je povinni uviest dovody jej uplatnenia. Reklamacia neopraviuje
Odberatefa nezaplatit reklamovan ( faktiru.

5.3 Pri posudzovani reklamacie je Odberatet povinn! umoinit Dod6vatelovj a PDS
skontrolovat priamo na OM meradlo, poaet atyp plynovych spolrebidov, pripadne in6
nAleZitosti, Kore s( potrebn6 na zistenie opravnenosti reklamacie.

5.4 V pripade, Ze vysledkom presetrenia reklamacie je preplatok resp. nedoplatok, povinna

zmluvna strana realizuje lhradu v lehote splatnosti, uvedenej v opravnej fakture.
5.5 Preva a povinnosti zmluvnych stran pri reklamacii sa riadia vseobecne zevezn'lrfii

pravnymi predpismi a Reklamadnym poriadkom Dodevatela. Reklamaani poriadok je
dostupni Odberatelovi v ktoromkolvek z6kaznickom centre. Predmetom reklamacie
nemoze byt rozdiel medzi mnozstvom, ktor6 bolo uveden6 vo faktUre za opakovanu
dodavku plynu (ak to bude na fakture uveden6) a skutodnym odberom za obdobie
opakovania dodavok, nameranym meradlom,

6. Meranie a technick6 podmienky dodavky plynu

6.1 Odber plynu sa meria v objemovych jednotkach.
6.2 Dod6vatet na zaklade pisomnej Ziadosti OdberateFa poziada PDS o presk(tsanie

spravnosti merania podfa osobitn6ho predpisul. Ak sa pri presk0sani zisti, Ze meradlo
vykazuje vaasiu odchylku ako je pripustna, vykon6 PDS korekciu chybne zmeranej
dodavky a znasa naklady spojen6 s presk0sanim a vimenou meradla. Ak na meradle
nebola zislena nepripustna odchylka, Odberatef.ie povinni uhradit naklady spojene s
jeho preskisanim a vfmenou v zmysle platn6ho cennika externych sluzieb
Dodavatela.
Korekciu PDS vykona za obdobie preukazatelneho trvania chyby meradla; ak toto
obdobie nemoze byt nespochybnitefne ureen6, PDS pouZije predpoklad linearneho
rastu chyby od poslednej kontroly urdeneho meradla zo strany PDS.

6.3 Ak nie je moZn6 zistit skuloony odber plynu podas trvania poruchy meradla, PDS ur6i
odber:
a) podfa typov6ho diagramu dodevky v zmysle platn6ho Prevadzkov6ho poriadku,
b) podfa odberu rovnakeho obdobia predchadzaj[ceho roka s prihliadnutim

na pripadn6 zmeny v po6te a prikone spotrebidov. Ak ide o novf odber alebo zmenu
v odberovich pomeroch, m6ze PDS urait odber podta odberu nameran6ho v
nasleduiUcom odpoetovom obdobi.

6.4 V pripade poruchy ktorejkofvek oasti zostavy meracieho zariadenia je PDS
oprevneni pouZit dostupne spofahlive 0daje na Udely 0pravy nespr6vne zmeran6ho
mnozstva dodaneho plynu.

6.5 Odberatef je povinni umoZnit PDS montaz meradla a neodkladni pristup kmeradlu s
cielom prevadzkovej kontroly, tidrzby, odpodtu alebo demonteze. Taktiez je povinny
umoznit PDS kontrolu odbern6ho plynov6ho zariadenia OM, najme za 06elom overenia
poetu a prikonu spotrebi6ov.

6.6 Akykolvek zasah do meradla a aasli plynarenskeho zariadenia sl0ziaceho na jeho
pripojenie inou osobou ako PDS je zakazany.

6.7 Ak Odberatef neumozni PDS vykonat fyzicki odpodet ldajov na meradle, Dodavatelje
opr6vnenf uriit pravdepodobni odber plynu s prihliadnutim na vyvoj
predchedzajoceho odberu, poeet atyp pripojenych spotrebidov. Ak Odberatel
neumozni v dvoch za sebou nasleduj0cich odpoatovich obdobiach vykonanie
fyzick6ho odpoetu 0dajov na meradle, m6Ze byt jeho odber povazovan)i za odber
v rozpore so Zmluvou.

6.8 Ak chce Odberatef ukonoit odber plynu v existujrlcom OM, je povinny pisomne oznamit
Dodavatelovi trito skutodnost naineskor I dni pred ukonoenim odberu a umoznit PDS
overenie stavu meradla, pripadne jeho demontaz v dei ukondenia odberu. Za dei
ukondenia Zmluvy sa povazuje deri ukonaenia odberu oznameny Odberatetom
Dodavatetovi. Ak odberatel nespristupni meradlo PDS ku diu pozadovan6ho
ukondenia Zmluvy za 06elom overenia stavu meradla, pripadne za 06elom demonteze
meradla, sa za dei ukonoenia Zmluvy povazuje den, kedy dojde kspristupneniu tohto
meradla, alebo dei kedy dojde k uzatvoreniu Zmluvy s novlm Odberatelom.

6.9 RozSirovat alebo rekonSlruovat existujtce odbern6 plynov6 zariadenie, ktor6ho
prevedzkou sa menia technick6 a obchodne podmienky odberu plynu, je mozn6 iba po
predchadzaj0com s(hlase PDS. Odberatel je povinny uhradf naklady za monlez
a demontaz meradla v zmysle platn6ho cennika externych sluZieb a vykonov
Dodavatefa.

6.'10 Bez sohla6u PDS sa nesml vykon6vat Ziadne zesahy na zariadeni, ktonjm sa vedie
nemeranf plyn k uroenemu meradlu, definovan6mu v Zmluve.

6.'11 Odberatef je povinny udrziavat pripojene odbern6 plynov6 zariadenie vstave
sposobilom na uzivanie. PDS je opravneny kontrolovat, ai sa pri pripojeni a prevadzke
odbernych plynovych zatiadeni dodrZuj0 podmienky zmluvy.

7. Obmedzenie a prerusenie distib0cie alebo dodavky plynu

7.1 PDS m6 pravo obmedzit alebo prerusit distrib(rciu plynu v nevyhnutnom rozsahu a na
nevyhnutny 6as po splneni podmienok stanovenich vseobecne zaveznirni pravnymi
predpismi. Po odsir6neni pridin obmedzenia alebo prerusenia distribocie plynu je PDS
povinni bezodkladne obnovit distrib0ciu plynu.

7.2 Dodavatet je opravneny poziadat PDS o prerusenie alebo obmedzenie distrib0cie
plynu najma:
a) v dase, kedje obmedzen6 alebo prerusene distribocia plynu do OM,
b) po zisteni neopravneneho odberu v OM,
c) v zmysle bodu 3.16.

7.3 Naklady spojene s prerusenim, pripadne s naslednim obnovenim dislrib0cie a dodavky
plynu z dovodov neplnenia povinnosti Odberatela, sa povazuju za neefeklivne naklady
Dodavatefa a Odberatel je povinni nahradit ich Dod6vatelovi v zmysle cennika
externich sluzieb a vykonov Dodavatefa platndho v oase prerusenia alebo obnovenia
dodavky na zaklade faktory vystavenej Dodavatefom. Cennik externich sluzieb
a vykonov Dodavatefa moZe Odberatei' ziskat v ktoromkofvek zakaznickom centre
Dodevatela, pripadne na internetovej stranke Dodavalela www.spp.sk.

7 .4 Ak Odberatef neumozni PDS prerusenie distrib0cie plynu v sulade s bodom 7.1 , bude
jeho dal5i odber povaZovani za odber v rozpore so Zmluvou.

8. Neoprevneni odber

8.'l Neoprivnenlm odberom plynu je odber bez uzavretej Zmluvy, v rozpore s uzavretou
Zmluvou, v pripade nedodrzania zmluvne dohodnutych platobnych podmienok, ako aj

iny odber, ktoni je za neopravneny povazovani v zmysle vseobecne zavezn'lch
pr6vnych predpisov.

8.2 Pri neopr6vnenom odbere plynu je Odberatel povinny uhradit Dodevatel'ovi a PDS
skodu, ktora im neopravnenym odberom vznikla. Vyska Skody sa urdi v s0lade so
vSeobecne zaveznim pravnym predpisom.

9. Zodpovednostzmluvnichstran

9.1 Kazde zo zmluvnych stran zodpoveda druhej zmluvnej strane za skody, ktor6 jej
sposobila porusenim svoiich povinnosti v rozsahu stanovenom vieobecne zavezn'imi
prevnymi predpismi, louto Zmluvou a OP.

9.2 Dod6vatel je povinny v pripade vzniku Skody poruienim svojei povinnosti zo Zmluvy
uhradit Odberatefovi nAhradu Skody v rozsahu vysky skody, ktoru je mozn6 v oase
uzavrelia Zmluvy predpokladat, t.j. do visky 3 330,- Eur.

9.3 Ziadna zo zmluvnich stran neme narok na nahradu skody, ak nesplnenie povinnosti

druhe.j strany bolo sp6soben6 jej konanim alebo nedostatkom s06innosti, ktor0 bola

tato strana povinna poskytn0t.Ziadna zo zmluvnlich str6n nema n6rok na nahradu tej

6asti skody, ktore bola sposobena nesplnenim jej povinnosti ustanovenej privnymi
predpismi s cietom predchedzat vzniku 5kody alebo obmedzit jeJ rozsah.

9.4 Zmluvna strana nezodpoveda za Skodu, ktore vznikla v dosledku okolnosti vyluaujticich
zodpovednost (vyssia moc), ktonimi sa rozumeji najma (ale nielen) nepredvidatelne
prirodn6 udalosti, vojna, teroristicke akcia, havaria, Strajk postihujoci moznost plnenia
povinnosti zmluvnej strany. Dodevatel nie je zodpovedny za Skody sposoben6
okolnostami vyludujocimi zodpovednost osoby, ktore je voai Dodevaletovi dodavatefom
alebo dopravcom plynu a tieto okolnosti sposobujti, Ze plnenie povinnosti Dodavatefa,
vypl),vajucich z tejto Zmluvy, je nemozn6.

9.5 Dodavatet nezodpoveda za Skody vzniknut6 nedodanim plynu, ktor6 vznikli bez jeho
zavinenia poruchou, stratou alebo 0nikom plynu na easti odbern6ho plynov6ho

zariadenia, ktonim sa vedie nemerany plyn od hlavn6ho uzaveru plynu k urden6mu
meradlu, definovanemu v Zmluve.

10. Dorueovanie

10.1 Pisom nosti, ktor6 Dodavatet zasiela proslredniclvom posty ako doporui€n0 zasielku
alebo zasielku s dorucenkou, sa na 0dely Zmluvy povazuj0 za doru0en6 Odberatelovi
(osobe pre postovf slyk, splnomocnen6mu zastupcovi), aj vtedy, ak:
- Odberatef odoprel prijat zasielku,
- zesielka nebola vyzdvihnute v uraenej odbernej lehote,
- nebolo mozn6 vyssie uveden6 osoby na adrese uvedene.j v Zmluve zist(, a preto

dorucenie nie je moZn6.
V uvedenich pripadoch sa z6sielka poua2uje za dorucenu treti dei od uloZenia
z6sielky na poste.

'10.2 Pisomnosti doru6ovan6 prostrednictvom faxu, alebo dorudenim e-mailove.j spravy na e-
mailovi adresu adresata sa povaiuj0 za doruden6 diom prijatia faxovej, resp. e-
mailovej spravy, ak odosielatet do troch pracovnlch dni t0to spravu potvrdi jej
doruCenim adresetovi osobne alebo prostrednictvom posty.

10.3 Odberatet je povinni oznamf Dodavatelovi zmenu adresy na dorudovanie. Dodoby
dorudenia ozndmenia o zmene adresy je DodevateI opravneni odosielat pisomnosti na
poslednU znamu adresu Odberatela,

1'1, Z6vere6n6ustanovenia

11.1.Zmluva nadob[da platnost driom jej podpisania zmluvn]imi stranami a 06innost diom
vykonania pripojenia odbern6ho plynoveho zariadenia do distribudnej siete.

11.2.Zmluva sa uzatv6ra a bude sa riadit podfa ustanoveni Obchodn6ho zakonnika
a pr6vnymi predpismi upravuj0cimi podnikanie v energetike, najma zakonom d.

656/2004 Z.z. o energetike v zneni neskorsich predpisov a ustanoveniami nariadenia
vE'dy t. 40912007 2.2., klotim sa ustanovujti pravidla pre fungovanie trhu s plynom.
Pri vztahoch, ktore nie sU zmluvou vislovne upraven6, sa primerane pouzij0
ustanovenia Obchodn6ho zakonnika o kupnej zmluve.

'1 1,3. Tieto obchodn6 podmienky s0 vydan6 podfa S 273 Obchodn6ho zakonnika a dopliaj'i
vztahy upravene Obchodnym zakonnikom a zakonom e. 656/2004 Z.z. o energetike
v zneni neskorsich predpisov.

I 1.4. Dod6vatel je oprevneny zmenit tieto OP. Platnost tychto OP zanika Ucinnostou novych
OP Dodavatela, ktore nahradia tieto OP. Dodavatef upovedomi Odberateta o novlich,
resp. zmenenych OP pred ich 06innostou prostrednictvom internetovej stranky
www.spo.sk. lnformecie o OP m6Ze Odberatel ziskaf na ktoromkofvek zakaznickom
centre Dodavatefa, na Biznis linke Dodavatela, pripadne internelovej stranke
www.spp.sk.

1 1 .5. Pre potreby zabezpedenia distribucie plynu do OM Odberatela je Dodevatef opravneny
poskytn0t PDS k6piu Zmluvy, vratane vsetkich osobnich Idajov v nej uvedenich.

11.6.Vsetky informacie tykajuce sa zalezitosti Odberatefa, ktor6 m6 Dodavatel onom
veden6 vo svojom informadnom systeme, nie si verejne pristupn6. Tieto inform6cie
vretane dokladov je Dodavatel opravneny spristupnit tretim osobem jedine s pisomn!m
s[]hlasom Odberatefa ako dotknutej osoby a v s0lade s ustanoveniami z6kona a.

42812002 Z.z. o ochrane osobnich 0dajov.

Zekon a. I 4212000 o metrologii


