Zakladna skola s materskou Skolou, Okolicianska 404/8C, 031 04
Liptovsky Mikulas

Smernica €. 1/2019

k prevencii a rieSeniu Sikanovania

Riaditelka Zakladnej Skoly s materskou $kolu, Okoli¢ianska 404/8C v
Liptovskom Mikulasi vydava vnutornud Smernicu o prevencii a rieSeni Sikanovania v
sulade so Smernicou €. 36/2018 k prevencii a rieSeniu Sikanovania deti a Ziakov
v 8kolach a $kolskych zariadeniach vydanou MS VV a S SR Slovenskej republiky
podla § 3 pism. d) a 0) zakona ¢&. 245/2008 Z. z. o vychove a vzdelavani (Skolsky
zakon) a o zmene adoplneni niektorych zakonov (dalej len ,zakon“) v sulade
s ¢lankom 11 ods. 2 pism. f) druhym bodom Organizacného poriadku Ministerstva
Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu Slovenskej republiky.

Zakladnym principom nasej Skoly je:
»Sme Skola, kde sa Sikanovanie netoleruje v ziadnych podobach!“

Cl.1
Uvodné ustanovenia

(1) Tato smernica upravuje zakladné znaky, formy a prejavy Sikanovania deti
a ziakov (dalej len ,ziak“), moznosti preventivneho pdésobenia a metddy rieSenia
Sikanovania ziakov v nadvaznosti na zodpovednost Skoly a Skolského zariadenia
podla § 144 ods. 1 pism. 0) a § 153 ods. 1 zakona a na prava ziaka podla § 144
ods. 1 pism. i) a k) zakona.

(2) Ustanovenia tejto smernice o Skole sa rovnako vztahuju aj na S$kolské
zariadenie.

(3) Cielom tejto vnutornej smernice je vzhladom na zavaznost Sikanovania
poskytnut zakladné informacie pedagogickym zamestnancom, ktori sa
podielaju na vychovno - vzdelavacom procese o formach jeho prejavov,
navrhoch na rieSenie, sposoboch ich preventivneho pésobenia a o potrebe
spoluprace s rodi¢mi Ziakov a prislusnymi institaciami. Cielom smernice je aj
informovat rodiCov o stratégiach a postupoch uplathiovanych v Skole.

Cl.2
Charakteristika Sikanovania

(1) Na ucel tejto smernice sa Sikanovanim rozumie

a) spravanie Ziaka, ktorého umyslom je ublizenie, ohrozenie alebo
zastraSovanie iného Ziaka alebo

b) umyselny spravidla opakovany utok voci Ziakovi alebo skupine Ziakov, ktori
sa z rdznych dévodov nevedia alebo nemdzu uc€inne branit.

(2) Podstatou Sikanovania je najma
a) umysel ublizit druhému fyzicky alebo psychicky,



b)
c)

agresia jedného Ziaka alebo skupiny ziakov,
prevaha agresora alebo skupiny agresorov nad obetou.

(3) Sikanovanie sa méze prejavit

a)

b)

v priamej forme, najma fyzickymi utokmi, urazanim, nadavkami,
posmechom, zosmieSnenim, prikazmi agresora vykonat urcitu vec proti véli
obete, odcudzenim veci, vyhrazanim, zastraSovanim, vydieranim, zneuzitim
osobnych udajov, fotografii, Sirenim nepravdivych informacii alebo
kyberSikanovanim alebo

v nepriamej forme, najma prehliadanim, ignorovanim, zamernym
vyClenovanim z kolektivu alebo nedobrovolnym vystavovanim agresivhym
situaciam.

(4) KyberSikanovanim je priama forma Sikanovania, pri ktorej ide o zneuZitie
informacno-komunikaénych technolégii (najma telefénu, tabletu, internetu
a socialnych sieti) na umyselné ohrozenie, ubliZzenie alebo zastrasovanie, pricom sa
Casto vyskytuje v spojeni s inymi formami Sikanovania.

(5) Kybersikanovanie ma najCastejSie tieto znaky

a)

b)
c)
d)

e)

f)
9)
h)
i)
)
K)

socialna prevaha alebo psychicka prevaha agresora, nie je nutna fyzicka
prevaha,

agresor vystupuje ¢asto anonymne,
utok nevyZaduje fyzicky kontakt agresora a obete,

agresor spravidla nevidi priamu emocionalnu reakciu obete na utok s
ohfadom na anonymitu aodstup, ktoré informacno-komunikacné
technoldégie umoznuju,

utoky sa Siria prostrednictvom internetu podstatne rychlejSie ako inymi
spbsobmi,

utoky su pristupné vefkému mnozstvu oséb,
agresor je schopny uskutocCnit’ utok z réznych miest,
utoky mézu mat dlhSie trvanie v Case,

obet nemusi o napadnuti dlhsiu dobu vediet,

obet nemusi byt schopna identifikovat agresora,

zverejnené informacie, fotografie a audiozaznamy a videozaznamy moéze
byt naro¢né odstranit’ z internetu.

(6) Sikanovanie méze napinat skutkovi podstatu trestného &inu alebo priestupku.

(7) Ziak, ktory je agresorom, mdze byt trestne stihany najmé za trestny &in

a)
b)
c)

ublizenia na zdravi, 1)
obmedzovania osobnej slobody, ?)

lupeze, %)

!y § 155 Trestného zakona.
%) § 183 Trestného zakona.
%) § 188 Trestného zakona.



d) vydierania, %)

e) hrubého natlaku, °)

f) natlaku, )

g) porusovania domovej slobody, *)

h) sexualneho nasilia, °)

i) sexualneho zneuZivania, %)

j) kradeze, ')

k) neopravneného uZivania cudzej veci, 1)
) poskodzovania cudzej veci, *%)

m) nebezpe&ného vyhrazania sa, *°)

n) nebezpeéného prenasledovania,®)
0) vyroby detskej pornografie, *°)
p) rozsirovania detskej pornografie, *°)

g) prechovavania detskej pornografie a uCast na detskom pornografickom
predstaveni, ')

r) ohovérania.'®)

(8) Sikanovanie méze napifiat skutkovi podstatu priestupku proti ob&ianskemu

spolunazivaniu®®) alebo priestupku proti majetku.?)

(9) SkutoCnost, Ze fyzicka osoba nie je trestne zodpovedna z dévodu nizkeho
veku?)) nie je prekazkou na podanie Zaloby vo veci nahrady $kody, ktord Ziak
spbdsobil na majetku alebo vo veci nahrady ujmy, ktoru Ziak spdsobil na zdravi.
Zakonny zastupca Ziaka a Ziak zodpovedaju za Skodu spolo¢ne a nerozdielne.

a) Pedagogicky zamestnanec alebo odborny zamestnanec, ktorému je znamy
pripad Sikanovania a neprijme Ziadne opatrenie, méze byt stihany najma za
trestny &in neprekazenia trestného &inu,%)

b) neoznamenia trestného &inu®®) alebo
c) ublizenia na zdravi. %)

*)§ 189 Trestného zakona.
®) § 190 Trestného zakona.
) § 192 Trestného zakona.
) § 194 Trestného zakona.
)
)

~N_ o

%) § 200 Trestného zakona.

%) § 201 az 201b Trestného zakona.

) § 212 Trestného zakona.

') § 215 Trestného zakona.

12y § 245 Trestného zakona.

1% § 260 Trestného zakona.

4y § 360a Trestného zakona.

®) § 368 Trestného zakona.

18y § 369 Trestného zakona.

'7) § 370 Trestného zakona.

'8) § 373a Trestného zakona.

1% § 49 zakona Slovenskej narodnej rady &. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov.
20y § 50 zakona Slovenskej narodnej rady €. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov.
') § 22 Trestného zakona.

22y § 341 Trestného zakona.

2% § 340 Trestného zakona.

%) § 158 Trestného zakona.
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(10) Priame znaky Sikanovania m&zu byt napr.:

a)

b)

f)

9)

PosmesSné poznamky na adresu Ziaka, pokorujuce alebo urazlivé prezyvky,
nadavky, ponizovanie, posmech, hrubé zarty na jeho ucet. Rozhodujucim
kritériom je, do akej miery je dany ziak konkrétnou prezyvkou alebo "zartom"
zranitelny,

Kritika ziaka, vyCitky na jeho adresu, najma prednesené nepriatefskym az
nenavistnym, alebo pohfdavym tonom,

Natlak na Ziaka, aby daval vecné nebo penazné dary Sikanujucemu, alebo za
neho platil,

Prikazy, ktoré ZzZiak dostava od inych spoluziakov, najma prednesené
panovacnym tonom, a skutoCnost, Ze sa im podriaduje,

Natlak na Ziaka k vykonavaniu nemoralnych az trestnych cCinov Ci k
spoluucasti na nich,

Strkanie, Stuchanie, udery, kopance, ktoré pripadne nie su zvlast silné, ale je
napadné, Ze je obet neoplaca,

Sarvatky, v ktorych jeden z ucastnikov je zretelné slabs$i a snazi sa uniknut.

(11) Nepriame (varovné) znaky Sikanovania mozu byt napr.:

a)

b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
i)
)
K)
1)

(1)

Ziak je pocCas prestavok Casto osamoteny, ostatni o neho nejavia zaujem,
nema kamaratov, ignorovanie obete,

pri timovych Sportoch byva jedinec voleny do muzstva medzi poslednymi,
pocas prestavok vyhladava blizkost' ucitelov,

ak ma ziak prehovorit pred triedou, je neisty, ustraseny,

pOsobi smutne, nestastne, stiesnene, ma blizko k placu, stava sa uzavretym,
jeho Skolsky prospech sa niekedy nahle a nevysvetlitefne zhorsuje,

jeho veci su poskodené alebo znecistené, pripadne rozhadzane,

zaspineny alebo poskodeny odev, stale mu chybaju nejaké jeho veci,

odmieta vysvetlit poSkodenie a stratu veci alebo pouziva nepravdepodobné
vyhovorky,

meni svoju pravidelnu cestu do Skoly a zo Skoly,
zaCina vyhladavat dévody pre absenciu v Skole,
odreniny, modriny, Skrabance alebo rezné rany, ktoré nedokaze uspokojivo
vysvetlit.
CL3
Prevencia Sikanovania

Zakladnym preventivnym opatrenim Skoly je osvojit si zakladny princip ,Sme

Skola, kde sa Sikanovanie netoleruje v Zziadnych podobach !“

(2) Prevencia Sikanovania sa zabezpecuje najma formou



a) sucasti vychovno-vzdelavacieho procesu vratane pozitivneho vplyvu
osobnosti pedagogického zamestnanca a odborného zamestnanca v ramci
kazdodenného vyucovania, obsahového zamerania a didaktiky predmetov
a prierezovych tém

. osobny a socialny rozvoj,
. medialna vychova,
. multikulturna vychova,

. ochrana zivota a zdravia,

. vychova k obcianstvu,
. boj proti extrémizmu,

1
2
3
4
5. vychova a vzdelavanie k ludskym pravam,
6
7
8. vychova k manZelstvu a rodiCovstvu a

b)

sutazi, hier, prednasok alebo diskusii organizovanych $kolou alebo
organizovanych inymi relevantnymi subjektmi.

(3) Riaditel Skoly, koordinator prevencie a triedny ucitel priebezne informuju
zakonnych zastupcov, opatrovnika, osoby, ktorym sud zveril dieta do osobnej
starostlivosti®®) alebo do pestinskej starostlivosti alebo do starostlivosti budtcich
osvojitelov?®) (dalej len ,osoba, ktora sa osobne stara o dieta“) alebo zariadenie,
v ktorom je Zziak umiestneny na zaklade rozhodnutia sudu o preventivnych
¢innostiach  Skoly. Prirealizacii preventivnych ¢innosti Skoly riaditel Skoly,
koordinator prevencie a triedny ucitel venuju zvySenu pozornost efektivite tychto
Cinnosti. Za efektivhu stratégiu v prislusnej oblasti sa nepovazuju jednorazové

cinnosti, kulturne podujatia, moralizovanie a zastraSovanie.

(4) Riaditel Skoly, koordinator prevencie a triedny ucitel vopred preveria
navrhované preventivne cinnosti Skoly s ciefom predist neZiaducemu vplyvu
neodbornych c&innosti, ako aj Skodlivému vplyvu kultov, siekt i extrémistickych
organizacii na Ziakov.

(5) Riaditel 8koly oboznamuje s podstatou, formami a nebezpenymi dosledkami
Sikanovania

a) vSetkych Ziakov prisludnej Skoly a ich zakonnych zastupcov,

b) zamestnancov Skoly,

c) osoby, ktoré sa osobne staraju o dieta,

d) zariadenie, v ktorom je ziak umiestneny na zaklade rozhodnutia sudu.

(6) Riaditel Skoly zodpoveda za systémové aktivity Skoly v oblasti prevencie
Sikanovania. Pri priprave a realizacii celoSkolskej stratégie najma

a) vytvara pozitivne prostredie v Skole,
b) podporuje prosocialne spravanie a vztahy deti,
c) urcuje v Skolskom poriadku pravidla
1. spravania sa vratane sankcii za ich porusenie,

%) § 48 Zakona &. 36/2005 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.
%6y § 103 Zakona &. 36/2005 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.



d)

f)

9)

h)

j)

k)

2. pouzivania informacno-komunikaénych  technoldgii ~ (mobilnych
telefébnov, tabletov, pocitacov a inych komunikacnych technoldgii)
v priestoroch Skoly,

rozpracuva podrobnosti prevencie a rieSenia Sikanovania Ziakov
vo vnutornom predpise Skoly,

zabezpeCuje v sulade s pracovnym poriadkom Skoly zvySeny dozor
pedagogickych zamestnancov cez prestavky, pred zaciatkom vyucCovania,
po jeho skonéeni a v €ase mimo vyucovania, najma v priestoroch, kde
k Sikanovaniu uz doslo alebo by k nemu mohlo dochadzat,

oboznamuje pedagogickych zamestnancov a odbornych zamestnancov
so spésobom oznamovania Sikanovania a preverovania Sikanovania,

informuje o postupe pri zisteni Sikanovania, najma

1. pedagogickych zamestnancov a odbornych zamestnancov,

2. Ziakov,

3. zakonnych zastupcov zZiaka,

4. osoby, ktoré sa osobne staraju o dieta,

5. zariadenie, v ktorom je ziak umiestneny na zaklade rozhodnutia sudu,

zabezpecuje zverejnenie kontaktnych udajov institucii, ktoré sa prevenciou
a rieSenim Sikanovania zaoberaju,

urCuje v pracovnom poriadku Skoly povinnost zamestnancov $koly
oznamovat podozrenie zo Sikanovania,

zabezpecuje vzdelavanie pedagogickych zamestnancov v oblasti prevencie
Sikanovania, vratane kyberSikanovania, prostrednictvom zvySovania
digitalnej gramotnosti ucitelov,

spolupracuje s odbornymi zamestnancami prislusného centra pedagogicko-
psychologického poradenstva a prevencie (dalej len ,centrum®) a dalSimi
odbornymi pracoviskami poradenskych sluzieb a preventivnych sluzieb v
regione,

zapaja do prevencie Sikanovania ziacku Skolsku radu, radu Skoly
a zriadovatefla.
Cl. 4
Metody rieSenia Sikanovania

(1) Riaditel Skoly alebo nim poverena osoba zostavuje tim zamestnancov Skoly,
ktory navrhuje a zabezpecuje odborny postup pri rieSeni Sikanovania.

(2)

a)

b)

Postup v pripade zistenia Sikanovania

V pripade, Ze v priestoroch Skoly po€as vyu€ovania , na Sportoviskach resp.
na Skolskych akciach sa zisti pripad Sikanovania, je kazdy pedagogicky aj
nepedagogicky zamestnanec povinny postupovat nasledovnym spésobom:

Zamestnanec, ktory zisti pripad Sikanovania, informuje o tejto skutoCnosti
triedneho ucitela agresora a obete, vychovného poradcu a zastupcu vedenia
Skoly pripadne riaditefa Skoly. Pri vaznych pripadoch, ale aj pri agresii
agresora zamestnanec zavola policiu.

6



c) Vychovny poradca Skoly si na vySetrenie prizve danych ziakov, zamestnanca
Skoly, ktory skutoCnost’ oznamil a triednych ucitelov. O danom vySetrovani
spiSu zapis, ktory vychovny poradca zalozi k rieSenym pripadom. V zapise
popiSu skutoCnost, vyjadrenia agresora a obete a navrhnu opatrenia na
rieSenie.

d) Vychovny poradca Skoly v spolupraci s triednymi ucitefmi agresora a obete si
pozve na pohovor rodiCov, resp. zakonnych zastupcov ziakov. K pohovoru
prizvi aj riaditela $koly, zastupcu RS, $pecialneho pedagéga . Pracovnu
skupinu tvoria minimalne traja urCeni zamestnanci. Aj o tomto stretnuti spisu
zapis a zalozia k rieSenym pripadom..

e) Po pisomnom uzavreti celého pripadu, zvazeni navrhov na opatrenia,
vyjadreni agresora a obete, resp. zakonnych zastupcov tychto Ziakov, riaditel
Skoly rozhodne o dalSom postupe v sulade s vnutornym poriadkom Skoly,
resp. zakonom ¢. 300/2005 Z. z. a €. 372/1990 Zb.

f) Nakolko Sikanovanie je zavaznym negativnym spoloCenskym javom, cely
pripad vySetrenia Sikanovania sa bude realizovat' pri zachovani dévernosti az
do vyrieSenia daného pripadu. Tymto postupom nie je dotknuta informacna
povinnost Skoly.

g) V pripade, Ze tento negativny jav zisti Ziak Skoly, je povinny okamzite o tejto
skuto€nosti informovat svojho triedneho ucitefa a v jeho nepritomnosti
vychovného poradcu Skoly.

(3) Riaditel Skoly alebo nim poverena osoba pri zistovani a preverovani
Sikanovania najma

a) zabezpeci bezodkladnu pomoc obetiam a ochranu obeti,
b) zabezpedi dozor v triede, kde sa preveruje Sikanovanie,

c) vykonava opatrenia na zabranenie moznej krivej vypovede agresora jeho
izolaciou pocas preverovania Sikanovania,

d) preveruje Sikanovanie bezodkladne v Case, ked agresor nie je eSte
dohodnuty na spolocnej vypovedi s obetou, svedkami alebo inymi osobami,
ktoré na Sikanovanie upozornili,

e) zabezpeci, aby obet nebola konfrontovana s agresorom,

f) zabezpeli zistenie vhodnych svedkov a uskuto¢nenie individualnych
rozhovorov alebo konfrontaénych rozhovorov so svedkami,

g) uchovava dbkazy pri podozreni na kyberSikanovanie v spolupraci
s koordinatorom informatizacie alebo externym expertom,

h) kontaktuje vo vztahu k obeti, agresorovi a svedkovi Sikanovania
1. zakonnych zastupcov,
2. osoby, ktoré sa osobne staraju o dieta,
3. zariadenie, v ktorom je Ziak umiestneny na zaklade rozhodnutia sudu,

4. zariadenie socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately, v ktorom je
Ziak umiestneny,

i) kontaktuje miestne prislusné centrum,
J) zabezpedi pouzitie anonymnej dotaznikovej metddy,

7



k) vedie pisomné zaznamy o rieSeni jednotlivych pripadov Sikanovania,

[) zabezpeci pri rozhovoroch pritomnost najmenej dvoch pedagogickych
zamestnancov alebo odbornych zamestnancov,

m) ohlasuje prislusnym utvarom Policajného zboru podozrenie na spachanie
priestupku alebo trestného &inu. ')
CL5
Opatrenia na rieSenie Sikanovania
(1) Opatreniami na rieSenie Sikanovania pre obet ajej zakonnych zastupcov,

osoby, ktoré sa osobne staraju o dieta a zariadenie, v ktorom je obet umiestnena
na zaklade rozhodnutia sudu su najma

a) odporucanie vyhfadat individualnu odbornu starostlivost,

b) zabezpecCenie skupinového intervenéného programu v  spolupraci
S centrom,

c) zaistenie bezpecia obete,

d) zabezpecenie informovania a poradenstva o Sikanovani pre osoby uvedené
v Clanku 3 ods. 2.

(2) Opatreniami na rieSenie Sikanovania pre agresora ajeho zakonnych
zastupcov, osoby, ktoré sa osobne staraju o dieta a zariadenie, v ktorom je agresor
umiestneny na zaklade rozhodnutia sudu su najma

a) odporucanie zakonnym zastupcom agresora vyhladat odbornu starostlivost
centra,

b) prelozenie agresora do inej triedy alebo do inej vychovnej skupiny, ak je
agresor schopny stale ohrozovat svoje okolie,

c) vychovné opatrenia — napomenutie a pokarhanie triednym ucitelom,
pokarhanie riaditeflom Skoly, znizena znamka zo spravania.

d) ulozenie opatrenia vo vychove podfa § 58 ods. 2 a 3 zakona.

(3) Pedagogicky zamestnanec alebo odborny zamestnanec je povinny Sikanovanie,
alebo podozrenie zo Sikanovania medzi ziakmi bezodkladne rieSit a kazdej jeho
obeti bezodkladne poskytnut pomoc.

Cl. 6
Spolupraca skoly s organmi ¢innymi v trestnom konani a organom
socialnopravnej ochrany deti a socialnej kurately
(1) Riaditel Skoly je povinny oznamit organom cZinnym v trestnom konani
podozrenie, ze Ziak sa dopustil
a) Sikanovania,

b) spachania trestného Cinu uvedeného v ¢l. 2 ods. 7 alebo opakovane pachal
priestupky uvedené v €l. 2 ods. 8 v suvislosti so Sikanovanim.

7y V pripade podozrenia na spachanie trestného &inu sa uvedené ohlasuje organom ¢innym v trestnom konani, t.j. policajtovi
alebo prokuratorovi. V pripade podozrenia na spachanie priestupku sa uvedené ohlasuje prislusnému okresnému uradu.



(2) Riaditel Skoly je povinny organu socialnopravnej ochrany deti a socialnej
kurately oznamit

a) podozrenie podla odseku 1,
b) skutoCnosti, ktoré ohrozuju obet, agresora alebo svedkov,

c) opatrenia, ktoré prijal podla ¢lanku 4 alebo ¢lanku 5.

Cl.7

Spolupraca skoly so zakonnymi zastupcami ziakov, osobami, ktoré sa
osobne staraju o diet’'a alebo zariadenim, v ktorom je ziak umiestneny na
zaklade rozhodnutia sudu

(1) Pri podozreni na Sikanovanie ziaka spolupracuju riaditel Skoly, koordinator
prevencie, vychovny poradca, dalSi pedagogicki zamestnanci a odborni
zamestnanci s rodinou obete a s rodinou agresora.

(2) Pedagogicki zamestnanci a odborni zamestnanci dbaju pri rozhovore
so zakonnym zastupcom obete, agresora alebo svedka najma& na zachovanie
dévernosti informacii.

(3) Riaditel skoly mbéze odporucit zakonnym zastupcom agresora a osobam, ktoré
sa osobne staraju o dieta alebo zariadeniu, v ktorom je umiestneny na zaklade

rozhodnutia sudu, umiestnit agresora na dobrovolny diagnosticky pobyt do
diagnostického centra alebo do lieCebno-vychovného sanatéria.

(4) O ukonoch podfa tohto ¢lanku osoba poverena riaditefom Skoly vyhotovuje
zapis, z ktorého po jednom vyhotoveni poskytne kazdej zo za€astnenych oséb.
Cl. 8
Zrusovacie ustanovenie

ZruSuje sa Smernica €. 9/2017-R z 04. september 2017 o prevencii a rieSeni
Sikanovania.

~CL9

Ucinnost’

Tato smernica nadobuida ucéinnost 1. februara 2019.

PaedDr. Zuzana Pavelicova
riaditelka Skoly
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