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Załącznik nr 1 do zarządzenia nr 9/2024 

Dyrektora  Szkoły Podstawowej im. Unii Europejskiej w Karsiborze 

z dnia 08 marca 2024 r. 

 

 

 

 

 

 

STANDARDY OCHRONY MAŁOLETNICH 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Podstawa prawna: 

1. Ustawa z 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępczością na tle 

seksualnym (Dz.U. z 2023 r. poz. 1304 ze zm.) – art. 22b, art. 22c, art. 23-24. 

2. Ustawa z 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekuńczy oraz 

niektórych innych ustaw (Dz.U. z 2023 r. poz. 1606) – art. 7 pkt 6. 

3. Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 

r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych 

i w przypadku swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 

95/46/WE (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1 ze zm.). 

 

https://www.portaloswiatowy.pl/stosunek-pracy-nauczycieli/ustawa-z-dnia-13-maja-2016-r.-o-przeciwdzialaniu-zagrozeniom-przestepczoscia-na-tle-seksualnym-tekst-jedn.-dz.u.-z-2023-r.-poz.-1304-14911.html#c_0_k_0_t_0_d_0_r_8_o_0_a_1_u_0_p_0_l_0_i_0
https://www.portaloswiatowy.pl/stosunek-pracy-nauczycieli/ustawa-z-dnia-13-maja-2016-r.-o-przeciwdzialaniu-zagrozeniom-przestepczoscia-na-tle-seksualnym-tekst-jedn.-dz.u.-z-2023-r.-poz.-1304-14911.html#c_0_k_0_t_0_d_0_r_8_o_0_a_1_u_0_p_0_l_0_i_0
https://www.portaloswiatowy.pl/stosunek-pracy-nauczycieli/ustawa-z-dnia-13-maja-2016-r.-o-przeciwdzialaniu-zagrozeniom-przestepczoscia-na-tle-seksualnym-tekst-jedn.-dz.u.-z-2023-r.-poz.-1304-14911.html#c_0_k_0_t_0_d_0_r_8_o_0_a_1_u_0_p_0_l_0_i_0
https://www.portaloswiatowy.pl/stosunek-pracy-nauczycieli/ustawa-z-dnia-13-maja-2016-r.-o-przeciwdzialaniu-zagrozeniom-przestepczoscia-na-tle-seksualnym-tekst-jedn.-dz.u.-z-2023-r.-poz.-1304-14911.html#c_0_k_0_t_0_d_0_r_5_o_0_a_23_u_0_p_0_l_0_i_0
https://www.portaloswiatowy.pl/bezpieczenstwo-w-szkole/rozporzadzenie-parlamentu-europejskiego-i-rady-ue-2016679-z-dnia-27-kwietnia-2016-r.-w-sprawie-ochrony-osob-fizycznych-w-zwiazku-z-przetwarzaniem-danych-osobowych-i-w-sprawie-swobodnego-przeplywu-takich-danych-oraz-uchylenia-dyrektywy-9546we-ogolne-rozporzadzenie-o-ochronie-danych-dz.urz.ue-l-1191-15528.html
https://www.portaloswiatowy.pl/bezpieczenstwo-w-szkole/rozporzadzenie-parlamentu-europejskiego-i-rady-ue-2016679-z-dnia-27-kwietnia-2016-r.-w-sprawie-ochrony-osob-fizycznych-w-zwiazku-z-przetwarzaniem-danych-osobowych-i-w-sprawie-swobodnego-przeplywu-takich-danych-oraz-uchylenia-dyrektywy-9546we-ogolne-rozporzadzenie-o-ochronie-danych-dz.urz.ue-l-1191-15528.html
https://www.portaloswiatowy.pl/bezpieczenstwo-w-szkole/rozporzadzenie-parlamentu-europejskiego-i-rady-ue-2016679-z-dnia-27-kwietnia-2016-r.-w-sprawie-ochrony-osob-fizycznych-w-zwiazku-z-przetwarzaniem-danych-osobowych-i-w-sprawie-swobodnego-przeplywu-takich-danych-oraz-uchylenia-dyrektywy-9546we-ogolne-rozporzadzenie-o-ochronie-danych-dz.urz.ue-l-1191-15528.html
https://www.portaloswiatowy.pl/bezpieczenstwo-w-szkole/rozporzadzenie-parlamentu-europejskiego-i-rady-ue-2016679-z-dnia-27-kwietnia-2016-r.-w-sprawie-ochrony-osob-fizycznych-w-zwiazku-z-przetwarzaniem-danych-osobowych-i-w-sprawie-swobodnego-przeplywu-takich-danych-oraz-uchylenia-dyrektywy-9546we-ogolne-rozporzadzenie-o-ochronie-danych-dz.urz.ue-l-1191-15528.html
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SPIS TREŚCI 

1. Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem (str. 3) 

2. Procedura zapewniająca bezpieczne relacje między małoletnim a pracownikami (str. 6) 

3. Procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia  

lub posiadania informacji o krzywdzeniu małoletniego (str. 7) 

4. Protokół interwencji w przypadku zastosowania procedur podejrzenia krzywdzenia lub 

krzywdzenia małoletniego (str. 9) 

5. Procedura reagowania i działań w przypadku niewłaściwych relacji między małoletnimi 

(str. 10) 

6. Procedura ochrony wizerunku i danych osobowych małoletnich (str. 11) 

7. Procedura monitorowania i weryfikowania standardów ochrony małoletnich (str. 11) 

8. Ważne telefony i adresy (str. 12) 

9. Rejestr zdarzeń podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia małoletnich (str. 14) 
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Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem 

 

§ 1. 

Ilekroć w niniejszym dokumencie, bez bliższego określenia, jest mowa o: 

1) pracownikach – należy przez to rozumieć wszystkich nauczycieli i pracowników 

administracji i obsługi zatrudnionych w szkole na podstawie umowy o pracę, a także 

umowy cywilnoprawnej, wolontariatu lub osoby odbywające staż; 

2) dziecku – należy przez to rozumieć każdego ucznia, w tym z oddziału przedszkolnego, do 

ukończenia 18. roku życia; 

3) opiekunie dziecka– należy przez to rozumieć jego rodzica lub opiekuna prawnego, którym 

jest również rodzic zastępczy; 

4) zgodzie rodzica – należy przez to rozumieć zgodę co najmniej jednego z rodziców dziecka; 

5) krzywdzenie dziecka – należy rozumieć popełnienie czynu zabronionego lub czynu 

karalnego na szkodę dziecka przez jakąkolwiek osobę, w tym członka personelu placówki, 

lub zagrożenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie. 

§ 2. 

1. Pracownicy posiadają wiedzę i w ramach wykonywanych obowiązków zwracają uwagę na 

czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci i monitorują sytuację i ich dobrostan. 

2. W przypadku zidentyfikowania czynników ryzyka pracownik ma obowiązek zgłoszenia 

tego do dyrektora szkoły, który podejmuje stosowne działania, w tym przedstawia rodzicom 

dostępną ofertę wsparcia. 

§ 3. 

1. Rekrutacja nauczycieli odbywa się zgodnie z zasadami określonymi w ustawie – Karta 

Nauczyciela oraz obowiązku weryfikacji kandydata do zatrudnienia w Centralnym Rejestrze 

Orzeczeń Dyscyplinarnych oraz w Rejestrze Sprawców Przestępstw na tle Seksualnym. 

2. Rekrutacja pracowników administracji i obsługi odbywa się na zasadach określonych  

w ustawie o pracownikach samorządowych i przepisach wykonawczych oraz obowiązku 

weryfikacji kandydata do zatrudnienia w Rejestrze Sprawców Przestępstw na tle 

Seksualnym. 

§ 4. 

Pracownicy znają i stosują zasady bezpiecznych relacji z dzieckiem ustalone w szkole na 

podstawie obowiązujących przepisów prawa, statutu, regulaminu pracy i innych przepisów 

wewnętrznych, w szczególności: 

1) relacja z uczniami/dziećmi powinna być profesjonalna, komunikaty bądź działania wobec 

ucznia/dziecka powinny być odpowiednie do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i 

zrozumiałe dla ucznia; 

2) nie wolno w obecności uczniów niestosownie żartować, używać wulgaryzmów, 

wykonywać obraźliwych gestów, wypowiadać treści o charakterze seksualnym, 

przemocowym; 

3) kontakty z uczniami powinny być nacechowane szacunkiem, cierpliwością, życzliwością, 

dbałością o bezpieczeństwo fizyczne i psychiczne konkretnego ucznia i uczniów 

pozostałych; 
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4) nie wolno stosować wobec ucznia zachowań nacechowanych  przemocą fizyczną, chyba 

że jest to niezbędne w sytuacji, w której uczeń zagraża sobie lub innym (np. mocne 

przytrzymanie); 

5) nie wolno stosować gróźb; 

6) należy dbać o poufność i ochronę informacji dotyczących ucznia. 

§ 5. 

W przypadku powzięcia przez pracownika podejrzenia, że uczeń/dziecko jest krzywdzone, ma 

on obowiązek przekazania uzyskanej informacji do wychowawcy klasy, pedagoga, dyrektora 

lub wicedyrektora. 

§ 6. 

1. Osoba wskazana w § 5 wzywa opiekunów dziecka, którego krzywdzenie podejrzewa, oraz 

informuje ich o podejrzeniu. 

2. Pedagog szkolny  sporządza syntetyczny opis sytuacji szkolnej i rodzinnej dziecka na 

podstawie rozmów z dzieckiem, z nauczycielami, wychowawcą i rodzicami.  

W opisie powinny znaleźć się w szczególności takie informacje jak: kogo dotyczy sytuacja, 

badany problem,  ustalenia,  podjęte kroki, osoby zaangażowane. 

3. Jeśli z analizy sytuacji wyniknie konieczność podejmowania dodatkowych działań, pedagog 

w porozumieniu z wychowawcą dziecka przygotowuje  plan pomocy dziecku. 

4. Plan pomocy dziecku powinien zawierać wskazania dotyczące podjętych działań w celu 

zapewnienia dziecku bezpieczeństwa, w tym zgłoszenie podejrzenia krzywdzenia do 

odpowiedniej instytucji i zapewnienia możliwego wsparcia, jakie zaoferuje się dziecku. 

5. W przypadku drobnych incydentów, gdy ryzyko powtarzalności sytuacji jest nieznaczne, 

dokonuje się stosownych wpisów w dokumentacji pedagoga szkolnego, pedagoga 

specjalnego, wychowawcy, dyrektora lub innych nauczycieli związanych z daną sytuacją, 

np. w dzienniku oddziału/klasy. 

 

§ 7. 

1. W przypadkach dotyczących wykorzystywania seksualnego oraz znęcania się fizycznego  

i psychicznego nad dzieckiem,  dyrektor powołuje zespół interwencyjny. 

2. Dyrektor oraz osoby przez niego upoważnione mogą złożyć do odpowiednich 

służb/instytucji zawiadomienie o podejrzeniu popełnienia przestępstwa na szkodę 

małoletniego, jeśli sytuacja wymaga natychmiastowych działań.  

3. Dyrektor lub osoby przez niego upoważnione, na podstawie zgromadzonych informacji 

dotyczących sytuacji dziecka/ucznia,  mogą złożyć zawiadomienie do sądu rejonowego lub 

mogą wszcząć procedurę „Niebieskie Karty”; 

4. Zespół interwencyjny sporządza plan pomocy dziecku, na podstawie opisu sporządzonego  

przez członków zespołu i uzyskanych informacji.  

5. Plan, o którym mowa w p.4, jest konsultowany z rodzicami w celu włączenia ich do 

współpracy na rzecz zmiany w sytuacji dziecka. 

6. W sytuacji, gdy potencjalnym sprawcą krzywdzenia dziecka jest jedno z rodziców, wyłącza 

się go z działań, spotkań i ustaleń. W takiej sytuacji rozmowy i ustalenia prowadzi się  

z drugim rodzicem. 
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7. W sytuacji, gdy rodzic/rodzice są potencjalnymi sprawcami krzywdzenia dziecka i nie 

można wskazać opiekuna, który zagwarantuje dziecku bezpieczeństwo, nawiązuje się 

współpracę z odpowiednimi służbami/instytucjami, by zabezpieczyć dziecko.  

§ 8. 

1. W szkole, uznając prawo dziecka do prywatności i ochrony dóbr osobistych, zapewnia się 

ochronę wizerunku dziecka i najwyższe standardy ochrony danych osobowych dzieci 

zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa i przepisami wewnętrznymi. 

2. Pracownikom nie wolno umożliwiać przedstawicielom mediów utrwalania wizerunku 

dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie głosu dziecka) na terenie placówki bez 

pisemnej zgody opiekuna dziecka 

3. W szkole nie wolno udostępniać przedstawicielowi mediów danych kontaktowych do 

opiekuna dziecka, bez wiedzy i zgody tego opiekuna 

§ 9. 

1. Szkoła podejmuje działania zabezpieczające dzieci przed dostępem do treści, które mogą 

stanowić zagrożenie dla ich prawidłowego rozwoju zapewniając dzieciom dostęp do 

Internetu podczas planowych zajęć poprzez Ogólnopolską Sieć Edukacyjną oraz wsparcie 

firmy informatycznej . 

2. Na terenie szkoły dostęp uczniów do Internetu możliwy jest pod nadzorem nauczyciela na 

zajęciach informatycznych lub innych zajęciach z wykorzystaniem Internetu. 

3. Nauczyciel prowadzący zajęcia ma obowiązek okresowego informowania dzieci o zasadach 

bezpiecznego korzystania z Internetu. 

4. Szkoła zapewnia dostęp do materiałów edukacyjnych, dotyczących bezpiecznego 

korzystania z Internetu na swojej stronie internetowej oraz poprzez informacje 

przekazywane przez e-dziennik. 

§ 10. 

1. W statucie są opracowane prawa i obowiązki uczniów, w tym zasady zachowania 

obowiązujące uczniów.  

2. W ramach pracy wychowawczej zasady bezpiecznego zachowania omawia się 

kompleksowo na godzinach do dyspozycji wychowawcy, a także sytuacyjnie w miarę 

potrzeb. 

3. Zachowania niedozwolone w relacjach między uczniami to w szczególności: przemoc 

fizyczna, agresja słowna, niszczenie cudzej własności, wymuszenia, szantaż, zastraszanie, 

cyberprzemoc… 

 

§ 11. 

1. Osoby odpowiedzialne za szkolenie personelu w zakresie stosowania standardów to dyrektor 

szkoły i pedagog szkolny. 

2. Dyrektor szkoły w szczególności:  

1) przekazuje informacje prawne oraz nadzoruje przestrzeganie ustalonych standardów; 

2) monitoruje przepływ informacji o standardach obowiązujących w szkole do rodziców, 

uczniów, pracowników; 

3) organizuje w miarę potrzeb i możliwości szkolenia z ekspertami zewnętrznymi. 

3. Pedagog szkolny: 

1) omawia pragmatykę wdrażania standardów; 
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2) szkoli personel; 

3) aktualizuje informacje o standardach na stronie szkoły. 

4. Zasady przygotowania personelu do stosowania standardów: 

1) informacja o standardach obowiązujących w szkole oraz związanych z tym regulacjach 

prawnych – dostępna dla każdego pracownika szkoły na stronie szkoły, w gabinecie 

pedagoga i w pokoju nauczycielskim. 

2) nowozatrudnieni pracownicy szkoleni są w pierwszym tygodniu pracy przez pedagoga 

szkolnego; 

3) dokumentowanie działań może się odbywać poprzez przygotowanie listy obecności ze 

szkoleń, a w przypadku indywidualnego instruktażu – zapis w dzienniku pedagoga. 

§ 12. 

1. Standardy obowiązujące w szkole są dostępne na stronie www szkoły. 

2. Uczniowie są informowani o standardach na godzinach wychowawczych w pierwszym 

miesiącu nauki. 

3. Rodzice są informowani o standardach na pierwszym zebraniu z wychowawcą w danym 

roku szkolnym.  

§ 13. 

Dokumentacja dotycząca ujawnionych lub zgłoszonych incydentów lub zdarzeń zagrażających 

dobru małoletniego przechowywana jest w gabinecie pedagoga, zabezpieczona przed dostępem 

osób nieupoważnionych. 

§ 14. 

Monitorowanie realizacji niniejszej polityki dokonuje się co najmniej raz na dwa lata w formie 

ankiety skierowanej do pracowników, uczniów i opiekunów uczniów. Dopuszcza się  wybór 

respondentów.  

 

Procedura zapewniająca bezpieczne relacje między małoletnim a pracownikami 

KROK 1. 

W związku z dostrzeżeniem czynników ryzyka pracownik niezwłocznie informuje dyrektora, 

koordynatora, rodziców i zostaje wdrożona Procedura podejmowania interwencji w sytuacji 

krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu małoletniego. 

 

KROK 2. 

Każdy pracownik: 

1. Docenia i szanuje, uwzględnia potrzeby i działa w interesie małoletniego, 

2. Nie stosuje żadnej z form przemocy, nie faworyzuje nikogo, 

3. Ujawnia dane wrażliwe i inne informacje dotyczące dziecka tylko osobom 

uprawnionym, gdy wynika to z sytuacji małoletniego, 

4. Nie nawiązuje żadnych relacji romantycznych, seksualnych, ani innych o 

niewłaściwym charakterze (w tym uwagi, żarty, zachowania, gesty lub udostępnianie 

małoletnim nieodpowiednich treści, substancji psychoaktywnych). 

5. Reaguje niezwłocznie, zgodnie z przyjętymi procedurami, na niewłaściwe zachowania 

innych wobec małoletniego. 

https://www.portaloswiatowy.pl/bezpieczenstwo-w-szkole/procedura-podejmowania-interwencji-w-sytuacji-podejrzenia-krzywdzenia-lub-posiadania-informacji-o-krzywdzeniu-maloletniego-24308.html
https://www.portaloswiatowy.pl/bezpieczenstwo-w-szkole/procedura-podejmowania-interwencji-w-sytuacji-podejrzenia-krzywdzenia-lub-posiadania-informacji-o-krzywdzeniu-maloletniego-24308.html
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KROK 3. 

Pracownicy monitorują sytuację i udzielają wsparcia: 

1. Małoletniemu, wobec którego zaistniało podejrzenie krzywdzenia lub skrzywdzenie, 

jego rodzinie, 

2. Innym uczniom będącymi świadkami przemocy, 

3. Małoletniemu, który jest podejrzany o krzywdzenie lub krzywdził innego 

małoletniego. 

 

KROK 4. 

Szczegółowe zasady postępowania w przypadku podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia 

małoletniego zostały ujęte w Procedurze podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia 

krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu małoletniego. 

 

Procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia  

lub posiadania informacji o krzywdzeniu małoletniego 

KROK 1. 

Pracownik po zidentyfikowaniu ryzyka krzywdzenia lub krzywdzenia małoletniego przez 

pracownika, innego dorosłego, rodziców ucznia, innego małoletniego lub pozyskaniu takiej 

informacji od innych osób, rodziców, w tym rodziców małoletniego, niezwłocznie interweniuje 

i zatrzymuje krzywdzenie, następnie informuje o tym koordynatora (pedagoga szkolnego), 

wychowawcę, dyrektora oraz sporządza protokół interwencji. 

 

KROK 2. 

W związku z podejrzeniem ryzyka krzywdzenia lub krzywdzenia małoletniego przez 

pracownika koordynator lub dyrektor niezwłocznie izoluje małoletniego od potencjalnego 

sprawcy, zawiadamia policję i podejmuje dodatkowe kroki jako pracodawca (zgodne z Kartą 

Nauczyciela, Kodeksem pracy, ogólnymi przepisami prawa). 

 

KROK 3. 

W każdym z przytoczonych przypadków małoletni zostaje niezwłocznie otoczony opieką  

i wsparciem, wychowawcy i innych specjalistów wg potrzeb. W przypadku ucznia nie 

komunikującego się werbalnie powiadamia się nauczyciela specjalistę, stosującego np. 

komunikację alternatywną lub zespół nauczycieli i specjalistów pracujących z uczniem. 

 

KROK 4. 

Koordynator zawiadamia rodziców o incydencie, informuje o stanie małoletniego np. 

konieczności interwencji medycznej (badania lekarskiego) oraz o konsekwencjach prawnych 

stosowania przemocy wobec małoletniego. 

 

KROK 5. 

W przypadku podejrzenia, że życie małoletniego jest zagrożone lub grozi mu ciężki uszczerbek 

na zdrowiu, pracownik niezwłocznie informuje odpowiednie służby (policja, pogotowie 

https://www.portaloswiatowy.pl/bezpieczenstwo-w-szkole/procedura-podejmowania-interwencji-w-sytuacji-podejrzenia-krzywdzenia-lub-posiadania-informacji-o-krzywdzeniu-maloletniego-24308.html
https://www.portaloswiatowy.pl/bezpieczenstwo-w-szkole/procedura-podejmowania-interwencji-w-sytuacji-podejrzenia-krzywdzenia-lub-posiadania-informacji-o-krzywdzeniu-maloletniego-24308.html
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ratunkowe), dzwoniąc pod numer 112 lub 998, a następnie informuje koordynatora, dyrektora 

i rodziców oraz uzupełnia wymieniony w kroku 1. dokument. 

 

KROK 6. 

Kolejne kroki postępowania w tej sytuacji leżą w kompetencjach ww. instytucji. Szkoła 

obejmuje małoletniego i jego rodziców pomocą psychologiczno-pedagogiczną. 

 

KROK 7. 

Po ustaleniu, że problem krzywdzenia nie wymaga sięgnięcia po środki represji karnej wobec 

rodziny i izolowania od niej dziecka oraz, że nie zachodzi zagrożenie zdrowia lub życia 

małoletniego, koordynator, w porozumieniu z dyrektorem, organizuje spotkanie z rodzicami 

małoletniego w obecności nauczycieli specjalistów oraz pracownika, który zgłosił incydent. 

Podczas spotkania zostają określone sposoby wsparcia i reagowania z uwagi na sytuację 

małoletniego. Ze spotkania sporządza się notatkę. 

 

KROK 8. 

W przypadku, gdy źródłem krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia są rodzice, koordynator 

i dyrektor, jeżeli zachodzi taka potrzeba, po ocenie sytuacji, powiadamia niezwłocznie 

właściwe instytucje i organy (policję, sąd rodzinny, ośrodek pomocy społecznej, 

przewodniczącego zespołu interdyscyplinarnego, który wdraża procedurę Niebieskie Karty). 

 

KROK 9. 

Koordynator we współpracy z zespołem nauczycieli i specjalistów pracujących z małoletnim 

przygotowują propozycję objęcia go pomocą psychologiczno-pedagogiczną, także we 

współpracy z instytucjami zewnętrznymi, w tym poradnią psychologiczno-pedagogiczną. 

 

KROK 10. 

Jeżeli rodzice odmawiają współpracy lub odmawiają podjęcia działań proponowanych przez 

szkołę, mimo trudnej sytuacji małoletniego, koordynator lub dyrektor składa niezwłocznie 

zawiadomienie o podejrzeniu przestępstwa do policji, prokuratury lub wniosek o wgląd  

w sytuację dziecka do sądu rodzinnego, nawiązuje współpracę z pomocą społeczną oraz 

obejmuje małoletniego pomocą psychologiczno-pedagogiczną. 

 

KROK 11. 

W przypadku przemocy rówieśniczej, innych zachowań ryzykownych ze strony małoletnich, 

pomocą psychologiczno-pedagogiczną i wsparciem należy objąć również uczniów będących 

jej inicjatorami, biorąc pod uwagę potrzebę współpracy w tym zakresie z instytucjami 

zewnętrznymi, w tym poradniami psychologiczno-pedagogicznymi, a także uczniów, którzy 

byli ewentualnymi świadkami zdarzenia. 

 

KROK 12. 

W sytuacji, gdy rodzice małoletniego, będącego inicjatorem przemocy i innych zachowań 

ryzykownych powtarzających się, nie podejmują współpracy ze szkołą, dyrektor lub 
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koordynator, po ocenie stopnia zagrożenia, zawiadamia właściwe instytucje (policję, sąd 

rodzinny, pomoc społeczną). 

 

Protokół interwencji w przypadku zastosowania procedur podejrzenia krzywdzenia lub 

krzywdzenia małoletniego 

1. Data i miejsce sporządzenia dokumentu 

 

2. Małoletni, wobec którego zachodzi podejrzenie krzywdzenia lub krzywdzenie 

 

3. Osoba stwierdzająca wystąpienie podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenie 

małoletniego 

4. Data podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia małoletniego, miejsce 

 

5. Osoba/osoby podejrzane o krzywdzenie lub krzywdzące małoletniego 

 

6. Osoba/osoby podejrzane o krzywdzenie lub krzywdzące małoletniego 

 

7. Opis rodzaju krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia małoletniego 

 

 

8. Osoby i instytucje, które zostały powiadomione, w tym formy interwencji m.in.: 

powiadomienie pomocy społecznej, policji, sądu rodzinnego, uruchomienie procedury 

Niebieskie Karty) 

 

9. Data i opis udzielonej pomocy, formy otoczenia opieką małoletniego bezpośrednio po 

stwierdzeniu lub podejrzeniu incydentu, w tym we współpracy z koordynatorem, 

wychowawcą i nauczycielami specjalistami (psychologiem, pedagogiem, pedagogiem 

specjalnym wg potrzeb małoletniego), informacje o ewentualnym powiadomieniu 

pogotowia, policji, stwierdzeniu konieczności badania lekarskiego 

 

 

10. Informacja ze spotkania z rodzicami 

 

11. Zaplanowana pomoc psychologiczno-pedagogiczna (małoletniemu, jego rodzicom, 

innym uczniom – jeżeli byli np. świadkami incydentu) zespołu nauczycieli i specjalistów 

pracujących z uczniem, w tym we współpracy z instytucjami zewnętrznymi, informacja 

o zgodnie rodziców na udzielanie ww. formy pomocy małoletniemu. Działania 

w przypadku braku współpracy ze strony rodziców 

 

12. Informacje na temat efektów podjętych interwencji, w tym we współpracy z instytucjami 

zewnętrznymi oraz pomocy udzielonej uczniowi przez jednostkę (dokumentację pomocy 

psychologiczno-pedagogicznej, w tym efektywność jej udzielania należy przechowywać 

w indywidualnej teczce ucznia) 

 

13. Imiona i nazwiska oraz czytelne podpisy osób sporządzających protokół 
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Procedura reagowania i działań w przypadku niewłaściwych relacji między małoletnimi 

KROK 1. 

Wszelkie przejawy przemocy, agresji, w tym fizycznej, powinny być niezwłocznie przerwane 

przez pracownika lub inne osoby będące świadkami incydentu. 

Pracownik po powzięciu informacji i zawiadomieniu koordynatora i dyrektora oraz rodziców 

małoletniego, sporządza protokół interwencji. 

 

KROK 2. 

Zespół nauczycieli i specjalistów pracujących z małoletnim podejmuje niezwłocznie działania 

mające na celu zniwelowanie przejawów agresji i przemocy, a także wszelkich niewłaściwych 

zachowań małoletnich we współpracy z instytucjami, organizacjami udzielającymi pomocy 

dzieciom i młodzieży, poradniami psychologiczno-pedagogicznymi, w tym specjalistycznymi. 

 

KROK 3. 

Jeżeli dyrektor we współpracy z koordynatorem i zespołem nauczycieli i specjalistów 

udzielających uczniom pomocy psychologiczno-pedagogicznej, stwierdzi konieczność, 

wówczas powiadamia organy zewnętrzne (instytucje pomocy społecznej, policję, sąd rodzinny) 

o zaistniałej sytuacji oraz potrzebie, np. wglądu w sytuację rodzinną dziecka. 

 

KROK 4. 

Koordynator we współpracy z wychowawcą, pracownikiem, który stwierdził zagrożenie lub 

wystąpienie krzywdzenia małoletniego, nauczycielami specjalistami (wg potrzeb) organizuje 

spotkanie z rodzicami małoletniego (przedstawia ustalone przez ww. zespół formy i 

zadania  pomocy psychologiczno-pedagogicznej, którą ma zostać objęty małoletni). O objęciu 

małoletniego, który jest podejrzany lub dopuścił się krzywdzenia innego małoletniego, 

i ustalonych formach pomocy psychologiczno-pedagogicznej dla niego zostają powiadomieni 

jego rodzice na odrębnym spotkaniu. 

 

KROK 5. 

W przypadku braku współpracy rodziców, ucznia podejrzanego o krzywdzenie lub 

krzywdzącego małoletniego, ze szkołą - dyrektor we współpracy z koordynatorem, podejmuje, 

po ocenie sytuacji, decyzję o ewentualnym zawiadomieniu organów zewnętrznych (pomocy 

społecznej, policji, sądu rodzinnego). 

 

KROK 6. 

Szkoła prowadzi działania wychowawczo-profilaktyczne (uwzględnione w programie 

wychowawczo-profilaktycznym szkoły) w celu zapobiegania i uświadamiania niewłaściwych 

zachowań, przemocy i innych form krzywdzenia małoletnich. 
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Procedura ochrony wizerunku i danych osobowych małoletnich 

KROK 1. 

Szkoła przestrzega i monitoruje przestrzeganie przepisów dotyczących ochrony danych 

osobowych małoletnich. 

 

KROK 2. 

Wymagana jest pisemna zgoda rodziców małoletnich na robienie/publikowanie zdjęć, nagrań. 

 

KROK 3. 

W przypadku podejrzenia niewłaściwego rozpowszechniania wizerunku, danych osobowych, 

w tym danych wrażliwych, dyrektor niezwłocznie rejestruje i zgłasza zdarzenie Inspektorowi 

Ochrony Danych. 

 

Procedura monitorowania i weryfikowania standardów ochrony małoletnich 

KROK 1. 

Standardy podlegają monitorowaniu i modyfikowaniu podczas bieżącej pracy (wg potrzeb 

szkoły) oraz obowiązkowej weryfikacji co 2 lata. 

 

KROK 2. 

Weryfikację przeprowadza zespół ds. przestrzegania standardów ochrony małoletnich, który 

ustala: 

1. Sposoby weryfikacji (np. badania ankietowe, wywiad, rozmowy, uwzględnione 

wnioski z  monitorowania) 

2. Terminy jej przeprowadzenia, we współpracy z pracownikami, uczniami i rodzicami, 

a także innymi osobami, instytucjami (wg potrzeb), 

3. Wnioski z przeprowadzonej weryfikacji (które powinny zostać udokumentowane 

pisemnie i  przedstawione pracownikom, uczniom, rodzicom) stanowią wytyczne do 

podniesienia jakości procedur i działań. 

 

KROK 3. 

Zmodyfikowane dokumenty zostają zamieszczone na stronie internetowej szkoły. 

 

 

 

Przykład: Monitorowanie i weryfikowanie procedur ochrony małoletnich – badanie 

ankietowe 

Zaznacz właściwą odpowiedź: 

1) Czy znasz procedury ochrony małoletnich przed krzywdzeniem? 

         Tak                        Nie wszystkie                       Nie 

2) Czy stosowałeś procedury ochrony małoletnich przed krzywdzeniem? 

          Tak                        Nie 

3) W przypadku stosowania procedur, zaznacz, czy były skuteczne: 

https://www.portaloswiatowy.pl/zarzadzanie-przedszkolem/wzor-zgody-na-wykorzystanie-wizerunku-dziecka-na-stronie-www-11728.html
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          Tak                        Nie wszystkie                      Nie 

4) Czy byłeś świadkiem lub miałeś informacje dotyczące podejrzenia krzywdzenia lub 

krzywdzenia małoletnich? 

          Tak                              Nie 

5) W przypadku zaznaczenia odpowiedzi twierdzącej, zaznacz, czy podjąłeś interwencję: 

         Tak                             Nie 

Jak przebiegała interwencja 

………………………………………………………..……………………………………. 

……………………………………………………………………………………………. 

6) Jakie jeszcze obszary powinny zostać uwzględnione w procedurach: 

……………………………………………………………………………………………… 

7) Inne spostrzeżenia, uwagi dotyczące procedur 

……………………………………………………………………………………………… 

 

Ważne telefony i adresy 

 

 Telefon Zaufania - 19 288 (linia dostępna od poniedziałku do piątku w godz. 20:00 - 

08:00; w soboty, niedziele i święta - całodobowo);  

 

 Ogólnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie „Niebieska Linia” – tel. 

800 120 002 (linia dostępna 24 godziny na dobę i przez siedem dni w tygodniu) oraz e-

mail: niebieskalinia@niebieskalinia.info;  

 

 Ogólnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie „Niebieska Linia” 

Instytutu Psychologii Zdrowia – tel. (22) 668 70 00 oraz 116 123 (linia dostępna 24 

godziny na dobę i przez siedem dni w tygodniu);  

 

 Fundacja Feminoteka - Telefon przeciwprzemocowy dla kobiet doświadczających 

przemocy (w tym kobiet transseksualnych) – tel. 888 88 33 88 (telefon czynny od 

poniedziałku do piątku w godz. 11 – 19);  

 

 Centrum Praw Kobiet – tel. 800 107 777 (telefon interwencyjny czynny całą dobę; po 

połączeniu należy wybrać 1 i potem 3);  

 

 Fundacja Dajemy Dzieciom Siłę – Telefon zaufania dla Dzieci i Młodzieży – tel. 116 

111 (linia dostępna 24 godziny na dobę i przez siedem dni w tygodniu) oraz Telefon dla 

rodziców i nauczycieli, którzy potrzebują wsparcia i informacji w zakresie 

przeciwdziałania i pomocy psychologicznej Dzieciom przeżywającym kłopoty i 

trudności takie jak: agresja i przemoc w szkole – tel. 800 100 100 (linia czynna od 

poniedziałku do piątku, w godz. 12 – 15);  

 

 Dziecięcy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka – tel. 800 12 12 12 (linia 

dostępna 24 godziny na dobę i przez siedem dni w tygodniu); 



13 
 

 

 Anonimowa Policyjna Linia Specjalna „Zatrzymaj Przemoc” – tel. 800 120 148 – 

(bezpłatna linia dostępna 24 godziny na dobę i przez siedem dni w tygodniu);  

 

 Linia wsparcia psychologicznego Polskiego Czerwonego Krzyża – tel. (22) 230 22 

07 (linia dostępna od poniedziałku do piątku w godz. 16 – 20);  

 

 Bezpłatna aplikacja mobilna „Twój parasol” – https://twojparasol.com/. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://twojparasol.com/
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Rejestr zdarzeń podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia małoletnich 

L.p. Imię 

i nazwisko 

małoletniego, 

klasa 

Data i miejsce 

interwencji, 

osoba 

interweniująca 

Rodzaj krzywdzenia, osoba 

krzywdząca lub podejrzana 

o krzywdzenie małoletniego 

Zastosowane 

procedury i formy 

pomocy małoletniemu 

Powiadomione 

osoby, instytucje, 

organy zewnętrzne 

Uwagi Podpis 

dyrektora 

1.  

 

 

      

2.  

 

 

      

3.  

 

 

      

4.  

 

 

      

 


