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Dodatok k Zmluvam o dodévke elektriny opravnenému odberatelovi

Cislo obchodného partnera: 5100017069

[Dodévatel’:
ZSE Energia, a.s.
Culenova 6, 816 47 Bratislava 1

ICQ: 36 677 281
DIC: 2022249295
IC DPH: SK2022249295

Zapisana v OR, OS BA 1, oddiel Sa, vl. &islo 3978/B
Drzitel' povolenia na dodévku elektriny vydanej
URSO &.: 2007E0254

Zastupeny osobami opravnenymi konat’ a podpisovat
vo veciach Zmluvy:

Megr. Andrej Kollner

Vedlci Account managers

Mgr. Peter Stefanovic

Account manager

Bankové spojenie: C. tigtu/kod banky:

Tatra banka, a. s. 2649000047/1100
VUB banka, a. s. 27-2107012/0200
SLSP, a. s 0110800463/0900
Citibank (Slovakia), a. s. 2000260100/8130

UniCredit Bank Slovakia, a. s. 6617993003/1111

f)alej len ,,Dodavatel™

)

-

Y

Odberatel"
Obchodna akadémia
Racianska 107, 831 02 Bratislava

1CO:
DIC:

30775418

Zapisana v Statistickom registri organizacii
V zastupeni:

Zastupeny osobami oprdvnenymi konat’ a podpisovat
vo veciach Zmluvy:

Bankové spojenie:
OTP Banka Slovensko, a.s.

C. uétu/kod banky:
8235074/5200

f)alej len ,,Odberatel™

(Dodavatel a Odberatel spolo¢ne d'alej ako ,,zmluvné strany* a kazdy z nich samostatne ako ,,zmluvné strana*)

Preambula

1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze ustanovenia tohto Dodatku (dalej len ,,Dodatok*) sa vztahuji na

vsetky Zmluvy o dodavke elektriny uzatvorené medzi Dod4vatelom a Odberatel'om, ktoré su
platné a G¢inné ku dfiu uzatvorenia tohto Dodatku (d"alej len spoloéne ako ,.Zmluva®).
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CL L Predmet Dodatku

Predmetom Dodatku su zmeny a doplnenia Zmluvy vyplyvajice z dohody zmluvnych stran nasledovne:

1) Meni sa ¢islovanie Zmhovy na:

¢lanok I. — Zékladné ustanovenia
¢lanok II. — Dodévka elektriny
¢lanok IIL. — Distribu¢né sluzby
¢lanok IV. — Spoloéné ustanovenia

2) V&L L Zikladné ustanovenia sa doplia bod I s timio znenim:

I Vieobecné ustanovenia

L.1. Zmluva je po vzdjomnej dohode zmluvnych stran uzatvorena v zmysle § 269 ods. 2 zékona &.
513/1991 Zb. Obchodny zikonnik v zneni neskor§ich predpisov (d’alej len ,,Obchodny
zakonnik®), vsulade so zdkonom ¢. 251/2012 Z. z. oenergetike a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (d'alej len ,zédkon o energetike®), zakonom & 250/2012 Z. z. o regulacii
v siefovych odvetviach (dalej len ,.zdkon o reguldcii v sietovych odvetviach®) a d'aldimi
vieobecne zavdznymi pravnymi predpismi vztahujicimi sa na oblast’ elektroenergetiky.

1.2, Pre ucely tejto Zmluvy sa pouzivaju odborné pojmy a terminoldgia v stilade so zakonom o
energetike, vyhlatkou Uradu pre regulaciu sietovych cdvetvi & 24/2013 Z.z. ktorou sa
ustanovuju pravidla pre fungovanie vnutorného trhu s elektrinou a pravidld pre fungovanie
vnitorného trhu s plynom (d'alej len ..pravidla trhu s elektrinou®), prislusnymi vynosmi,
vyhlaskami arozhodnutiami Uradu pre regulaciu siefovych odvetvi (dalej len , URSO%)
a ostatnymi suvisiacimi v3eobecne zdvdznymi pravnymi predpismi vztahujiicimi sa na

elektroenergetiku.

1.3. URSO vydédva vecné acenové rozhodnutia vzmysle zakona o reguldcii v sietfovych
odvetviach.

1.4, Prevadzkovatel' distribu¢nej sustavy (dalej len ,PDS®) je prislusny prevadzkovatel

distribucnej stistavy, ku ktorej je pripojené odberné miesto Odberatela.

1:5. Previdzkovy poriadok PDS je dokument schvaleny URSQ, podla ktorého sa riadi
zabezpefenie distriblicie elektriny a suvisiacich sietovych sluzieb do odberného miesta
Odberatel'a. Prevadzkovy poriadok PDS je zavdzny pre vietkych G¢astnikov trhu s elektrinou
(d'alej len ,,Prevadzkovy poriadok*).

L.6. Technické podmienky pristupu a pripojenia do sustavy prisluiného PDS (dalej len ,, Technické
podmienky®), ktoré si zverejnené na internetovej stranke prislusného PDS je dokument
vypracovany v silade so zakonom o energetike a Vyhlaskou Ministerstva hospodirstva
Slovenskej republiky ¢ 271/2012 Z. z., ktorou sa ustanovuji podrobnosti o rozsahu
technickych podmienok pristupu a pripojenia do sustavy a siete a pravidld prevadzkovania
sustavy a siete.

3) V¢l I Zakladné ustanovenia sa Predmet zmluvy oznacuje ako bod 1L dlénku L a jeho nové znenie je
nasledovné:

2.1. Predmetom tejto Zmluvy je zavizok Dodavatela v zmluvnom obdobi:

a) dodavat’ elektrinu do odbernych miest Odberatela uvedenych v Zmluve (dalej len ,,odberné
miesta Odberatel’a”) v dohodnutom mnoZstve, dase av kvalite garantovanej technickymi
podmienkami distribu¢nej sustavy podla dohodnutého produktu dodavky elektriny a podla
podmienok tejto Zmluvy;

b) prevziat za Odberatela zodpovednost za odchylku za odberné miesta Odberatela voéi
zuétovatelovi odchylok;

c) zabezpeCit pre Odberatela do odbemych miest Odberatela distribuciu elektriny v zmysle
Prevadzkového poriadku prisluiného PDS a Technickych podmienok prislu$ného PDS a ostatné
s tym spojené distribu¢né sluzby (d’alej len ,.Distribuéné sluzby*) od prisluiného PDS, ku ktore;
st jednotlivé odberné miesta Odberatel’a pripojené.
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2.2. Predmetom tejto Zmluvy je dalej zavizok Odberatela odoberat od Dodavatela elektrinu v
dohodnutom mnoZstve a Gase apodla podmienok dohodnutého produktu dodavky elektriny
a podmienok tejto Zmluvy, riadne av&as zaplatif Dod4vatelovi za dodavku elektriny a za
Distribuéné sluzby ceny dohodnuté podla podmienok uvedenych viejto Zmluve av sulade
s predpismi na zéklade uplatnenia regulovaného pristupu k distribu¢nej sustave a dodrziavat svoje
povinnosti v stlade so Zmluvou, a obchodnymi podmienkami dohodnutého produktu dodavky
elektriny.

4) (']daie pre distribiiciu elekiriny sa oznacuji ake bod 1V, élénku 1. a Udaje pre doddviu elektriny sa
oznacujit ako bod V. cldnku 1. tohto znenia:

5.1. Produkt dodéavky elektriny AdaptPowerSpecial
5.2. Dohodnuty produkt dodavky elektriny v zmysle bodu 5.1. tohto €lanku plati pre vietky odberné
miesta Odberatel'a, pokial nie je d’alej v Zmluve uvedené inak.

5) Fakturaéné a platobné nidaje a podmienky sa oznacuji ako bod VI éldnku I. tohto znenia:

6.1. Spdsob thrady faktir: Bankovym prevodom
6.2. Lehota splatnosti: 30 dni

6) Dopla sa novy Eldnok II. — Doddvka elektriny, kiorého nové znenie je nasledovné:

I Podmienky dodavky elektriny vratane prevzatej zodpovednosti za odchylku

1.1. Dodévka elektriny sa uskuto¢ni iba na zéklade platne uzatvorenej Zmluvy, v opacnom pripade sa
odber elektriny povazuje za neopravneny odber elektriny podla § 46 ods.1 pism. a) bod 2 zakona o
energetike.

1.2. Dodavka elektriny je splnena prechodom elektriny uréenym meradlom. Za dodané mnoZstvo elektriny
sa povazuji hodnoty podl'a idajov uréeného meradla, ktoré Dodéavatel'ovi poskytuje PDS.

1.3. Dodavatel je povinny plnit’ ustanovenia ¢lanku I bodu II odseku 2.1 v siilade s touto Zmluvou, ak je
Odberate!l pripojeny k distribu¢ne;j ststave PDS.

IL Cena za dodavku elektriny

2.1. Cena za dodéavku elektriny na zéklade tejto Zmluvy do vietkych odbernych miest Odberatel’a odo diia
nadobudnutia G¢innosti Zmluvy bola zmluvnymi stranami dohodnuté nasledovne:

(a) cena za dodavku elektriny na kalendarny rok 2014 (od 1.1.2014 do 31.12.2014) je dohodnuta vo
vydke 59,90 EUR za 1 MWh elektriny.

(b) cena za dodavku elektriny na kalendarny rok 2015 (od 1.1.2015 do 31.12.2015) je dohodnuta vo
vydke 59,90 EUR za 1 MWh elektriny.

Doheda o cene podla tohto odseku plati, pokial’ sa neuplatni ustanovenie odseku 1.5 Obchodnych

podmienok produktu AdaptPowerSpecial podla ¢l. IV, bod. I. Zmluvy.

2.2, Zmluvné strany sa dohodli, Ze ustanovenie predchadzajiceho ods. 2.1. tohto bodu II., &l. II. Zmluvy sa
nebude uplatiovat’ v pripade a v Case, kedy dodavka elektriny Dodavatelom Odberatelovi bude v
priebehu obdobia, na ktoré je Zmluva uzatvorend, podlichat’ cenovej regulacii v zmysle prislugnych
pravnych predpisov, ak by takato skutotnost nastala. V tomto pripade bude v obdobi cenovej
regulacie Dodavatel Odberatel'ovi uc¢tovat cenu za dodavku elektriny v sulade so §tandardnym
cennikom Dodévatela vydanym v zmysle prislusného platmého cenového rozhodnutia prislusného
organu cenovej reguldcie (Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi) platného v ¢ase dodavky elektriny.

III.  Dane a poplatky
3.1. Ceny za dodavku elektriny uvedené v tejto Zmluve neobsahuji spotrebnt daii z elektriny (d'alej len
»SpD*¥) podla zakona ¢. 609/2007 Z. z. o spotrebnej dani z elektriny, uhlia a zemného plynu a o
zmene a doplneni zakona &. 98/2004 Z. z. o spotrebnej dani z mineralneho oleja v zneni neskorsich

predpisov (dalej len ,,zdkon o spotrebnej dani z elektriny) a daii z pridanej hodnoty (dalej len
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~DPH®) podla zikona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskordich predpisov
(dalej len ,,zdkon o dani z pridanej hodnoty™).

K cendm za dodévku elektriny sa pri fakturdcii pripoéitava SpD v sadzbach platnych ku dfin
uskuto¢nenia zdaniteIného plnenia a DPH v stilade s ti¢innym zékonom o dani z pridanej hodnoty
v sadzbach platmych ku diiu uskutoénenia zdanitelného plnenia.

Ak Odberatel' pozaduje dodévku elektriny oslobodent od SpD aje drzitefom povolenia na
oslobodenu elektrinu tak, ako to ustanovuje zakon o spotrebnej dani z elektriny, je povinny jedno
vyhotovenie tohto povolenia odovzdat Dodévatelovi v stlade s prislusnou pravnou tpravou.

V pripade, ze dodavka elektriny bude zatazena inymi dafiami, poplatkami alebo inymi obdobnymi
pefiaznymi platbami zavedenymi legislativou Slovenskej republiky, ktoré nie si uplatiiované v ase
uzatvdrania Zmluvy, cena za dodévku elektriny sa upravi o prislusnu &iastku.

Odberatel je povinny uhradit’ DoddvateTovi spolu s cenou za plnenia podla tejto Zmluvy aj d'alie
platby, resp. poplatky stavisiace s predmetom Zmluvy, ak svojim konanim, resp. nekonanim vyvolal
vznik skutoénosti a potrebu uskuto¢nenia d'alsich ukonov (sluzieb) zo strany Dodavatela, Tesp.
nasledne PDS, atieto su spoplatiiované podla Cennika sluzieb Dodavatela alebo cennika sluzieb
PDS.

7) Dopliia sa novy cldnok Il — Distribucné sluiby tohto znenia:

I. Podmienky zabezpedenia distribuénych sluzieb

115
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Dodavatel' po¢as zmluvného obdobia zabezpeci Odberatelovi Distribuéné sluzby do odbernych miest

Odberatela za podmienok v Zmluve uvedenych.

Dodavatel’ sa zavazuje zabezpecit Distribuéné sluzby do odbernych miest Odberatela do vysky ich

maximalnej rezervovanej kapacity (MRK). Distribu¢né sluzby sa uskutoéiiuju v stlade s platnymi

vSeobecne zdvdznymi pravnymi predpismi, Prevadzkovym poriadkom prislusného PDS a v kvalite
podla Technickych podmienok PDS.

Dodavatel' sa zavézuje zabezpeCit rezervované kapacity (RK) pre odberné miesta Odberatela

dohodnuté v Zmluve. PrekroCenie dohodnutej rezervovanej kapacity sa bude riedit v silade

s Prevadzkovym poriadkom PDS a platnym cenovym rozhodnutim URSO.

Odberatel’ moZe poziadat' Dodévatel'a o upravu dohodnutej rezervovanej kapacity, najviac viak do

vy8ky maximaélnej rezervovanej kapacity, zaslanim pisomnej ziadosti na adresu Dodévatela alebo na

kontaktnu e-mailovu adresu uvedeni na fakture a dorufenii najneskér S pracovnych dni
pred stanovenou lehotou uvedenou v podmienkach prisluiného PDS. Uprava dohodnutej rezervovanej
kapacity sa stdva u¢innou po jej pisomnom odsthlaseni Dodavatel'om.

Kvalita dodavanej elektriny a Distribu¢nych sluzieb nemusi byt dodrzana, ak:

a) Odberatel’ odobera elektrinu s inym u¢innikom ako je dohodnuté v tejto Zmluve;

b) Odberatel' prekracuje hranice pripustného negativneho spamého pésobenia na sustavu (verejny
rozvod elektriny) stanovené technickvmi predpismi;

¢) Odberatel’ prekracuje maximéalnu rezervovani kapacitu;

d) ide o stav nidze alebo su vykonavané ¢innosti bezprostredne zamedzujice jeho vzniku alebo ide
o Zivelni udalost’;

e) vzniknu alebo sa odstrafiuji havarie a poruchy na energetickych zariadeniach;

f) Odberatel porusuje ustanovenia tejto Zmluvy, zakona o energetike, Prevadzkového poriadku PDS,
Pravidiel trhu s elektrinou alebo inych vieobecne zaviznych pravnych predpisov, ktoré mézu mat
vplyv na kvalitu dodévanej elektriny a Distribu¢nych sluzieb.

Odberatel' je podl'a zdkona o energetike zodpovedny za riadny stav odberného zariadenia a za

dodrZziavanie predpisov na zaistenie bezpe&nosti technickych zariadeni.

Odberatel’ sa zavizuje dodrziavat’ vietky povinnosti Odberatel'a podl'a zdkona o energetike, pravidiel

trhu s elektrinou, Prevddzkového poriadku PDS aostatmych prislusnych vieobecne zaviznych

pravnych predpisov.

Odberatel’ je povinny sa riadit' zdkonom o energetike, Pravidlami trhu, Prevadzkovym poriadkom,

VSeobecnymi podmienkami, Technickymi podmienkami distribuénej stistavy vypracovanymi v

silade s vyhlaSkou Ministerstva hospodarstva Slovenskej republiky & 271/2012 Z. z., ktorou sa

ustanovuju podrobnosti o rozsahu technickych podmienok pristupu a pripojenia do sustavy a siete a

pravidla prevadzkovania sustavy a siete, a dodrziavat podmienky pripojenia k distribugnej ststave.

Odberatel je povinny umoznit kontrolu ich dodrZiavania PDS.
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Odberatel sa zavizuje v pripade stavu nudze postupovat podla prislusnych pravnych predpisov —a to
§ 20 Zékona o energetike a vyhlasky Ministerstva hospodérstva Slovenskej republiky ¢. 416/2012 Z.
z., ktorou sa ustanovuji podrobnosti o postupe pri uplatiiovani obmedzujuicich opatreni pri stave
nudze a o opatreniach zameranych na odstranenie stavu nidze v elektroenergetike a podrobnosti
o postupe pri vyhlasovani krizovej situacie a jej tirovne, o vyhlasovani stavu ntiidze
v elektroenergetike a podrobnosti pri vyhlasovani krizovej situdcie a jej trovne, o vyhlasovani
obmedzujucich opatreni v plynérenstve pre jednotlivé kategorie odberatel'ov plynu, o opatreniach
zameranych na odstranenie krizovej situdcie a o spésobe uréenia obmedzujiicich opatrent
v plynérenstve a o opatreni zameranych na odstrdnenie krizovej situacie.

II. Cena za distribuéné sluzby

2.1

Dodavatel u¢tuje Odberatel'ovi cenu za distribuéné sluzby v stlade s platnymi cenovymi rozhodnutiami
URSO vztfahujiicimi sa na distribuéné sluzby poskytované PDS podla sadzby dohodnutej v tejto
Zmluve.

Dodavatel uctuje Odberatelovi ostatné sluzby suvisiace s distribuciou elektriny podl'a platného cennfka
sluzieb distribucie prislusného PDS (d'alej aj ,,cennik sluZieb distribiicie®).

. Cenové rozhodnutia URSO a cennik sluZieb distribicie su uverejnené na internetovej stranke

prislusného PDS.

Ak dojde k zmene regulovanych cien na zdklade zmeny cenového rozhodnutia URSO pocas zmluvného
obdobia, je Dodavatel' opravneny uctovat Odberatelovi ceny v stlade s podmienkami prisluiného
nového cenového rozhodnutia URSO.

- Dodavatel' je opravneny v pripade zmeny cennika sluzieb distribucie prislusného PDS upravit

fakturovanie ceny Odberatel'ovi za tieto sluzby v stlade so zmenou tohto cennika.
Ceny uveden¢ v cenovych rozhodnutiach URSO neobsahuji DPH. K cendm sa pri fakturcii
pripo¢itava DPH v silade s platnymi zakonmi.

.1. Odberatel je povinny uhradit’ Dodavatel'ovi spolu s cenou za plnenia podl'a Zmluvy aj d'aliie platby,

resp. poplatky stvisiace s predmetom Zmluvy, ak svojim konanim, resp. nekonanim vyvolal vznik
skutocnosti a potrebu uskuto¢nenia d'alich dkonov (sluZieb) zo strany Dodévatela a tieto su
spoplatiiované podl'a Cennika sluZieb Dodavatel'a alebo cennika sluZieb PDS.

IIl. PreruSenie alebo obmedzenie dodavky elektriny a distribu&nych sluZieb

3.1

(S
i

515

Odberatel’ berie na vedomie, Ze PDS je opravneny obmedzit' alebo prerudit’ distribu¢né sluzby
v nevyhnutmom rozsahu a na nevyhnutni dobu v pripadoch ustanovenych v § 31 ods. 1 pism. e) zakona
o energetike a v prislusnych ustanoveniach Prevéddzkového poriadku PDS. Pocas takéhoto preruienia
alebo obmedzenia nie je Dodévatel' povinny dodavat elektrinu a zabezpeGovat distribuéné sluzby do
odbernych miest Odberatela. V uvedenych pripadoch nema Odberatel’ narok na nahradu preukdzatel'ne
vzniknutej Skody (skutotnej $kody a uglého zisku), s vynimkou pripadov, ked' skoda vznikla zavinenim
PDS.

PDS informuje Odberatel’a o planovanom obmedzeni alebo prerugeni distribuénych sluzieb v stlade so
zékonom o energetike a Prevadzkovym poriadkom PDS. V pripade prerusenia alebo obmedzenia
distribuénych sluzieb z dévodu poruchy na dotknutom odbernom mieste Odberatela, je Odberatel
povinny informovat’ prisludni PDS prostrednictvom autorizovanej osoby poverenej PDS
(Zapadoslovenska energetika, a.s., tel. 0800 111 567).

. Dodavatel' je opravneny poZiadat' PDS o prerufenie alebo obmedzenie prenosu alebo distriblicie

elektriny do odbemého miesta Odberatel'a uvedeného v Zmluve, ak Odberatel podstatne porusuje
Zmluvu aj po doruteni predchédzajiceho pisomného upozornenia. Za podstatné poruenie Zmluvy sa
povazuje aj pripad, ak je Odberatel v omeskani s uhradou preddavkovej platby alebo nedoplatku
z vylctovacej faktury podla Zmluvy a ak si Odberatel tito svoju povinnost nesplnil ani v dodatoénej
lehote, ktori stanovil Dodévatel v pisomnej vyzve aktord nesmie byt kratiia ako 10 dni od
upozommenia s poucenim, ze dodavka elektriny a Distribu¢né sluzby budd prerusené. Pisomna vyzva
Dodavatel'a podl'a predchédzajicej vety sa povazuje za doru¢ent Odberatel'ovi diiom prevzatia zasielky
alebo dfiom jej uloZenia na poste, aj ked’ sa Odberatel’ o uloZeni zasielky nedozvedel, alebo diiom
odmietnutia prevzatia zésielky. Dodavatel v takom pripade nie je povinny dodavat elektrinu a
zabezpecovat Distribuéné sluzby do odberného miesta Odberatel'a podla Zmluvy a nezodpoveda za
vzniknuté Skody ani usly zisk Odberatel'a. Dodavatel’ bezodkladne v lehote podla platnych vieobecne
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zéviznych pravnych predpisov potom, ¢o bola dlznéd suma za dodavku elektriny vratane nékladov
spojenych s preruenim a obnovenim distribicie elektriny pripisana na jeho uéet, poziada PDS o
obnovenie distribiicie a dodévky elektriny do odberného miesta Odberatel'a. Ak Dodavatel’ na zaklade
Zmluvy poskytuje Odberatel'ovi sicasne dodavku a distribuciu elektriny do odberného miesta, dlznou
sumou za dodavku elektriny podla predchadzajucej vety sa rozumie aj dlZna suma za Distribuéné
sluzby vratane nakladov spojenych s preruSenim a obnovenim distribucie elektriny. Pripisanim dlZnej
sumy na ucet Dodévatela sa rozumie hrada dlznej sumy na et Dodévatela s uvedenim sprévneho
variabilného symbolu. V ostatnych pripadoch po odstranen{ pri¢in neopravneného odberu a po zaplateni
faktiry za zisteny neopravneny odber. Dodévatel’ v takychto pripadoch uctuje Odberatel'ovi poplatok za
znovupripojenie odberné¢ho miesta v zmysle platného cennika sluzieb PDS, ktory sa Odberatel zavézuje
zaplatit.

3.4. V pripade odstipenia od tejto Zmluvy zo strany Dodévatel'a alebo Odberatel’a je Dodévatel opravneny
zabezpeCit ukoncenie dodavky elektriny a distribu¢nych sluzieb odpojenim odberného miesta ku driu
zaniku Zmluvy.

IV. Meranie elektriny a odpoéty

4.1.  Meranie elektriny, vykonavanie odpoétov uréeného meradla vratane vyhodnocovania, odovzdévania
vysledkov merania a ostatnych informécii potrebnych na vyaétovanie dodavky elektriny a
Distribu¢nych sluzieb vykondva PDS a riadi sa zékonom o energetike (§ 40), Prevadzkovym
poriadkom a prisluSnymi platnymi vieobecne zavdznymi pravnymi predpismi.

4.2. Montaz, pripojenie alebo vymenu urfeného meradla zabezpedi Dodavatel u prisluiného PDS po
splneni stanovenych technickych podmienok merania elektriny. Podmienkou zabezpe&enia montaz a
pripojenia uréeného meradla je uzatvorena zmluva o pripojeni do distribu¢nej sistavy medzi PDS a
Odberatel'om. Druh, pocet , velkost' a umiestnenie uréeného meradla a ovladacich zariadeni uréuje
PDS v zmysle zdkona o energetike,

4.3. Elektrina sa meria ur¢enym meradlom (v zmysle zakona ¢. 142/2000 Z. z. o metrolégii 0 zmene a
doplneni niektorych zdkonov v zneni neskor3ich predpisov). V pripade poruchy uréeného meradla,
HD (hromadné dialkové ovlddanie) alebo fakturacie s nespravnou konstantou maji zmluvné strany
pravo na vzajomné vyrovnanie bez sankcii. Dodavatel’ upravi fakturaéné hodnoty podla udajov, ktoré
Dodavatel dostane od PDS.

4.4. Vsetky poruchy na ur€enom meradle vratane porudenia zabezpecenia proti neopravnenej manipul4cii,
ktoré Odberatel zisti, je povinny bezodkladne nahlasit Dodévatel'ovi.

4.5. Ak ma Odberatel pochybnosti o spravnosti merania udajov uréenym meradlom alebo zisti chybu na
uréenom meradle, méze prostrednictvom Dodavatel'a pisomne poziadat’ PDS o zabezpegenie jeho
preskusania. DodavateTl je povinny tuto ziadost' Odberatel'a odoslat’ PDS, ktory v zakonnej lehote
zabezpeci preskiiSanie meradla. Ak sa zisti chyba uréeného meradla, ktora presahuje chybu povolenu

podl'a zdkona o metrolégii naklady spojené s preskusanim a vymenou hradi PDS. Ak neboli na
uréenom meradle zistené chyby, ktoré presahuji chybu povolenu podla zakona o metroldgii, uhradi
néklady spojené s preskusanim a vymenou ten, kto o preskti$anie a vimenu poziadal. Podanie Ziadosti
o preskianie meradla nezbavuje Odberatel'a povinnosti zaplatit' preddavkové platby alebo
vylétovanie za odobratu elektrinu v lehote ich splatnosti.

4.6.  Odpocet urteného meradla sa vykonava v sulade s Prevadzkovym poriadkom, pri¢om Odberatel je
povinny poskytnut' PDS k vykonaniu odpo¢tu vietku nevyhnutni su€innost. Dodavatel' fakturuje
dodavku elektriny a Distribuéné sluzby na zéklade tychto tdajov.

4.7, Odberatel' je povinny umoZnit PDS alebo poverenej osobe montaz uréeného meradla, montaz
zariadenia na prenos informacii o nameranych udajoch, pristup k odbernému elektrickému zariadeniu,
zariadeniu na prenos informacii o nameranych udajoch a k uréenému meradlu na ugel vykonania
kontroly, vymeny, odobratia uréené¢ho meradla alebo zistenia odobratého mnozstva elektriny v silade
s Prevadzkovym poriadkom a prislusnymi vieobecne zavdznymi pravnymi predpismi.

4.8.  Odberatel, ktor¢ho odberné miesto je pripojené na napit'ovi troveti vn a u ktorého je odber elektriny
merany na sekunddrnej strane transformaétora a transformétor je jeho vlastnictvom, overi funkénost
kompenza¢ného =zariadenia transformédtora na vlastné naklady a vysledky merania oznami
Dodavatel'ovi pisomne na predpisanom formuléri Hlasenie o merani statického kondenzétora, ktory je
pristupny na internetovej stranke Dodavatel'a, a to v tychto pripadoch:

a) ak ide o nové odberné miesto, najneskér do 10 dni po pripojeni,
b)  pri v¥mene transforméatora, najneskér do 10 dni po vymene,
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¢) ak o to Dodévatel’ poziada, najviac viak jedenkrat za 12 mesiacov. Pokial Odberatel takéto
hlasenie Dodavatelovi nepredlozi v uvedenych lehotach, povazuje sa transformator za
nevykompenzovany a namerané hodnoty nie su v stlade s hodnotami podla prislusného
rozhodnutia URSO, Dodavatel ma potom pravo na zaklade udajov poskytnutych od PDS
pripoditat’ k nameranej jalovej spotrebe jalové transforma¢né straty v zmysle platného cenového
rozhodnutia URSO,

4.9.  Ddvody vymeny uréeného meradla mézu byt najmi:

a)  vymena uréeného meradla pred uplynutim &asu platnosti overenia,

b)  vymena urfeného meradla pri poZiadavke na preskidanie uréeného meradla,
¢)  vymena urCeného meradla, ak nastala porucha na uréenom meradle,

d) vymena urteného meradla z dévodu zmeny zmluvnych podmienok.

4.10. O termine vymeny uréeného meradla (d’alej len ,,vymena®) informuje Odberatela PDS, pri planovanej
vymene aspoil 15 dni vopred, to neplati, ak Odberatel’ sithlasi s neskor$im ozndmenim terminu
planovanej vymeny; pri neplanovanej vymene bezodkladne.

4.11. Nahradny sp6sob uréenia mnozstva dodanej elektriny v pripade poruchy uréeného meradla alebo mimo
urteného terminu odpoétu sa riadi ustanoveniami platného Prevadzkového poriadku PDS.

8) Pévodné cldnky: cldnok VI Osobitné dojednania a éldnok VII Zdverecné ustancvenia sa rusia v celom
rozsahu a menia sa na ¢ldnok IV, -Spoloéné ustanovenia tohto nového znenia:

L. Obchodné podmienky produktu AdaptPowerSpecial

1.1. Produkt dodavky elektriny Dodévatel'a AdaptPowerSpecial je produktom pre odberatelov s viacerymi
odbernymi miestami s vynimkou odbemnych miest snemeranym odberom. Pre produkt
AdaptPowerSpecial sa moézu uplatnit’ odberné miesta Odberatela s mesaénym odpodtom ako aj s
ro¢nym odpoctom.

1.2, Podmienky a zmluvné dojednania podla tejto Zmluvy sa vztahuji iba na dodavku elektriny do
odbernych miest Odberatel'a uvedenych v Zmluve v ¢ase uzatvorenia Zmluvy a v pripade vzniku
nového odberného miesta Odberatel'a po uzatvoreni Zmluvy, dodévka elektriny do tohto odberného
miesta nebude podliehat’ podmienkam tejto Zmluvy.

1.3. Vyhctovanie dodavky (spotreby) elektriny pre odberné miesta Odberatela podla Zmluvy s
mesacnym odpoctom v produkte AdaptPowerSpecial sa realizuje mesatne. Vyuétovaciu faktiru za
dodavku elekiriny a distribucné sluzby pre odberné miesta s mesatnym odpoctom vyhotovi
Dodavatel k poslednému diu prislusného mesiaca. Dodévatel’ vyhotovi faktiru za kazdé odberné
miesta Odberatel'a s mesaénym odpoétom.

1.4, Odbern¢ miesta s roénym odpo¢tom podFa Zmluvy sa fakturuji spravidla mesacne, spotreba Je

odhadnuta na zaklade predpokladanej dodavky elektriny na danom odbernom mieste. Dodévatel
vyhotovi faktiru za dodévku elektriny a distribu¢né sluzby pre kazdé odberné miesto Odberatel’a s
roénym odpoc¢tom. Dodavatel' na zéklade odpoctu k poslednému diiu kalendirneho roka resp. bez
zbyto¢ného odkladu po dodani stavu spotreby elektriny Odberatela dodanej od prislusného PDS
vyhotovi faktiru za skutoéni spotrebu elektriny a distribuéné sluzby pre kazdé odberné miesto s
roénym odpoctom. V uvedenej faktire za spotrebu elektriny sa odpoéitaji dovtedy Odberatelom
Dodavatel'ovi skuto¢ne uhradené faktiry, ktoré boli vystavené na zaklade odhadnutej predpokladanej
dodavky elektriny.
Pre platobné podmienky a fakturdciu platia primerane ustanovenia ¢l IV. bod IIL Zmluvy
o platobnych podmienkach a fakturacii vratane povinnosti Odberatela uhradzat preddavky pre
odberné miesta s mesatnym odpoCtom a mesaéne faktury za dodavku elektriny a distribugné sluzby
na zaklade predpokladanej dodévky elektriny pre odberné miesta s roénym odpoctom.

1.5. Cena za dodavku elektriny podla ¢lanku II, bodu II. ods. 2.1.Zmluvy je uréena na zaklade dodavky
elektriny Dodavatel'om pocas celého zmluvného obdobia do vietkych odbernych miest Odberatela
uvedenych v Zmluve. Ak sa v ¢ase od uzatvorenia Zmluvy zniZi potet tychto odbernych miest,
napriklad ak zanikne akékol'vek odberné miesto (jedno alebo viacero) Odberatela alebo ak Odberatel
ukon¢i odber elektriny do akéhokol'vek odberného miesta, pripadne odberné miesto odpreda alebo ak
Odberatel' zmeni dodévatela elektriny pre akékolvek svoje odberné miesto pocas dohodnute;
zmluvnej viazanosti pred riadnym a platnym zanikom Zmluvy v stlade s jej ustanoveniami i alebo
v pripade predtasného zéniku Zmluvy pred uplynutim dohodnutej zmluvnej viazanosti ohladom
dodavky elekiriny pre akékolvek odberné miesto z dovodov na strane Odberatela, ma Doddvatel
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pravo preradit’ vietky ostavajuce odberné miesta Odberatel'a podl'a Zmluvy do tarifnych produktov
podmienky ktorych odberné miesto spifia v case Jjeho preradenia, ato k prvému diiu akéhokolvek
kalenddrneho mesiaca nasledujiceho potom, ¢o nastala skutoénost zakladajica takéto opravnenie
Dodavatela. O tejto skuto¢nosti Dodévatel' pisomne informuje Odberatela najneskér do 15 dni od
vykonania tejto zmeny:.
Ak Dodévatel' vykona preradenie odbernych miest Odberatel'a do tarifnych produktov dodavky
elektriny Dodavatela v zmysle ods. 1.5 tohto ¢lanku Zmluvy, Dodavatel’ bude odo dita preradenia
uctovat’ Odberatel'ovi cenu za dodavku elektriny do odbernych miest Odberatel'a podlra Zmluvy podl'a
tarifného produktu dodavky elektriny, do ktorého bolo prislusné odberné miesto preradené, v stlade
s Cennikom pre tarifné produkty dodavky elektriny pre firmy, podnikatelov a organizacie
Dodavatel'a, ktorého stcastou su aj obchodné podmienky pre priradeny tarifny produkt (dalej len
,»Cennik™) platnym v &ase odberu elektriny.
Cennik je dostupny na internetovej stranke Dodavatela alebo v obchodnych miestach Dodévatela,
pricom Dodavatel' je oprévneny menit Cennik. Zmenu Cennika zverejfiuje Dodavatel na svojej
internetovej stranke alebo Odberatel'a o zmene Cennika pisomne informuje alebo pisomne upozorni
Odberatel'a na uverejnenie zmien Cennika na svojej internetovej stranke, a to najmenej 30 dni pred
ucinnostou zmeny Cennfka. Odo dna uétovania ceny za dodavku elektriny podl'a Cennika v pripade
postupu podla ods. 1.5 a 1.6 tohto ¢lanku Zmluvy, méa Odberatel’ pravo pisomne odstipit od Zmluvy
zdbvodu nesthlasu so zmenou Cennfka, ak je takdto zmena vykonanid Dodévatelom po dni
preradenia odbernych miest Odberatel'a do tarifnych produktov dodévky elektriny postupom podla
ods. 1.5 tohto ¢ldnku Zmluvy. Pre vylagenie pochybnosti, kym neddjde k preradeniu odbernych miest
Odberatela do tarifnych produktov dodavky elektriny postupom podl'a ods. 1.5 tohto &lanku Zmluvy,
Odberatel’ nemd pravo odstipit od Zmluvy v pripade zmeny Cennika z dévodu vyjadrenia nesthlasu
s jeho zmenou. Ozndmenie o odstupeni musi byt doru¢ené Dodéavatel'ovi najneskor do dita Géinnosti
zmeny Cennika. Ak Odberatel’ v uvedenej lehote neodstipi od Zmluvy, bude sa zmena Cennika
povazovat' Odberatelom za odstihlasend a zmena sa stane zdvéznou pre dalii zmluvny vztah podla
Zmluvy odo dfia G¢innosti zmeny Cennika. Ak Odberatel' odstipi v uvedenej lehote od Zmluvy,
ucinnost Zmluvy sa koné¢i diiom prvého moZného terminu zmeny dodévatela elektriny podla
Pravidiel trhu, ku ktorému ma Odberatel’ moznost’ zmenit' dodévatela elektriny v silade s procesom
zmeny dodévatel'a podl'a Prevddzkového poriadku po zverejneni (ozndmeni) zmeny Cennika, resp.
poslednym dfiom pred u¢innostou zmeny Cennika, ak to Odberatel’ vyslovne uvedie v odstipeni od
Zmluvy. V ase od nadobudnutia i¢innosti zmeny Cennika do zaniku Zmluvy podla predchadzajucej
vety uctuje Dodavatel Odberatel'ovi ceny za dodévku elektriny podl'a platného Cennika. Pisomné
odstupenie od Zmluvy predstavuje pre zmluvné strany dohodnuty vyluény spdsob pre vyslovenie
nesihlasu so zmenou Cennika. Za sthlas Odberatela so zmenou Cennika bude povazované aj to, ak
Odberatel’ pokratuje vo vyuZivani sluzieb Doddvatel'a podl'a predmetu Zmluvy tak, e zo vietkych
okolnosti jeho konania je zrejmy umysel pokracovat v zmluvnom vztahu s Dodavatelom podla
Zmluvy.
V pripade preradenia odbernych miest Odberatel'a v zmysle ods. 1.5 tohto bodu L. &lanku IV. Zmluvy,
zabezpe¢i Dodévatel’ za i¢elom zistenia spotreby elektriny vykonanie odpoétu na odbernych miestach
s roénym odpoctom ku dfiu preradenia odbernych miest do tarifného produktu dodavky elektriny,
pricom naklady spojené s odpoétom v zmysle Cennika sluzieb PDS znasa Odberatel’, ak sa odpodet
vykona mimo riadneho odpoétového cyklu prislusného PDS.

V nadvéznosti na ustanovenie ¢l III. bod III. ods. 3.3. Zmluvy je Dodéavatel opravneny obmedzit’
alebo prerusit’ dodavku elektriny do vietkych odbernych miest Odberatel'a fakturovanych suhrnnou
faktirou podla ods. 1.3 alebo ods. 1.4 tohto bodu Zmluvy aza tymto ucelom poziadat PDS
0 obmedzenie alebo prerusenie distribiicie elektriny do tychto odbernych miest za podmienok bodu ¢L
IIL. bod IIL. ods. 3.3. Zmluvy, pokial je Odberatel' v omeskani s thradou takejto sthrnnej faktury
alebo jej casti.

V pripade podstatného porusenia Zmluvy zo strany Odberatel’a, je Dodavatel' opravneny odstupit’ od
Zmluvy ako celku pre vietky odberné miesta podl'a tejto Zmluvy.
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II. Osobitné dojednania

IIL

9/15

21

2
[§]

2.4

Odberatel’ sa zavizuje: (a) po celd dobu, na ktort bola této Zmluva uzatvorena (dalej len ,.doba
viazanosti), odoberat elektrinu do vietkych odbernych miest od Dodavatela (pre vylicenie
pochybnosti, k poruseniu tohto zavizku méze dojst zo strany Odberatel’a najmé zmenou dodavatel'a
elektriny Odberatelom pre odberné miesto uvedené v Zmluve pred uplynutim doby viazanosti alebo
riadnym zdnikom Zmluvy v siilade s ustanoveniami Zmluvy a (b) poskytnit Dodavatelovi vietku
nevyhnutni si€innost’ v zmysle prislunej pravnej tpravy a Prevadzkového poriadku PDS k tomu,
aby sa odo dfia G¢innosti tejto Zmluvy stal Dodévatel’ u prisluiného PDS dodavatelom elektriny do
vietkych odbernych miest Odberatela a/alebo zdrzaf sa akychkol'vek ukonov, ktoré by tomu mohli
zabranit, tj. napriklad znemoznenie vykonania zmeny dodavatel'a elektriny u PDS zo sudasného
dodavatela elektriny na Dodavatela pre vietky odberné miesta podla tejto Zmluvy odo dia
nadobudnutia G¢innosti Zmluvy konanim alebo nekonanim zo strany Odberatela alebo vykonanie
zmeny dodavatela elektriny pre akékolvek odberné miesto podla tejto Zmluvy z Dodévatela na
in¢ho dodavatela od nadobudnutia platnosti Zmluvy do dfia nadobudnutia G&innosti Zmluvy
Odberatel'om vratane.

. Zavizky Odberatel'a podl'a predchadzajiceho odseku 2.1. d'alej ako ,.zaviizok viazanosti“. Porusenie

akéhokol'vek zavazku viazanosti podl'a predchddzajiceho odseku 2.1. tohto bodu IL. &, IV. Zmluvy sa
povazuje za podstatné poruenie Zmluvy zo strany Odberatel'a.

-V pripade porusenia zavézku viazanosti podla ods. 2.1. pism. a) tohto bodu IL &l. IV Zmluvy zo

strany  Odberatel'a je Doddvatel opravneny Odberatelovi vyuétovat a Odberatel povinny
Dodavatelovi uhradit’ samostatne za kazdé dotknuté odberné miesto (odberné miesto dotknuté
porusenim zavézku viazanosti) zmluvni pokutu vo vyske 30% zceny za dodavku elektriny
vypocitanej ako sucin poétu dni do konca doby viazanosti odo dfia zéniku Zmluvy alebo vykonania
zmeny dodavatel'a elektriny (ak Odberatel' porusi zévizok viazanosti zmenou dodavatel'a elektriny
pred uplynutim doby viazanosti alebo pred riadnym zanikom Zmluvy v stlade s ustanoveniami
Zmluvy), priemernej dennej spotreby na jednotlivom odbernom mieste uréenej ako priemerna denna
spotreba podla posledného fakturovaného obdobia a ceny za dodavku elektriny uplatiovanej na
danom odbernom mieste v zmysle ustanoveni tejto Zmluvy ku diiu zdniku Zmluvy alebo vykonania
zmeny doddvatela Poslednym fakturovanym obdobim sa na udely tohto ustanovenia rozumie
posledné obdobie predchadzajuce zaniku Zmluvy alebo zmene dodavatela, za ktoré bola
Dodavatel'om Odberatelovi vystavena faktura za skutoénu spotrebu elektriny na danom odbernom
mieste.

V pripade porusenia zavizku viazanosti v zmysle ods. 2.1. pism. b) tohto bodu II. &l IV Zmluvy
Odberatelom je Dodévatel’ opravneny Odberatelovi vyuétovat a Odberatel’ povinny Dodévatelovi
uhradit’ zmluvnu pokutu vo vyske 200 eur.

. Dodavatel' je opravneny okrem zmluvnej pokuty podl'a ustanoveni tohto bodu II. &l IV. Zmluvy

pozadovat’ od Odberatela aj nahradu $kody za poruenie povinnosti, na ktord sa vzfahuje zmluvna
pokuta, presahujicu dohodnut zmluvnt pokutu,

Platobné podmienky a fakturacia

3.1.

3.4,

Dodavka elektriny a distribuéné sluzby st v zmysle zédkona o dani z pridanej hodnoty povaZované za
opakované dodanie tovaru a sluzby v mesacne sa opakujicich lehotach. Fakttry sa vystavuju spologne
za dodavku elektriny a distribuéné sluzby.

. Odberatel' s mesatnym odpoctom odberu elektriny sa zavizuje uhradzat preddavky za dodavku

elektriny a distribu¢né sluzby dojednané v Zmluve. Zmluvné strany sa mdzu priebesne pocas trvania
Zmluvy dohodnut’ na zmene vy3ky, poctu, terminov alebo spdsobu platieb preddavkov. Uhrady
preddavkov uskuto¢tiuje Odberatel' bezhotovostnym platobnym stykom na niektory zugtov
Dodavatela uvedenych v zahlavi tejto Zmluvy. Odberatel’ bude v platobnom styku pouZivaf pre
preddavky variabilny symbol uvedeny v tejto Zmluve.

. Vo vyictovace] fakture za dodavku elektriny a distribu¢né sluzby sa odpogitaju preddavky, ktoré boli

Odberatelom uhradené Dodévatel'ovi za prisludny mesiac. Vya&tovaciu faktiru za dodavku elektriny
a distribu¢né sluzby je Dodéavatel’ opravneny vyhotovit aj v pripade mimoriadného odpoétu, pri
vymene urc¢eného meradla, ukon&en{ odberu a pod.

Vyfakturovany nedoplatok Odberatel’ uhradi Dodavatel'ovi v lehote splatnosti faktiry. Vyfakturovany
preplatok Dodévatel vrati Odberatel'ovi na aget Odberatel'a uvedeny v zahlavi tejto Zmluvy v termine
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do datumu splatnosti faktury. Zmenu bankového spojenia a &isla uétu zmluvnych strdn bude mozno
uskuto¢nit’ iba pisomnym ozndmenim jednej zmluvnej strany preukézatelne doru¢enym druhej
zmluvnej strane najneskor spolu s prislusnou faktirou, resp. pred dorudenim vylctovacej faktury.

3.5. Odberatel sa zavdzuje platit' faktury bezhotovostnym platobnym stykom pod spravnym variabilnym
symbolom uvedenym na jednotlivych faktirach na ucet Dodavatela. V pripade, ak faktira za
dodavku elektriny a distribuéné sluzby nebude obsahovaf &islo uétu Dodavatela, Odberatel’ sa
zavdzuje uhradit’ faktiru na niektory z iétov uvedenych v zahlavi tejto Zmluvy.

3.6. Splatost faktiry je 30 kalendarnych dni od datumu jej vystavenia. Ak pripadne defi splatnosti na defi
pracovného volna, dfiom splatnosti je najblizsi nasledujuci pracovny degi.

3.7. Uhradou sa rozumie pripisanie sumy na i¢et Dodavatel'a s uvedenim spravneho variabilného symbolu
uvedeného na fakture alebo dohodnutého v tejto Zmluve. Ak Odberatel poukaze thradu s nespravinym
variabilnym symbolom, alebo ju poukaZe na nespravny bankovy et Dod4vatel'a ako je uvedené na
fakture alebo dohodnuté v tejto Zmluve, Dodavatel’ je oprévneny vratit mu thradu ako neuhradend a
Uctovat mu rok z omeskania podl'a odseku 3.9., resp. 3.10 tohto bodu Zmluvy.

- Ak Odberatel neuhradi akukol'vek faktiru zo zmluvného vztahu s Dodavatefom podla Zmluvy
v lehote splatnosti, Dodévatel’ ma pravo vyzvat' Odberatel'a na zaplatenie faktury napriklad formou
pisomnej vyzvy na zaplatenie (upomienka), SMS sprévou, telefonicky a podobne. Dodavatel je
opravneny u¢tovat’ Odberatel'ovi ndklady na pisomnu vyzvu v stilade s Cennikom sluzieb Dodavatela.
Pisomna vyzva Dodavatel'a podl'a predchadzajucej vety sa povazuje za doruenti Odberatelovi diiom
prevzatia zésiclky alebo dilom jej uloZenia na poste, aj ked' saOdberatel o ulozeni zasielky
nedozvedel, alebo diiom odmietnutia prevzatia zasielky.

3.9. Ak Odberatel s mesatnym odpoctom neuhradi v prislu§nom mesiaci preddavok podla Zmluvy prip.
podl'a Dohody thrady preddavkov pre mesacné zictovanie k Zmluve, je Dodavatel’ opravneny
uctovat’ Odberatel'ovi irok z omeskania vo vyske 0,05 % z dlzného preddavku od détumu splatnosti
preddavku do posledného diia v mesiaci, v ktorom mal byt' preddavok uhradeny. Odberatel je
povinny vyuétované troky uhradit’,

3.10. Ak je Odberatel' v omeskani s thradou akejkol'vek faktiry zo zmluvného vztahu s Dodavatelom
podl'a Zmluvy, je Doddvatel'" opravneny Gétovat’ Odberatelovi trok z omeskania vo vygke 0,05 % z
dlZnej sumy za kazdy aj zacaty defi omeskania od datumu splatnosti faktiry az do jej uhrady.
Odberatel je povinny vyuétované uroky uhradit’.

Lo
o]

3.11. Dodavatel' ma pravo priradit’ platbu Odberatel'a na najstar§iu neuhradenu pohl'adavku Odberatel'a zo
Zmluvy, pokial nebude Odberatelom platba vyslovne priradena ku konkrétnej pohl'adavke.
3.12. Faktury vyhotovené prostriedkami hromadného spracovania vypoétovou technikou) nemusia byt

Dodévatel'om podpisané. Odberatel’ berie na vedomie, e v pripade dohody medzi Dod4vatelom a
Odberatelom o elektronickom vyhotoveni faktury nie je Dodavatel' povinny zasielat Odberatelovi
faktiru aj v tladenej pisomnej forme.

IV. Reklamacie

4.1, Dodavatel je povinny dodrziavat’ $tandardy kvality.

4.2. Reklamaciou sa rozumie podnet Odberatel’a (i) tykajici sa dodavky a distribucie elektriny (d’alej len
.SluZby") poskytovanych Odberatel'ovi Dodavatel'om na zaklade Zmluvy a ktory sluzby Dodavatela
pouZziva pre osobnu potrebu alebo pre potrebu prisluinikov svojej domdacnosti, (ii) je adresovany
Dodavatel'ovi a (iii) suvisiaci s Dodavatel'om poskytnutymi sluzbami pripadne fakturaciou, na zéklade
ktorého Odberatel' poZaduje od Dodévatel'a ur¢itii napravu chyby alebo nahradu za vadné plnenie,
resp. neplnenie sluzby. Uelom reklamacie je predovetkym preverit' vady alebo chyby, ktoré
reklamuje Odberatel a dosiahnut’, aby boli zistené vady alebo chyby odstranené.

4.3. Odberatel ma pravo reklamovat najmi, ale nielen i) kvalitu poskytnutych sluZieb, ii) poruchy
ur¢eného meradla, iii) odpocet uréeného meradla, iv) spréavnost fakturacie sluZieb, v)preruienie alebo
obmedzenie sluzieb a nahradu $kody tym spdsobenti okrem pripadov uvedenych v zakone
o energetike alebo vi) iné zistené vady suvisiace s poskytovanim sluZieb Doddvatela na zaklade
platnej Zmluvy.

4.4. Ak niektord zmluvna strana zisti, Ze Gidaje vo fakture nie su spravne a je potrebné vykonat' opravu
fakturacie podl'a Zmluvy z dévodov vzniknutych najma, ale nielen nespravnou &innostou uréeného
meradla, nespravnym odpo¢tom uréeného meradla, pouZitim nespravnej konitanty uréeného meradla,
pouzitim nespravnej ceny doddvky elektriny alebo distribucie elektriny, tlatovou chybou vo
vyuctovani, chybou v po¢itani a pod., maju zmluvné strany narok na vzajomné vyrovnanie rozdielu.
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4.8.

4.9,
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Pisomna reklamdcia musi obsahovat najma:

a) oznacenie Odberatel'a (meno, priezvisko, ¢islo obchodného partnera),

b) predmet reklamacie — presny opis reklamovanej skutonosti vratane odévodnenia reklamacie,
pripadne dalSie doblezité skutoCnosti rozhodné pre postdenie reklaméacie, v pripade reklamacie
spravnosti fakturacie sluzby aj identifikaéné udaje reklamovanej faktiry vrdtane variabilného
symbolu,

¢) ddtum podania reklamacie,

d) ¢islo miesta spotreby,

e) adresa, na ktort bude odpoved' zaslana (v pripade, ak nie je zhodna s adresou zaznamenanou v
zakaznickom systéme Dodavatela),

f) podpis Odberatel'a alebo jeho opravneného zastupcu.

Vzor reklamaéného zdznamu je Odberatel'ovi k dispozicii na kontaktnych miestach Dodévatela a na
webovom sidle www.zse.sk.

Dodavatel’ overi spravnost vyuctovania platby za dodant elektrinu a distribuéné sluzby a v pripade
opodstatnenosti reklamacie odstrani zistené nedostatky vo vytiétovani vystavenim opravnej faktiry v
lehote 30 dni odo dna dorutenia ziadosti Odberatela. Ak chybu zisti Dodévatel, bezodkladne
vyhotovi opravnt fakturu.

Odberatel’ ma pravo pisomne reklamovat’ aj iné chyby, ku ktorym doslo pri realizcii tejto Zmluvy.
Dodavatel’ reklamaciu presetri a vysledok presetrenia pisomne oznami Odberatelovi v lehote 30 dni
od dorucenia reklaméacie, pokial’ zo §tandardov kvality alebo iného vieobecne zavizného pravneho
predpisu nevyplyva ind lehota. Pokial' si preletrenie reklamacie vyZzaduje sudinnost tretej strany,
moze Dodévatel predizit lehotu na vybavenie reklamacie o dalgich najviac 30 dni. Podanie
reklamacie nemd odkladny ucinok na splatnost faktiry.

V pripade neopodstatnenej reklamacie je Dodavatel opravneny vyuctovat Odberatelovi naklady
sivisiace s jej preSetrenim a Grok z omeskania podl'a ¢l. IV. bod III. Zmluvy aZ do doby uhradenia
faktary.

4.10.Odberatel’ mé6Ze reklaméciu uplatnit’ pisomne u Dodavatel'a i) na dorucovaciu adresu: ZSE Energia,

as., P. O. Box 325, 810 00 Bratislava 1, ii) na e-mailov(i adresu: kontakt@zse-energia.sk alebo iii)
osobne na kontaktnych miestach Dodavatel'a na predpisanom tlagive Dodavatel’a.

4.11. Vo veciach, ktor¢ nie su v tomto ¢lanku Vieobecnych podmienok vyslovne upravené, sa uplatnia na

vec sa vztahujuce ustanovenia prisluinych pravnych predpisov.

4.12.Pri spdsobe a vyske kompenzicie za nedodrzanie dohodnutej kvality dodanej elektriny a s dodavkou

sivisiacich sluzieb Dodévatel bude postupovat v sulade s vyhlaskou URSO &. 275/2012 Z.z., ktorou
sa ustanovuju Standardy kvality prenosu elektriny, distribucie elektriny a dodavky elektriny.

Nahrada skody

5.1

5.4,

3.5

5.6.

Ak porudi niektorda zo zmluvnych stran povinnosti vyplyvajice z tejto Zmluvy, ma poskodena
zmluvna strana pravo na néhradu preukézatelne vzniknutej $kody (skutoénej skody a uslého zisku)
okrem pripadov, ked Skody boli spésobené obmedzenim alebo preruienim dodavky elektriny a
distribu¢nych sluzieb v stlade s prisluSnymi vSeobecne zdvéiznymi predpismi (napr. zakonom
o energetike) as touto Zmluvou alebo okolnostami vyludujicimi zodpovednost podla § 374
Obchodného zdkonnika.

- Dodavatel' nezodpoveda za Skodu ani za usly zisk sposobent nedodanim elektriny, ktord vznikla pri

zabezpeCovani povinnosti vo vieobecnom hospodérskom zdujme v zmysle ustanoveni § 24 zékona o
energetike.

- Dodavatel tieZ nezodpovedd za vzniknutd $kodu ani za uily zisk, ak je dodavka elektriny zabezpedena

cez zariadenie subjektu, ktory nie je drZitelom licencie na distribticiu a nedodanie elektriny bolo
spdsobené poruchou alebo inou udalostou na tomto zariadeni.

Odberatel’ zodpoveda za $kodu spdsobent neopravnenym odberom v stlade so zakonom energetike a
s prisluSnymi vSeobecne zdviznymi pravnymi predpismi.

Ak ddjde k ukonéeniu tejto Zmluvy z dovodov na strane Odberatel'a pred uplynutim doby, na ktort
bola tato Zmluva uzatvorend, ma Dodévatel pravo na néhradu $kody, ktord mu tym vznikla.

Odberatel s Dodavatel'om sa budi navzajom informovat o vietkych skuto¢nostiach, pri ktorych st si
vedomi, Ze by mohli viest ku $kodédm a usilovat’ sa hroziace §kody odvratit.
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VL. Ukonéenie a zanik Zmluvy
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6.1.Tato Zmluva zanikd uplynutim Casu, na ktory bola dojednand, ak Ziadna zo zmluvnych stran v

6.2.
6.3.

6.6.

6.7.

lehote dvoch mesiacov pred uplynutim doby, na ktora bola Zmluva uzatvorend, neoznami
pisomne druhej zmluvnej strane, Ze trva na jej zaniku uplynutim dohodnutej doby, Zmluva sa
uplynutim tejto doby meni na zmluvu uzatvorenu na dobu neurdit, ktorii je mozné
vypovedat na zéklade pisomnej vypovede s jednomesatnou vypovednou lehotou, ktord
zatina plynit' v prvy defi mesiaca nasledujiiceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved’
dorucena druhej zmluvnej strane.

Tuto Zmluvu mozno ukonéit' dohodou zmluvnych stran, k platnosti ktorej sa vyzaduje pisomna forma.

V pripade podstatného poruSenia Zmluvy zo strany Odberatela je Dodavatel' opravneny pisomne

odstupit’ od Zmluvy. Za podstatné porusenie tejto Zmluvy zo strany Odberatel'a sa povazuje najmi:

a) omeSkanie Odberatel'a s thradou akejkol'vek faktury v lehote splatnosti, ak faktiru neuhradil ani
v dodatognej lehote uréenej Doddvatel'om, ktora neméze byt kratdia ako 5 dni od doruéenia vyzvy
na jej Ghradu. Zmluvné strany potvrdzuju, Ze tato dodato¢na lehota poskytnutd na plnenie je
primerang;

b) neopravneny odber elektriny v zmysle zakona o energetike;

¢) ak Odberatel svojim odberom ohrozuje bezpecnost, spol'ahlivost alebo kvalitu dodavky elektriny;

d) ak Odberatel’ opakovane nespristupni odberné miesto pre vykonanie montaze uréeného meradla,

e) ak Odberatel' opakovane ani po pisomnej vyzve neumozni pristup PDS alebo Dodavatelovi k

uréenému meradlu, pristup k odbernému elektrickému zariadeniu alebo opakovane neumoimi

montaz uréeného meradla alebo zariadenia na prenos informacii o nameranych tdajov,

neplnenie povinnosti vyplyvajucich Odberatel'ovi zo zdkona o energetike a suvisiacich pravnych

predpisov, ak Odberatel’ nevykond népravu ani po pisomnej vyzve Doddvatel'a,

} zmena dodavatel'a elektriny pre odberné miesta Odberatel'a pred zénikom tejto Zmluvy v stlade
s jej ustanoveniami.

Utinky odstipenia od Zmluvy nastani diiom dorudenia pisomného ozndmenia o odstipeni od Zmluvy

Dodavatelom Odberatelovi alebo neskors$im diiom uvedenym v pisomnom ozndmeni Dodévatela

o odstupeni zaslanom Odberatel'ovi. Pisomné oznamenie Dodévatela o odstupeni od Zmluvy sa

povazuje za dorufené Odberatelovi diiom prevzatia zésielky alebo diiom odmietnutia prevzatia
zasielky alebo dfiom jej uloZenia na poste, aj ked’ sa Odberatel’ 0 uloZeni zasielky nedozvedel.

6.4. V pripade podstatného poruSenia tejto Zmluvy zo strany Dodavatela, a to v pripade, ak

Dodavatel’ nezabezpeci Odberatel'ovi dohodnuti dodédvku elektriny a distribuéné sluzby v sulade s

podmienkami tejto Zmluvy, ato ani v dodato¢nej lehote uréenej Odberatelom, ktord nesmie byt

kratSia ako 10 dni od dorucenia vyzvy Odberatela Dodavatel'ovi, je Odberatel’ opravneny od tejto

Zmluvy odstipit. U¢innost’ odstipenia nastane diiom doru¢enia pisomného oznamenia o odstapeni od

zmluvy Odberatel'om Dodévatelovi alebo neskoriim dfiom uvedenym v pisomnom oznameni

Odberatela o odstipeni zaslanom Dodavatelovi. Pisomné oznamenie Odberatela o odstiupeni od

Zmluvy sa povazuje za doru¢ené Doddvatelovi diiom prevzatia zésielky alebo dilom odmietnutia

prevzatia zasielky alebo dilom jej uloZenia na poste, aj ked’ sa Dodévatel o uloZeni zasielky

nedozvedel.

fa)

g

. KaZda zo zmluvnych stran je opravnena od tejto Zmluvy odstapit, ak

a) druhd zmluvna strana podala na seba nédvrh na vyhlasenie konkurzu alebo

b)  bol ndvrh na vyhlasenie konkurzu vo¢i druhej zmluvnej strane podany tretou osobou, pri¢om
dotknutd zmluvna strana je platobne neschopna alebo je v situacii, ktora odovodiuje zacatie
konkurzného konania alebo

c) bol na majetok druhej zmluvnej strany vyhldseny konkurz, alebo bol ndvrh na vyhlasenie
konkurzu zamietnuty pre nedostatok majetku alebo

d)  druha zmluvnd strana vstipila do likvidacie.

V pripade ostuipenia od tejto Zmluvy zostavaji zachované prava a povinnosti vyplyvajice zo Zmluvy

do diia uCinnosti odstipenia. Zmluvné strany st povinné vyrovnat vietky pohladéavky a zavizky

vzniknuté do dria u¢innosti odstipenia od tejto Zmluvy.

Odstupenie od Zmluvy alebo jej ukonéenie z iného dévodu sa nedotyka préva na uplatnenie narokov

vyplyvajicich z porusenia Zmluvy, vritane oprdvnenia na nahradu 3kody, zmluvne] pokuty,

zmluvnych ustanoveni tykajucich sa volby prdva, riefenia sporov medzi zmluvnymi stranami

a ostatnych ustanoveni, ktoré podla Zmluvy alebo vzhladom na svoju povahu maju trvat aj po
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ukonceni Zmluvy. Ustanovenia vztahujice sa k vysporiadaniu vzajomnych pradvnych vzfahov na
zaklade Zmluvy zostédvaju v platnosti do momentu ich vysporiadania.

V pripade ukonéenia tejto Zmluvy sa Odberatel zavizuje, Ze umoZni Dodavatelovi vykonat tkony
stvisiace s ukon¢enim dodavky elektriny a distribuénych sluzieb vratane odobratia uréeného meradla
a odpojenia odberného miesta.

Odberatel sa zavdzuje, ze po dobu trvania tejto Zmluvy bude Dodavatel' jedinym dodavatelom
elektriny pre odberné miesta definované v Zmluve, t. j. nebude mat’ viacero dodavatel'ov pre dodavku
elektriny do odbernych miest pocas trvania Zmluvy, a e nezmeni dodavatel'a elektriny pre uvedené
odberné miesta pred zanikom Zmluvy v sulade s jej ustanoveniami.

Vis maior (vy3§ia moc)

7.1.

72

74.

Zmluvné strany su zbavené zodpovednosti za Ciastoéné alebo Uplné neplnenie povinnosti
vyplyvajicich zo Zmluvy v pripade, ak toto neplnenie je vysledkom okolnosti vylu&ujucich
zodpovednost/vis maior v zmysle § 374 Obchodného zédkonnika v jeho platnom zneni (najm4 vojna,
celostatny Strajk, zemetrasenie, zdplava, poZiare, teroristicky utok). Na zaklade poziadavky druhej
zmluvnej strany strana dotknutd okolnostami vyludujucimi zodpovednost predlozi doklad o existencii
okolnosti vylucujicich zodpovednost, ktory vydaji prisluiné trady alebo organizacia zastupujuca
zaujmy krajiny pdvodu.

Zmluvne dohodnuté terminy sa predlzuji o dobu trvania okolnosti vyluéujtcich zodpovednost/vis
maior. Ak doba ich trvania presahuje 30 dni, ktorakolI'vek zo zmluvnych strén je opravnena pisomne
odstupit’ od Zmluvy bez akychkol'vek negativnych pravnych désledkov pre odstupujicu zmluvnu
stranu.

. Pokial sa zmluvné strany nedohodnt inak, pokraguji po vzniku okolnosti vylugujicich zodpovednost’

v plneni svojich zavazkov podl'a Zmluvy, pokial je to rozumne mozné, a budu hladat’ iné alternativne
prostriedky na plnenie Zmluvy, ktorym nebrania okolnosti vylugujice zodpovednost'.

Zmluvna strana, ktord poruSuje svoju povinnost' alebo ktora s prihliadnutim na vietky okolnosti mé
vediet, Ze porusi svoju povinnost zo zmluvného vztahu, je povinna oznamit pisomne druhej
zmluvnej strane povahu prekdzky, ktord brani alebo bude branit v plneni povinnosti, jej désledky a
predpokladané trvanie. Sprava sa musi podat’ bez zbytoéného odkladu po tom, &o sa povinna zmluvna
strana o prekazke dozvedela alebo pri nalezitej starostlivosti mohla dozvediet. Skody vyplyvajice
z neskorého oznamenia o hrozbe alebo vzniku vis maior bude niest zmluvna strana zodpovedna za
takéto neskoré ozndmenie.

VIII. Zaverefné ustanovenia

13115

8LL.
8.2.
8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

Zmluva sa uzatvéra na dobu uré¢iti,, ato do 31.12.2015.
Doruovacia adresa Dodavatela je: ZSE Energia, a. s., P. 0. BOX 325, 810 00 Bratislava 1.

Zmena identifika¢nych tdajov zmluvnych stran zapisovanych do obchodného registra, ako aj &islo
ictu, zmeny utvaru zodpovedného za uzatvorenie a plnenie Zmluvy sa nebudu povaZovat za zmeny
vyzadujice uzavretie dodatku k tejto Zmluve. Zmluvna strana dotknutd zmenou je povinna zmeny
tychto tdajov pisomne oznamit druhej zmluvnej strane bez zbytoéného odkladu doporucenou
zasielkou zaslanej druhej zmluvnej strane na adresu jej sidla. Takto oznidmena zmena nadobuda
i¢innost diom dorucenia ozndmenia druhej zmluvnej strane.

Pravny vztah zaloZeny touto Zmluvou sa riadi a spravuje zakonom & 513/1991 Zb. Obchodny
zakonnik v zneni neskorSich predpisov. Ostatné vztahy touto Zmluvou neupravené sa riadia
vSeobecne zdvidznymi pravnymi predpismi v oblasti energetiky a ostatnymi prisludnymi vieobecne
zaviznymi pravnymi predpismi.

Spory, ktoré vznikni medzi Dodévatelom a Odberatel'om na zaklade Zmluvy budu prednostne riedené
dohodou zmluvnych stran. Ak k dohode neddjde, je ktorakol'vek zmluvné strana opravnena predlozit
spor na vyrieSenie miesme prisluinému sidu Slovenskej republiky alebo Uradu pre regulaciu
sietovych odvetvi na mimosudne riedenie za podmienok a spdsobom stanovenym osobitnym
predpisom.

Zmluvné strany sa dohodli, ze pokial’ nie je uvedené v Zmluve vyslovne inak, vietky oznamenia,
vyzvy ainé podania, ktoré sa maji podla Zmluvy urobit pisomne, sa budu povazovat za riadne
podané, ak budi dorugené druhej zmluvnej strane osobne alebo postou formou doporudenej zasielky
na adresu zmluvnej strany uvedent na titulnej strane Zmluvy, Kazdé oznamenie, vyzva alebo podanie
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sa bude povaZzovat za dorucené diiom jeho prevzatia alebo diiom odmietnutia jeho prevzatia,
v pripade uloZenia zasielky s oznamenim, vyzvou alebo podanim na poste sa zésielka povazuje za
dorucen treti pracovny defi od ulozenia, aj ked' sa zmluvna strana o uloZeni na poste nedozvedela.
Ziadna zo zmluvnych strdn neméze postipit’ alebo previest' svoje prava a povinnosti vyplyvajice z
tejto Zmluvy ako celok alebo ich &ast bez predchadzajuceho pisomného stthlasu druhej zmluvnej
strany s vynimkou postipenia pohladavok Dodavatela vo&i Odberatelovi vyplyvajicich ztohto
zmluvného vztahu.

V3etky prava a povinnosti vyplyvajice zo Zmluvy prechddzaju v pripade splynutia, zligenia alebo
rozdelenia Dodévatel'a v sulade s ustanoveniami Obchodného zékonnika na jeho pravneho nastupcu,
alebo pravnych néstupcov tak, ako to bude uréené v platnej zmluve o splynuti, zlieni alebo rozdeleni
spolo¢nosti.

Nadpisy v tejto Zmluve sluzia len na prehl'adnost’ a nebert sa do tivahy pri vyklade Zmluvy, rovnako
sa nepovazuju za definicie, zmeny alebo vysvetlivky zmluvnych ustanoven.

Ustanovenia Zmluvy su oddelitelné. Ak sa pocas trvania zmluvného vzfahu stane akékol'vek
ustanovenie Zmluvy (alebo jeho ast) neplatné alebo nevynititelné v désledku zmeny platnych
pravnych predpisov, nebude tym dotknutd platnost ani vynititelnost ostatnych ustanoveni tejto
Zmluvy a zmluvné strany sa zavazuji rokovat s cielom upravy zmluvného vztahu v zmysle nove;
pravnej upravy a nahradit’ dotknuté ustanovenia novymi, uréenymi pravnou Upravou resp. zmenou
tak, aby bol zachovany ucel Zmluvy azdmery zmluvnych stran obsiahnuté v pévodnych
ustanoveniach.

Informacia o podiele jednotlivych druhov primarnych energetickych zdrojov na elektrine nakipenej
alebo vyrobenej Dodédvatel'om za u¢elom jej dodévky Odberatelovi v predchadzajicom roku je
uvedend na faktire za spotrebu elektriny. Informacia o vplyve vyroby elektriny nakipenej alebo
vyrobenej Dodavatelom za ucelom jej dodavky Odberatelovi v predchédzajicom roku na Zivotné
prostredie, vratane udajov o emisidch CO2 aradioaktivnom odpade vzniknutom pri vyrobe tejto
elektriny st uvedené na webovom sidle www.seas.sk.

Pokial' je za Odberatel'a ako splnomocnitel'a robeny akykol'vek pravny tkon pri ukontovani tejto
Zmluvy na zéklade plnej moci, musi byt takato plnd moc opatrend Gradne overenym podpisom
Odberatela.

Na tito Zmluvu sa nevztahuji Vieobecné obchodné podmienky na dodavku elektriny pre
opravnenych odberatel'ov Dodavatel'a.

. Zmluvu moZno zrudit iba pisomne. Zmluvu moZno menit alebo dopliiat’ vyluéne vzostupne

cislovanymi pisomnymi dodatkami podpisanymi opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran, ak
nie je v tejto Zmluve uvedené inak.
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CL II. Zavereéné ustanovenia Dodatku

1) Vsetky ostatné ustanovenia Zmluvy a jej priloh, ktoré neboli dotknuté tymto Dodatkom, zostivaju
nezmenene a v platnosti.

2) Pre vyluenie pochybnosti tymto dodatkom sa nemenia ani nerusia dojednania zmluvnych stran
ohladom vy3ky poctu aterminu preddavkov dojednané v zmluve pre odbemé miesta Odberatela
s mesacnym odpoctom a tiez dojednania zmluvnych stran ohladom objednavky rezervovanej kapacity
pre prislusné odberné miesta atieto ustanovenia zostavaju nadalej v platnosti a uéinnosti aj po
uzatvoreni tohto Dodatku.

3) Dodatok nadobtda platost’ diiom jeho podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran
ai¢innost dila 1.1.2014 stym, Ze podmienkou nadobudnutia takejto G&innosti je jeho zverejnenie
sposobom podla § 5a zakona ¢. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe k informacidm v platnom znenf.

4)  Zmluvné strany sa dohodli, Ze ustanovenia tohto Dodatku sa vztahuju na vSetky zmluvy o zdruZene;
dodavke elektriny uzatvorené medzi Doddvatefom a OdberateFom, ktoré si platné a i¢inné ku driu
uzatvorenia tohto Dodatku, ktorych predmetom je dodévka elektriny do odbernych miest Odberatela.

5) Dodatok tvori neoddelitelnd sti¢ast’ Zmluvy.

6) Dodatok sa vyhotovuje v 2 (slovom: dvoch) rovnopisoch s platnostou origindlu, z ktorvch po
uzatvoreni Dodatku Dodavatel' dostane 1 (slovom: jeden) rovnopis Dodatku a Odberatel dostane 1
(slovom: jeden) rovnopis Dodatku.

7) Zmluvné strany vyhlasuju, ze si Dodatok preéitali, s jeho obsahom bez vyhrad suhlasia, na doékaz ¢oho
ho oprévneni zastupcovia zmluvnych stran svojim vlastnoru¢nym podpisom potvrdzuji.

Za Dodavatel’a: Za Odberatel’a:

ZSE Energia, a. s. PR
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